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Resumen. El juego ha estado presente en los procesos de civilización de la humanidad, es considerado un mediador didáctico por 
excelencia, el objetivo del estudio se orientó hacia la reconstrucción de las habilidades sociales a través del juego en los niños del 
barrio Siloé de la comuna 20 en la ciudad de Cali. La metodología de tipo cualitativa siguió la lógica de la investigación acción, logró 
identificar las situaciones agresivas que presentan los niños pertenecientes a la Fundación SIDOC y generar el diseño de unas estrate-
gias didácticas a través del juego que permitieran la vivencia de habilidades sociales. La muestra de tipo no probabilística por conve-
niencia estuvo constituida por 21 niños, previo consentimiento informado. La técnica utilizada fue la observación participante, la cual 
permitió condensar las acciones significativas y recurrentes en el instrumento diario de campo. El análisis de la información se realizó 
a través del software Atlas Ti versión 23.0.0. Los resultados lograron poner en evidencia las relaciones agresivas y la intolerancia 
entre los participantes, lo que permitió configurar un programa de intervención deportiva a través de cinco estrategias didácticas: La 
comunicación y el diálogo; la regulación de conductas; el desarrollo humano; el respeto y la tolerancia, las cuales favorecieron la 
formación integral a través del juego. En conclusión, las estrategias didácticas utilizadas permitieron reconocer en los niños otras 
formas de relacionamiento más armónicas que favorecieron la resolución de conflictos de forma pacífica y la vivencia de valores. 
Palabras clave: Innovación social, juego, estrategias didácticas, habilidades sociales, transformación social. 
 
Abstract. The game has been present in the processes of civilization of humanity, it is considered a didactic mediator par excellence, 
the objective of the study was oriented towards the reconstruction of social skills through play in the children of the Siloé neighbor-
hood of the commune 20 in the city of Cali. The qualitative methodology followed the logic of action research, managed to identify 
aggressive situations presented by children belonging to the SIDOC Foundation and generate the design of didactic strategies through 
play that allowed the experience of social skills. The non-probabilistic convenience sample consisted of 21 children, with prior in-
formed consent. The technique used was participant observation, which allowed condensing the significant and recurring actions in 
the daily field instrument. The analysis of the information was carried out through the Atlas Ti version 23.0.0 software. The results 
managed to highlight the aggressive relationships and intolerance among the participants, which allowed the configuration of a sports 
intervention program through five didactic strategies: Communication and the dialogue; the regulation of behaviors; human devel-
opment; respect and tolerance, which favored comprehensive training through play. In conclusion, the didactic strategies used al-
lowed the children to recognize other forms of more harmonious relationships that favored the resolution of conflicts peacefully and 
the experience of values. 
Keywords: Social innovation, games, teaching strategies, social skills, social transformation. 
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Introducción 
 
El trabajo investigativo hace parte del proyecto de In-

novación Social en Deporte (ISEND) adscrito al grupo de 
investigación Educar 2030 de la Institución Universitaria 
Escuela Nacional del Deporte, el cual ha realizado un 
aporte constante a los procesos de reconstrucción de paz 
en diferentes comunidades de la ciudad de Cali. 

El contexto del estudio está situado en ladera occiden-
tal de la ciudad Santiago de Cali, en el barrio Siloé de la 
comuna 20, un barrio popular y tradicional que muestra la 
realidad de las diferentes comunidades vulnerables que se 
vive en muchas ciudades del país, es común ver en sus 
calles bandas de jóvenes en las esquinas que se dedican a 
robar las pertenencias de quienes pasan por el lugar; ade-
más, existen límites fronterizos entre calles que no se 
pueden pasar sin la autorización o acompañamiento de una 
persona del lugar. Ruiz (2016) en su estudio socio históri-
co afirmó:  

Hay gente con más de noventa años viviendo en el sec-
tor y no tiene una escritura pública de su vivienda y en 

lugar de inversión social, hay estigmatización generali-
zada contra sus habitantes. Existe un descuido estatal 
histórico con los habitantes de la zona, allí habitan por 
lo menos cien mil personas (p.1).  
En el sector existe una tensa calma, es común que ocu-

rran situaciones de violencia, drogadicción, prostitución, 
además de los problemas sociales adyacentes como fronte-
ras invisibles, dificultades de acceso a la educación superior 
y servicios básicos como salud y protección que hacen del 
lugar un escenario con una profunda violencia estructural. 

El barrio Siloé ha sido estigmatizado a través de la me-
moria colectiva de los imaginarios elaborados y transmiti-
dos por los mismos habitantes de la ciudad de Cali. Reco-
nocido por ser un territorio violento, con problemas de 
microtráfico, barreras invisibles, pandillas y pobreza (Cal-
dono, et al., 2012; Rivera & Rivera, 2020; Doney & Pé-
rez, 2020), coinciden en las profundas diferencias que 
existen en el sector a nivel social. 

La población permanece expuesta a situaciones de vio-
lencia y conflicto, lo que se convierte en una cuna de repe-
tición de prácticas negativas para su desarrollo (Gómez, et 
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al., 2020). Los niños crecen con unos imaginarios institui-
dos con relación a su realidad social, pensando que es 
correcto robar, consumir o vender droga, asesinar, extor-
sionar, prostituirse, ganar dinero fácil, Ospitia (2020). La 
situación es compleja, la delincuencia juvenil en su lucha 
por controlar el territorio ha sembrado el miedo entre la 
población, creando límites preestablecidos por las diferen-
tes pandillas y combos, los cuales han sido un detonante 
del aumento de la violencia en la comunidad, (Bustamante, 
2020).  

Estas formas agresivas de relacionamiento están per-
meadas en las diferentes comunidades vulnerables, muchas 
de estas acciones son aprendidas desde la niñez y legitima-
das por la comunidad. Son escenarios crueles, en los que 
las formas de configurar el poder se generan a través de la 
fuerza, incluso a través del maltrato y uso de un lenguaje 
violento. Algunos acuden a estas formas de dominio para 
obtener algún tipo de respeto en los diferentes grupos 
sociales que habitan en la zona. 

A pesar de que Siloé cuenta con ONG´s que hacen un 
trabajo importante de transformación social de los niños, 
niñas y jóvenes a través de la educación, el arte, el deporte 
y diferentes expresiones, estos esfuerzos siguen siendo 
insuficientes en pro de mejorar las condiciones de vida de 
las personas. Sigue siendo un gran reto apoyar a las perso-
nas que habitan las diferentes comunidades vulnerables de 
la ciudad y del país, Patiño (2018). 

Entre las organizaciones comprometidas con la trans-
formación social de la ciudad se encuentran: La Fundación 
Siderúrgica de Occidente (SIDOC), la FIFA, el BID, CO-
CA - COLA y la Alcaldía de Cali, quienes están convenci-
dos del papel estratégico del deporte en los procesos de 
reconstrucción, inclusión y transformación social. En este 
sentido, es fundamental fomentar espacios de encuentro y 
de intercambio de ideas y pensamientos en los niños y 
jóvenes, en los cuales prime la diferencia y el respeto por 
el otro, alejados de los intereses individualistas del deporte 
para la competencia, Baena-Morales, et al. (2021). 

Durante la última década el barrio ha sido el semillero 
de grandes deportistas, quienes vieron en este campo una 
oportunidad para transformar sus realidades sociales, el 
caso de Jackeline Rentería es un ejemplo vivo de las con-
tribuciones del deporte en la transformación de su calidad 
de vida, tal como lo mencionó Maya (2019): 

Cuando ganó su primera medalla Olímpica de bronce 
en los Juegos Olímpicos de Pekín, hubo un gran reco-
nocimiento de su hazaña por los mismos habitantes de 
Cali, quienes lograron evidenciar en esta comunidad 
una cuna de diferentes talentos deportivos. De igual 
manera, ella se ha convertido en un modelo a seguir, 
los más pequeños practican lucha y quieren seguir sus 
pasos. Además, ya no les da pena decir que viven en Si-
loé (p.38). 
Los estudios de Isaza, Rengifo & Cano (2018); son un 

referente de los procesos de transformación social en co-
munidades vulnerables no solo en Cali, sino en el norte del 
departamento del Cauca; estudios como los de Rivas-

Martínez & Bailey-Moreno (2021) determinaron las apor-
taciones del fútbol en la formación infantil y juvenil en una 
comunidad vulnerable de Colombia; asimismo, el estudio 
de Cárdenas (2016) usó el fútbol y otros deportes como 
una herramienta de construcción de paz en Colombia e 
Irlanda del Norte. 

Hoy en día, al parecer todos los trabajos relacionados 
con la promoción, construcción, educación y cultura para 
la paz, así como la formación en valores y construcción 
ciudadana son echados en una misma bolsa; cabe destacar 
que cada uno tiene un alcance específico. Este estudio es 
importante, en la medida en que se erige como un escena-
rio posible para la construcción de paz a través del juego y 
el deporte. Es necesario aunar esfuerzos a nivel educativo 
y social que propendan por generar escenarios más armó-
nicos de convivencia, de respeto por la diferencia y la 
resolución pacífica de conflictos.  

Es así como el juego y el deporte se erigen como un 
fenómeno social complejo, permiten una mirada ética y 
simpática desde su función más simple de interrelación, en 
este sentido Cagigal (1975) afirmó:  

Toda aquella actividad que establezca contacto, que 
una y vincule, está llamada a jugar un papel importante 
en la evolución de la sociedad. Entre estas actividades 
está el deporte, sin barreras idiomáticas, con el ele-
mental y rico lenguaje del juego (p.18). 
Es claro que el deporte y el juego en sí mismos no 

promueven una construcción de paz, sin embargo, permi-
ten una serie de interacciones sociales que brindan la opor-
tunidad de aplicar estrategias de resolución de conflictos, 
llegar a acuerdos y vivenciar los valores integrales en pro 
de un mundo más armónico (Maturana, 1992). En este 
sentido, el objetivo del estudio se orientó hacia la recons-
trucción de las habilidades sociales a través del juego en los 
niños del barrio Siloé. 
 

Metodología 
 
Enfoque y diseño del estudio 
El enfoque del presente estudio fue de corte cualitativo 

y siguió la lógica del diseño de investigación acción, el cual 
fue fundamental para reconocer los impactos del programa 
de intervención deportiva sobre la construcción de paz, 
Sandín (2003) señala que la investigación-acción pretende, 
esencialmente, propiciar el cambio social, transformar la 
realidad y que las personas tomen conciencia de su papel 
en ese proceso de transformación; para ello fue necesario 
dividir la experiencia en tres momentos:  
1. En el primero, se logró identificar las situaciones 

agresivas que se suscitaban entre los niños participan-
tes del programa deportivo con énfasis en fútbol de la 
Fundación SIDOC. 

2. En el segundo, se diseñó un programa de intervención 
deportiva a través del juego que permitiera el desarro-
llo de habilidades sociales en los niños. 

3. En el tercero, se logró identificar los aportes del pro-
yecto sobre el desarrollo de habilidades sociales en los 
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niños que participaron del programa de intervención 
deportivo. 

De esta manera, el diseño de la investigación fue cohe-
rente con el proyecto; en la medida en que los niños invo-
lucrados realizaron una armonización de sus habilidades 
sociales (Sandín, 2003). 

 
Población y muestra 
La población estuvo constituida por veinte-un niños y 

niñas entre 10 a 12 años, participantes del programa de-
portivo de la fundación SIDOC. El proyecto investigativo 
se desarrolló con una muestra de tipo no probabilística por 
conveniencia. Los criterios de inclusión fueron: Consen-
timiento de participación en el programa firmado previa-
mente por los padres de familia y/o acudiente; tener entre 
10 y 12 años; participación de los niños al menos en el 
90% de las sesiones del programa; estar inscrito en el 
programa deportivo de fútbol de la fundación SIDOC. Se 
excluyeron del estudio los participantes que no cumplieran 
con alguno de los criterios de inclusión. 

 
Instrumentos 
Los instrumentos utilizados fueron la observación par-

ticipante, la cual permitió condensar las acciones significa-
tivas y recurrentes en el instrumento diario de campo, el 
cual estuvo constituido por los siguientes apartados: Infor-
mación temporo-espacial: Fecha y lugar de la observación; 
hora de inicio y hora de finalización; nombre del investiga-
dor. Información inicial de la clase: Acciones recurrentes de 
los niños antes de iniciar la clase, (Sí se saludaban, sí con-
versaban antes de iniciar la sesión; tipo de diálogos y jue-
gos previos al inicio de la clase). Acciones durante la sesión: 
En este instrumento, se condensaron todos los comporta-
mientos que fueron significativos para el investigador, 
diálogos entre los participantes y hacia los facilitadores; 
acciones de irrespeto físico y verbal; acciones de manifes-
tación de amistad y solidaridad; seguimiento de instruccio-
nes y de las normas de la clase. Acciones al finalizar la sesión: 
En este apartado se realizó un registro de los elementos 
fundamentales de la puesta en común de sentimientos y 
contenidos vividos durante la sesión. 

La entrevista semiestructurada se configuró a partir de 
12 preguntas orientadoras, las cuales permitieron recono-
cer el impacto del programa sobre las habilidades sociales 
de los niños que participaron en el programa. El instru-
mento estuvo organizado de la siguiente forma: Información 
temporo-espacial de la entrevista: Nombre del entrevistado, 
fecha, lugar, hora de inicio y hora de finalización. Prácticas 
instituidas (7): ¿Describa cuáles son las acciones agresivas 
que suceden entre los niños y niñas del sector? ¿Cuáles son 
las acciones más recurrentes de intolerancia que se presen-
ta durante la sesión de entrenamiento? ¿Me puede descri-
bir qué formas de irrespeto se presentan durante la sesión 
de clase? ¿En algún momento se han presentado peleas y 
discusiones entre los niños y niñas que afectan el normal 
desarrollo del entrenamiento? ¿Con cuáles amigos te gusta 
jugar más y con cuáles no? ¿En qué momentos los niños no 

acatan las normas de la clase? ¿Cuáles son las formas de 
irrespeto qué más se presenta durante la clase? Prácticas 
pragmáticas (5) ¿Cuáles son los valores que más se vivieron 
durante la clase? ¿Cómo se mejoró las relaciones de respe-
to durante las sesiones? ¿Piensa que se mejoraron las rela-
ciones de los niños durante las sesiones? ¿Usted cree que 
estas formas de relacionamiento le sirven para aplicarlas en 
otros contextos? ¿Cree que este tipo de programas ayudan 
en la formación integral de los niños y jóvenes del barrio? 

 
Procedimiento 
La fundación SIDOC tiene presencia en el barrio Siloé 

a través de un programa de fútbol formativo, el programa 
busca el buen aprovechamiento del tiempo libre de los 
niños y jóvenes de la comuna 20. El proyecto para su reali-
zación tuvo el asentimiento y consentimiento informado 
de los padres de familia de los niños que participaron en el 
proyecto, el cual tuvo una duración de 24 semanas y se 
desarrolló en tres fases: 

La primera fase permitió identificar las formas de rela-
cionamiento de los niños durante las sesiones de entrena-
miento, allí a través de las observaciones se logró identifi-
car las agresiones físicas y verbales que sucedían entre los 
participantes del estudio; además, de las dificultades para 
el seguimiento de las normas establecidas para el desarro-
llo de las diferentes acciones jugadas. 

En la segunda fase, se logró diseñar e implementar un 
programa de intervención deportiva enfocado en el desa-
rrollo de juegos predeportivos al fútbol, los cuales se enfo-
caron en el desarrollo de habilidades sociales enfocadas en 
el respeto y la tolerancia como base para la construcción 
de paz en los niños de la comuna 20. 

En la tercera fase, se logró identificar los aportes y 
transformaciones en las formas de relacionamiento que 
sucedieron en los niños que participaron del programa 
deportivo, allí a través de entrevistas a los niños y padres 
de familia, se logró reconocer el aporte de los juegos sobre 
la vivencia de valores y la construcción de nuevas realida-
des de relacionamiento en los niños que participaron de la 
investigación. 

 
Análisis de la información 
El análisis de la información se realizó a través del 

software de investigación cualitativa Atlas Ti versión 
23.0.0, el cual facilitó la organización de los relatos y las 
categorías resultantes del estudio. Las categorías iniciales 
emergieron de las observaciones participantes y no partici-
pantes realizadas, en las que se logró realizar una codifica-
ción abierta de todos los relatos condensados en el diario 
de campo, allí se analizó la información para eliminar las 
redundancias y generar las categorías iniciales de significa-
do. Luego se realizó una codificación axial, en la cual los 
investigadores reconocieron lograron develar las relacio-
nes agresivas a partir de la intolerancia y el irrespeto pre-
sente en las acciones instituidas en los niños durante las 
actividades de la Fundación SIDOC. Finalmente, se realizó 
una codificación selectiva, en ella se trabajaron con las 
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categorías centrales del estudio las cuales fueron funda-
mentales para generar las estrategias didácticas a través del 
juego que permitieron la transformación de la agresión 
física-verbal, el irrespeto, en valores que se pudieran vivir 
durante las sesiones como los fueron la tolerancia y el 
respeto como categorías emergentes del estudio. 

Los relatos condensados en el diario de campo se pro-
cesaron a través del análisis de discurso propuesto por Van 
Dijk (2015), igualmente siguió la lógica de relevancias y 
opacidades las cuales permitieron identificar los aportes 
del juego sobre la construcción de habilidades sociales en 
los niños del barrio Siloé. 

 
Resultados  
 
El estudio se realizó con 20 niños y una niña pertene-

ciente a la fundación SIDOC de la Comuna 20 del barrio 
de Siloé de la ciudad de Cali, quienes presentaron una 
edad promedio de 10,9 ± 0,8 años y cursaban en prome-
dio el grado quinto de primaria. Inicialmente, se identifica-
ron las formas de relacionamiento que sucedían entre los 
niños y niñas del sector, luego se logró determinar una 
serie de estrategias didácticas que permitieron la recons-
trucción de las habilidades sociales a través del juego. 

Es indiscutible el valor intangible del juego en las co-
munidades, a través de él, se logró identificar durante las 
observaciones participantes las formas de relacionamiento 
violento que suceden entre los niños de la comunidad, en 
las que se evidenció el irrespeto y la intolerancia como 
categorías de análisis. A continuación, en la figura 1, se 
presenta el mapa de categorías iniciales del estudio pro-
ducto de la codificación axial. 

 
Figura 1. Mapa de categorías iniciales en el estudio - Formas de relacionamiento Fuente: Elaboración propia. 

 
El irrespeto emergió como una forma de violencia di-

recta, el cual se da entre dos o más personas de manera 
intencional y manifiesta (golpes, abuso verbal y psicológi-
co). A nivel deportivo se evidenció en el incumplimiento 
de normas, agresiones físicas y verbales. En el contexto del 
programa deportivo de la Fundación SIDOC, se lograron 
identificar algunos comportamientos violentos, represen-
tados en los relatos y acciones de los participantes. 

Las agresiones verbales entre los participantes se pre-
sentaron de forma frecuente, están fuertemente instituidas 
en sus formas de comunicación con sus compañeros, en las 
que se logran evidenciar a través de los siguientes relatos: 

Solo han llegado 15 de los 21 participantes al entreno, Gar-
cía dice: “¿profe empezamos o nos toca esperar a que esos tontos 
lleguen?” y ¿usted por qué llegó tarde Ramírez?, el niño responde 
“porque si profe”, mientras el profesor sigue organizando el mate-
rial de la práctica deportiva.” (Relato 1:2) 

En el calentamiento un grupo de niños empezó a molestar, 
Soto le empieza a decir a uno de ellos “pequeñín” a lo que este 
responde: “déjame quieto marica que no me gusta que me jodan” 
(Relato 2:12)  

Los relatos dejan en evidencia las comunicaciones agre-
sivas entre sus compañeros, este tipo de interacciones se 
dan de forma espontánea durante las sesiones de entrena-

miento como fuera de ellas. Además, vienen cargadas de 
agresiones, las cuales incluyen empujones, golpes, caídas, 
las cuales suceden de forma involuntaria e inclusive, pre-
meditada. 

Un niño se puso de pie, le dice al compañero con el que juga-
ba “marica me hiciste caer y te burlas ya ves todo bien” a lo que le 
responde “no pues que miedo” (Relato 1:8) 

Durante la práctica de fútbol un niño golpea a otro con el ba-
lón en la cara y este responde de manera agresiva pegándole una 
patada y le dice “ya sabe perro, todo bien que me la debe”, a lo 
que el entrenador interviene y separa a los niños. (Relato 2:14)  

Un niño cae al piso por una zancadilla de otro compañero, 
este reacciona y lo golpea con una palmada en la espalda, el otro 
niño se devuelve e inicia la pelea, mientras los demás los alientan 
a seguir con la golpiza, el profesor interviene y para las agresio-
nes, los separa y envía a los demás a tomar agua (Relato 2:16)  

Durante las sesiones iniciales del programa fue común 
ver como los niños no siguieron las normas básicas de 
comportamiento, no respetaban las normas de juego, 
utilizan de forma inadecuada los materiales e irrespetan a 
los compañeros durante las sesiones de entrenamiento. 
Los relatos evidenciaron las dificultades en el cumplimien-
to de normas y seguimiento de instrucciones.  

Al empezar el partido los niños que no jugaron alentaban a 
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los demás a cometer faltas y agresiones en el partido diciendo uno 
de ellos “pana métele el brazo que no es de tu familia”, “no te 
dejes de él, es más pequeño que vos”. (Relato 2:34) 

Mientras el profesor estaba organizando algunos materiales 
para la sesión, llama la atención la forma en la que dos niños 
juegan y es a tocar piso, y consiste en tocar el piso en el menor 
tiempo posible, mientras sucede esto el otro compañero le puede 
pegar; un niño de estos se cae y se golpea un brazo el entrenador 
deja lo que estaba haciendo y asiste al niño, luego realiza una 
reflexión sobre el respeto. (Relato 1:27) 

Es complejo evidenciar procesos de seguimiento de 
normas e instrucciones durante las sesiones, a los niños se 
les hace difícil obedecer, respetarse y tratarse de forma 
amable y tolerante, evidencian cierto rencor con la vida, 
con sus compañeros, evidenciando dificultades en el desa-
rrolla de sus habilidades sociales durante las sesiones de 
entrenamiento. 

La intolerancia es considerada como la actitud que tie-
nen las personas para no respetar las opiniones e ideas de 
las otras personas cuando no coinciden con las propias, se 
puede llegar a clasificar hasta en cinco categorías: religiosa, 
sexismo, homofobia, xenofobia y racismo. Se logró identi-
ficar los siguientes tipos de intolerancia en los niños de la 
fundación SIDOC. 

Las categorías con mayor fuerza social fue el sexismo y 
la xenofobia, según Salcedo & Jennings (2016) demuestran 
que la mediación social es expuesta a la intolerancia por 
varios medios, las autoras afirman: “Nuestro entendimien-

to de los conflictos se origina de situaciones de nuestro 
entorno y de lo que aprendemos socialmente”.  

El sexismo, está directamente relacionada con las acti-
tudes que favorecen y perpetúan la desigualdad y la jerar-
quización producto del género, el fútbol se ha concebido 
como un deporte exclusivo para los niños, relegando a las 
niñas a juegos diferentes, evidenciado en siguiente relato: 

Señalaron a una niña porque generó un gol en contra, a lo 
que sus compañeros de equipo no les gustó y empieza a marginarla 
del juego:” No queremos volver a jugar con una mujer, no saben 
jugar fútbol” “No profe a la próxima no me ponga en el mismo 
equipo con ella, ella no sabe jugar” (Relato 6:37) 

La Xenofobia no se presenta de forma directa en la vida 
de la comunidad, sin embargo, las fronteras invisibles que 
existen en el sector generan cierta xenofobia social con 
personas que cruzan los límites imaginarios definidos sobre 
todo por las pandillas, quienes son los dueños del territo-
rio, las personas no pueden cruzar ciertas calles sin previa 
autorización, ya que pueden estar sometidas a fuertes 
acciones violentas por parte de los diferentes actores. 

  
Estrategias didácticas a través del juego para 

promover habilidades sociales armónicas 
Se diseñó un programa deportivo orientado a la re-

construcción de habilidades sociales de los participantes de 
la Fundación SIDOC, a partir del diagnóstico establecido 
por los investigadores, en la siguiente figura 2 se logra 
evidenciar, la estructura didáctica del programa:

 

 
 

Figura 2. Estructura didáctica del programa de intervención. Fuente: Elaboración propia. 
 

El programa de intervención estuvo enfocado para que 
los participantes se conviertan en los protagonistas de su 
propio aprendizaje, y los puedan aplicar en su vida cotidia-
na, los pilares didácticos en los que se fundamenta el pro-
yecto fueron cinco unidades didácticas: 

1. Comunicación y diálogo 
2. Regulación de conductas 
3. Desarrollo humano y formación integral 
4. Respeto por todo lo que me rodea 

5. Tolerándome con el mundo 
La unidad didáctica comunicación y diálogo, tuvo como 

objetivo el reconocimiento del lenguaje como estrategia 
fundamental para llegar acuerdos, durante el desarrollo de 
estas sesiones se dio prioridad a sesiones de entrenamiento 
enfocadas en el trabajo colaborativo, el aprendizaje recí-
proco y el trabajo en pequeños grupos, el cual permitió la 
interacción constante, en el que la comunicación asertiva 
fue fundamental para crear y desarrollar las actividades 
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propuestas por el entrenador. Tal como se evidencia en los 
siguientes relatos: 

Al trabajar en un grupo Juan les propone a los compañeros 
realizar el juego cargando entre tres un compañero, para ello dos 
de ellos deben de estrechar sus manos y el otro debe de ir adelante, 
y sobre sus hombros se agarra el compañero. Logran llevar a su 
compañero y realizan la actividad de forma adecuada (Relato 
2:22) 

Durante el desarrollo de una actividad de relevos uno de los 
niños no pasa por detrás de su grupo, sino que se pasa por delante 
de algunos compañeros; un grupo se da cuenta, y enseguida le 
informa al grupo que pasando por ese lado no logran obtener los 
puntos, a lo que el compañero que iba corriendo corrigió su tra-
yecto y logro llegar (Relato 7:44) 

La unidad didáctica regulación de conductas, tuvo como 
objetivo la adquisición de habilidades sociales para la reso-
lución de conflictos de forma pacífica, durante las sesiones 
de entrenamiento se enfocó el trabajo en la realización de 
profundas reflexiones con relación a las maneras de res-
ponder ante diferentes acciones normales de juego, como 
las caídas, los empujones e incluso las agresiones premedi-
tadas. Las sesiones tuvieron una fase final en la que se 
lograba poner en común todas las situaciones violentas y 
las formas de resolverlas; de tal forma, que los niños tuvie-
ran diferentes perspectivas para responder de forma aserti-
va. Tal como se evidencia en los siguientes relatos: 

Durante el desarrollo de un partido de fútbol, un niño le hace 
zancadilla a un compañero, a lo que enseguida el niño corre a 
levantarlo y le dice: “fue sin culpa, ¿estás bien? A lo que su com-
pañero responde “sí pana, tranquilo” (Relato 6:15). 

En la clase hubo un altercado entre dos compañeros, los mis-
mos niños pararon el juego y les dijeron que no era para tanto, 
que no se debían maltratar, que todos eran hermanos y se tenían 
que cuidar (Relato 8:12). 

La unidad didáctica desarrollo humano y formación inte-
gral, tuvo como objetivo el desarrollo de habilidades socia-
les para fortalecer comportamientos pacíficos fuera de los 
escenarios deportivos, respetando tiempo, lugares y per-
sonas. Durante la puesta en común se afianzaba este tipo 
de habilidades sociales, en algunos momentos los padres de 
familia compartieron sus experiencias con sus hijos. Algu-
nos relatos potentes fueron: 

Niños aprovechen esta oportunidad, ustedes no saben la im-
portancia de este tipo de formación que brinda la fundación, sean 
mejores personas, luchen por sus sueños, estudien para que no 
tengan que levantarse a buscar trabajo en cada obra como me toca 
a mí (Relato 8:21). 

Uno de los niños dice una grosería durante la fase final de la 
competencia, el profesor para la actividad y le dice: ¿Qué tiene 
que hacer? El niño sale del juego y le da una vuelta en cuclillas a 
la cancha. El profesor les dice: Recuerden que el uso del lenguaje 
es fundamental para obtener relaciones estables (Relato 6:14). 

Al transcurrir del calentamiento llegan 2 niños más al 
entrenamiento y Pichi les dice: ¿Qué pasó que llegaron 
tarde? y uno de ellos responde, “porque me estaban pres-

tando unos zapatos para entrenar y por derecho me dieron 
almuerzo (Relato 3:2).  

La unidad didáctica respeto por todo lo que me rodea, tuvo 
como objetivo fortalecer el respeto de los niños por sus 
materiales, las reglas y los compañeros de la clase. Durante 
las sesiones fue fundamental trabajar este tipo de valor con 
los niños, ya que sus relaciones con los demás no se gene-
raban en un marco de respeto y reconocimiento mutuo. 
Algunos relatos dejan en evidencia las transformaciones 
sociales producto del programa deportivo. 

Durante la clase, cada vez que un niño se expresara de forma 
soez con un compañero tenía que salir del juego y darle una 
vuelta a la cancha en cuclillas y otras veces era haciendo 50 
abdominales y 50 sentadillas, lo que permitía en los niños cierta 
regulación de su lenguaje para con sus compañeros (Relato 
8:16). 

Los niños llegan a la clase y se empiezan a cambiar, mientras 
tanto el profesor termina de arreglar los materiales de la clase, 
cuando terminan empiezan a jugar piedra, papel o tijera. Los 
niños que se van cambiando llegan a jugar con quienes iniciaron 
el juego (Relato 5:22). 

Un niño dice, cuidado con ella que es una mujer, no le caiga 
tan fuerte, recuerde que a ella la tenemos que cuidar siempre 
(Relato 4:10). 

Juan en la puesta en común les dice a sus compañeros: “Ya sa-
ben que aquí y en cualquier lugar somos una familia y nos tene-
mos que cuidar y hacernos respetar. Gracias por aguantarme y 
saben que los quiero mucho” (Relato 7:16). 

La unidad didáctica tolerándome con el mundo, tuvo como 
objetivo fomentar la tolerancia y el reconocimiento del 
otro como legítimo otro durante la práctica deportiva; en 
el desarrollo de estas sesiones, se fomentó el reconoci-
miento de las habilidades del otro y el respeto por las 
diferencias. Algunos relatos evidencian nuevas formas de 
relacionamiento entre los niños: 

Los niños no lograban ponerse de acuerdo quién iba a salir 
primero en el juego de relevos, a lo que Soto afirma: “que salga 
primero Juan que es más rápido, y yo salgo al final y remato con 
toda” (Relato 6:4) 

Al pasar 5 minutos llega un niño y Mosquera le pregunta ¿Por 
qué llegaba tarde a la clase?, este le responde: No podía llegar 
antes, porque tenía que cuidar de la hermanita mientras llegaba 
su abuela a la casa (Relato 3:3). 

El desarrollo de las estrategias didácticas a través del 
juego permitió una reconfiguración de las relaciones vio-
lentas que se evidenciaron al principio del programa de 
intervención, los niños lograron pensarse y realizar refle-
xiones profundas sobre su comportamiento, las formas de 
responder ante diferentes situaciones que sucedieron du-
rante las 24 semanas a fin de fortalecer las habilidades 
sociales de los participantes a través de la formación y 
vivencia de valores sociales. En la siguiente figura 3, se 
evidencian los aportes del programa sobre el desarrollo de 
las habilidades sociales de los niños. 
.
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Figura 3. Aportes del programa sobre el desarrollo de habilidades sociales. Fuente: Elaboración propia 

 
El acompañamiento de los padres de familia tuvo un 

plus especial durante el proyecto, pues ellos tuvieron la 
posibilidad de reconocer el programa y potenciar los 
aprendizajes en casa, fomentando la comunicación aserti-
va, el desarrollo de normas y el respeto de estas, la cuales 
fueron fundamentales durante el desarrollo de las unidades 
didácticas. Los padres reforzaban el lema, primero se 
forman a los seres humanos y luego a los deportistas. 

 
Discusión 
 
El propósito central de este estudio fue la reconstruc-

ción de habilidades sociales a través del juego en los niños 
del barrio Siloé de la comuna 20 de la ciudad de Cali, 
quienes evidenciaron en sus relaciones agresiones físicas y 
verbales configuradas alrededor de la violencia instituida 
que existe en el sector; en este sentido, las relaciones 
sociales estaban mediadas por las formas de poder, las 
cuales han permeado las interrelaciones que se establecen 
durante las prácticas deportivas en las que es común ob-
servar agresiones físicas y verbales; resultados que con-
cuerdan con los de Parada (2020) quien afirma que a través 
del deporte se genera múltiples tipos de violencia, entre 
ellas la agresión verbal en un 60%, además, violencia física 
y psicológica un 37%, finalmente asegura, incluso que 
existe violencia sexual.  

En este sentido, el deporte asumido como fenómeno 
social complejo ha tenido una especial atención por los 
académicos e investigadores sociales del deporte (Isaza-
Gómez, et al., 2021; Isaza, et al., 2018; Gómez, 2016; 
Isaza, González & Osorio, 2020), quienes han hecho una 
apuesta por reconocer los aportes sociales que genera el 
deporte en la sociedad. Estos estudios tienen una base 
epistemológica en la pedagogía de la esperanza propuesta 
por Freire (1993) quien concibe la esperanza como una 
necesidad ontológica en el que la educación para la paz 
promueve escenarios de transformación en el ser humano, 
en la vivencia de derechos y valores humanos, en el desa-

rrollo de su libertad y la búsqueda constante de realidades 
más armónicas. 

En este sentido, el fútbol fue un escenario poderoso 
para la transformación social, en el que a través de las 
unidades didácticas se configuraron escenarios de encuen-
tro para la promoción del afecto, el respeto y la tolerancia 
cómo base del programa de intervención, resultados que 
concuerdan con los estudios de (Isaza, et al., 2020; Ovie-
do & Fernández, 2020; Grabin, 2020; Arias, Ochoa & 
Arredondo, 2020), en los cuales el deporte se convirtió en 
un espacio potente para el reconocimiento del otro y la 
vivencia de valores; igualmente, Cerdas-Agüero (2015, p. 
147), coincide en que el deporte tiene grandes desafíos en 
su papel para la educación para la paz y la armonización de 
los territorios en pro de la promoción de una cultura de 
paz. Igualmente, los estudios de Rivas-Martínez & Bailey-
Moreno (2021) demuestran las aportaciones del fútbol 
formativo en la vida de los jóvenes que habitan comunida-
des vulnerables.  

Las estrategias didácticas implementadas en el progra-
ma nacieron producto del análisis profundo de la realidad 
de los participantes, las cuales fueron fundamentales en el 
proceso de innovación social, acciones que concuerdan con 
las emprendidas por Pérez (2020) quien promueven la 
recuperación urbana y social de barrios vulnerables en 
Valparaíso, el estudio permitió reconocer la flexibilidad 
del modelo para adaptarse a las nuevas situaciones, actores 
e ideas, sumada a su escala humana basada en la relación 
horizontal con la comunidad, generando confianza y coti-
dianidad, ajustando las actividades a su ritmo, necesidades 
y prioridades. Son este tipo de programas los que permi-
ten un autoreconocimiento, fomentando el protagonismo 
de sus habitantes, haciéndolos participes y responsables de 
sus propias acciones y aprendizaje (Águila, 2021; Salas & 
Vidal-Conti, 2020). 

A pesar de que en el barrio Siloé ha sido estigmatizado 
por los habitantes de la ciudad como un barrio peligroso, 
son sus líderes sociales y agentes movilizadores quienes co-
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ayudan en la reconstrucción de habilidades sociales, ellos 
han luchado históricamente contra la violencia instituida 
que se presenta en el sector, intentando transformar las 
realidades y generando otro tipo de oportunidades para los 
niños y jóvenes a través de los diferentes programas socia-
les. Promover estos espacios de formación, generan en los 
niños otras posibilidades para la resolución de conflictos de 
forma asertiva, alejándolos de sus prácticas agresivas que 
viven en el día a día. Es la cancha un escenario de encuen-
tro en el que convergen niños de diferentes lugares del 
sector, allí no existe fronteras invisibles, no existe diferen-
cias entre calles, es un escenario posible de encuentro de 
tolerancia y de diálogo. 

Estas estrategias didácticas permitieron reconocer la 
realidad desde las entrañas (Grosser, 2007) las cuales bus-
caron la transformación de las realidades sociales, permi-
tiendo seres integrales capaces de tomar decisiones libres y 
responsables, Freire (1993, 1995, 2003, 2005), en este 
sentido los estudios de (Palacio & Acebes-Sánchez, 2022; 
Acebes & Bernal, 2022) generaron una propuesta transver-
sal motivadora en educación física para la gamificación y la 
vivencia de valores. Es bien sabido el papel de la educación 
y el deporte en la reconstrucción social de la sociedad, en 
el que el juego cumple una función preponderante en los 
procesos de integración, socialización y alteridad (Orrego 
& Jaramillo, 2019; Murcia, 2012; Murcia & Jaramillo, 
2008). Así las cosas, el juego se configura en una estrategia 
didáctica fundamental para lograr cambios profundos fren-
te a las estructuras de desigualdad y segregación social 
hacia prácticas más solidarias y respetuosas en las que se 
logra el reconocimiento del otro como un legítimo otro en 
la convivencia (Betancur, 2016, 2017, 2018, 2020; Matu-
rana, 1992). 

Las apuestas sociales a través del deporte y el juego 
siempre serán una opción significativa, en especial en las 
zonas vulnerables de nuestras ciudades; es claro que el 
deporte y el juego en sí mismos no generan paz, es necesa-
rio el papel del mediador y formador a través de su perfil 
profesional, discurso y saber pedagógico quien logra pro-
mover escenarios de reflexión, diálogo y reconocimiento 
durante las sesiones de clase (Salas & Vidal-Conti, 2020; 
Moreno & Poblete, 2015), sin embargo, son los procesos 
pedagógicos y educativos los que logran romper esos esce-
narios de desigualdad social, generar alternativas válidas 
para la transformación de las personas a través metodolo-
gías ajustadas a las necesidades sociales (Armada, González 
& Montávez, 2013). El caso de la Judoca Jacqueline Ren-
tería es un gran ejemplo, quien logró transformar sus 
realidades personales a través del deporte, le dio un reco-
nocimiento especial a las personas que habitan el barrio y 
ahora emprende acciones profundas de transformación 
social en el sector, reconfigurando el imaginario que se 
tiene de la zona (Caldono, Echeverry & Pacheco, 2012). 

Así las cosas, la propuesta didáctica a través del juego 
permitió el buen aprovechamiento del tiempo libre, la 
vivencia de valores y de opciones para resolver los conflic-
tos de forma pacífica. El estudio se enfocó en la formación 

integral de los niños a través de las unidades de trabajo en 
las que el acompañamiento de los padres de familia fue 
fundamental para potenciar los aprendizajes en casa, de tal 
forma que se sintonizaran con los objetivos del estudio; 
estos resultados coinciden con los estudios de Balcazar 
(2021); Aguilar, García & Gil (2021); Rodríguez (2010), 
quienes concuerdan que la efectividad de los programas de 
intervención educativa son más eficientes con el apoyo de 
los padres de familia.  

Se recomienda a las organizaciones sociales públicas y 
privadas generar espacios en los que el deporte y el arte 
puedan impactar en sus comunidades de base. Igualmente 
se recomienda a las instituciones deportivas y universida-
des generar un apoyo constante en la formación de los 
líderes deportivos comunitarios y formadores empíricos en 
pedagogías emergentes que permitan la construcción de 
paz y la vivencia de valores; es claro que el perfil de los 
entrenadores deportivos en muchos casos se centra en los 
resultados deportivos, alejándose de los objetivos misiona-
les de este tipo de estudios (González-Hernández, et al., 
2022; Gómez, Valencia & Roa, 2022; Gómez, Hinojosa & 
Millán 2021; González-Valencia, et al., 2021). En este 
sentido, es importante realizar apuestas que co-ayuden en 
la transformación de las realidades sociales de nuestras 
comunidades tal como lo evidencian los estudios de (Mar-
tín y Jiménez, 2021; Lamoneda, González-Víllora & Fer-
nandez-Río 2020, Maravé, et al., 2017; Monzonís & Ca-
pllonch, 2015), quienes hacen una apuesta por la trans-
formación social a través del deporte y la educación física. 

 
Conclusiones 
 
Este escenario de reflexión permite develar como la 

misma comunidad lucha contra esa historia de estigmatiza-
ción producto de la falta de oportunidades y la atención 
responsable del estado, promoviendo escenarios de inno-
vación y reconstrucción social en diferentes apuestas, tanto 
educativas como deportivas.  

El juego se configura en un escenario poderoso para la 
reconstrucción de habilidades sociales, permite la vivencia 
de valores como respeto y tolerancia como valores funda-
mentales para la armonización de sus relaciones.  

Es importante continuar con el acompañamiento de las 
diferentes organizaciones sociales, educativas e investigati-
vas, para que con ayuda del gobierno local y el apoyo de la 
empresa privada se continúen generando espacios de trans-
formación social a través del deporte, el arte y otras ex-
presiones culturales que les permitan vivenciar otras for-
mas de comunicación, alejada de las formas agrestes y 
violentas que suceden en su entorno. 

 
Limitaciones del estudio 
 
A lo mejor el programa de intervención enfocado en la 

reconstrucción de habilidades sociales no sea una estrategia 
de larga duración en el tiempo; pero es claro, que les 
permitió a los niños de la comunidad la adquisición de 
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habilidades sociales para resolver sus conflictos de otra 
manera. Se sugiere continuar con este tipo de proyectos en 
las diferentes comunidades del país, a fin de reconocer 
otros alcances del deporte en términos sociales. 
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