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Introducción

La frontera sur española es actualmente la tercera
vía de entrada a Europa de personas migrantes y refu-
giados por el mar Mediterráneo (CEAR, 2017). De
este modo, en los últimos años se ha producido un au-
mento de casi el triple de llegadas. Este hecho pone de
manifiesto que, en 2017, en comparación con el año
anterior (2016), se produjo un aumento del 66% de
menores -en su mayoría de origen marroquí- que han

Fecha recepción: 27-12-21. Fecha de aceptación: 19-04-22
Eeva-Maria Hooli
emhooli@correo.ugr.es

accedido a territorios del Estado español, siendo 7.053
menores los que accedieron a España en 2018 frente a
los 3.803 menores de 2017, representando este dato un
11% del total del número de entradas de personas por
la Frontera Sur en 2018 (APDHA, 2019).

Muchas de estas personas sienten exclusión social y
este término ha adquirido un creciente protagonismo
en nuestra sociedad como consecuencia de las transfor-
maciones de las principales dimensiones tradicionales
de organización económica y sociocultural en el con-
texto actual (Jiménez, Luengo, & Tabernet, 2009). La
infancia migrante en este contexto puede padecer, por
tanto, situaciones de exclusión social que marquen el
desarrollo emocional de estos niños, niñas y adolescen-
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Resumen. El Aprendizaje-Servicio (ApS) es una metodología que combina las experiencias de aprendizaje pragmáticas e
inclusivas, al tiempo que se satisfacen las necesidades de la sociedad. Si a ello se le suma una práctica de actividad física (AF)
controlada y juegos socializadores a través de la metodología de Respuesta Física Total (en inglés Total Physical Response, TPR),
la adquisición de una lengua extranjera podría resultar más efectiva y natural. El objetivo principal de este estudio es el análisis
de la adquisición de las competencias que el ApS produce en el alumnado universitario de la asignatura de la mención de inglés,
Didáctica de la Literatura Infantil y Juvenil, en el Grado de Primaria de la Facultad de Ciencias de la Educación y del Deporte de
Melilla de la Universidad de Granada. A partir de las experiencias de 14 estudiantes sobre la enseñanza del inglés como Lengua
Extranjera (ILE) en un programa ApS con colectivo migrante a través de TPR se observa como estas metodologías suponen
un espacio pedagógico nuevo para los docentes de inglés, y a su vez, la ruptura de una enseñanza tradicional. Del mismo modo,
como resultado principal se puede constatar que el ApS aplicado al proceso de enseñanza y aprendizaje de la adquisición de una
lengua extranjera, con la AF como instrumento, es una metodología que propicia el desarrollo de competencias académicas,
profesionales y personales del alumnado universitario de la mención de Inglés del Grado de Educación Primaria.
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Abstract. Service-Learning (SL) is an educative methodology that combines student’s pragmatic and inclusive learning, and
benefits community. In addition, together with supervised physical activity (PA) and Total Physical Response (TPR) group
games, it could make the foreign language learning more natural and effective. The main aim of this study is to analyse the
effects of SL competences on university students of Primary Education specialised in English language teaching. The participants
were students of the Faculty of Education and Sport Sciences, Campus of Melilla, University of Granada, and the course was
Didactics of Literature for Children and Young People in a Foreign Language: English. The SL experiences of 14 students who offered
services to migrants by Teaching English as a Foreign Language (TEFL) with TPR as a main tool, showed to the students a new
pedagogical space and a break in traditional teaching practices. In conclusion, TPR-based SL is a useful methodology to teach
English and obtain new perspective of TEFL. Moreover, PA is a tool that favours the development of academic, professional,
and personal skills of university students of Primary Education specialised in English language teaching.
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tes. Por este motivo, desde el ámbito educativo es pri-
mordial actuar para defender la no vulneración del de-
recho que tienen todas las personas a una educación de
calidad (APDHA, 2019).

El aporte de la educación resulta imprescindible en
la orientación de las estrategias dirigidas a reducir y
eliminar la exclusión tanto social como educativa
(Jimenez, Luengo, & Tabernet, 2009). La educación
inclusiva, entendida como aquella dirigida a todo el
alumnado con indiferencia de las características perso-
nales de cada persona, se establece como la metodolo-
gía más eficaz para luchar contra las desigualdades so-
ciales y educativas, especialmente en el colectivo
migrante (Gómez-Barajas, 2020; Ruiz-Montero, Salva-
dor-García, Chiva-Bartoll, & Martín-Moya, 2019).

Estas cuestiones deben ser tenidas en cuenta desde
el ámbito universitario, sobre todo en la formación de
futuros educadores. De este modo, el desarrollo de ac-
titudes prosociales para el fomento de la inclusión edu-
cativa y la justicia social en el sistema educativo se con-
vierte en uno de los pilares fundamentales de la forma-
ción del alumnado (Ruiz-Montero, Corral-Robles,
García-Carmona, & Leiva-Olivencia, 2021).

En este punto es donde se debe introducir la meto-
dología Aprendizaje-Servicio (ApS) como una metodo-
logía activa, participativa y globalizadora que alberga
valores como la solidaridad, el apoyo a la comunidad o
cooperación entre otros (Domangue & Carson, 2008).
Esta metodología se fundamenta en el trabajo de conte-
nido curricular impartido en una asignatura mediante
la prestación de un servicio en contextos reales y con
colectivos en desventaja social. A su vez, se desarrolla-
rán competencias sociales que mejorarán la capacidad
crítica del alumnado (Chiva-Bartoll, Salvador-García,
& Ruiz-Montero, 2018).

En el caso de la presente investigación, el contexto
específico es la ciudad autónoma de Melilla. Esta ciudad
tiene como una de sus notas definitorias más significati-
vas la diversidad cultural de su población, donde la pre-
sencia de personas con riesgo de exclusión social, tales
como migrantes marroquíes, menores extranjeros no
acompañados (MENA) y otros colectivos, es notoria.
Por dicho motivo, no podíamos dejar de integrar en el
proceso de aprendizaje el contexto en el que se van a
encontrar los estudiantes del Grado en Educación Pri-
maria de la mención de inglés tras finalizar la carrera
universitaria. La implementación de la metodología ApS
establece las condiciones óptimas para que el alumnado
lleve a la práctica los conocimientos adquiridos en el
aula y los pueda aplicar en contextos reales, ofreciendo

a su vez un servicio a la comunidad.

Aprendizaje-Servicio como metodología
experiencial en Educación superior

La aparición de la especificación de las metodologías
experienciales y activas nos permite concretar su defi-
nición como procesos pedagógicos interactivos que for-
talecen las competencias del estudiante (Paños Castro,
2017), pues a través del análisis crítico y uso de los co-
nocimientos previamente adquiridos los discentes tie-
nen que encontrar una solución a los retos planteados.
Son numerosas las investigaciones (Fernández, 2006;
Álvarez, 2016; Sales & Monfort-Monfort, 2019) que
avalan considerables beneficios en el alumnado a nivel
académico y personal cuando se implementan este tipo
de metodologías.

En concreto, el ApS es considerada una metodología
que aboga por el acercamiento de cualquier ámbito e
institución educativa hacia el contexto más próximo,
estableciendo una metodología de enseñanza en el cual
diferentes colectivos de una sociedad y el alumnado co-
laboran y se nutren recíprocamente al generarse un in-
tercambio formativo y de experiencias vivenciales en-
tre ellos (Chiva-Bartoll, Pallarés-Piquer, & Gil-Gómez,
2017).

Se trata de una metodología que fomenta la cons-
trucción de un aprendizaje reflexivo y significativo, ge-
nerando un desarrollo crítico, profesional y competencial
en el alumnado. De igual modo, la interacción directa
con el entorno pretende consolidar los aprendizajes
curriculares del alumnado al mismo tiempo que estos
adquieren valores cívicos. Así, el alumnado implicado
desarrollará un pensamiento resolutivo ante conflictos
sociales que favorecerá una inclusión social de diversos
colectivos (Bartoll, Gómez, Corbatón-Martínez, &
Capella Peris, 2016).

Los aprendices universitarios se sienten protagonis-
tas en el proceso de enseñanza-aprendizaje y se estable-
ce un modelo de guía-orientador, reduciéndose el tiem-
po de estilo tradicional del profesorado en el aula (Garcia
Romero & Lalueza, 2019). Igualmente, se otorga un
mayor poder de decisión al alumnado que forma parte
de un programa ApS (Mackenzie, Hinchey, & Cornforth,
2019). Esto dará lugar a que el ApS desarrolle condicio-
nes necesarias para que estos actúen de manera autóno-
ma, atendiendo a posibles carencias que nuestra socie-
dad presenta y adonde los brazos de la administración
no llegan (Ruiz-Montero, Corral-Robles, García-
Carmona, & Belaire, 2019).

El establecimiento adecuado de relaciones
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interpersonales mediante el ApS puede suponer un rol
de vital importancia en la determinación del éxito per-
sonal. Cualquier colectivo en desventaja social puede
tener diversos motivos para involucrarse en activida-
des de aprendizaje, ya sean para relacionarse con otras
personas, participar en eventos sociales o potenciar ca-
pacidades cívicas necesarias para los quehaceres diarios
(Billett, 2010).

La enseñanza del inglés como lengua extranje-
ra a través de Aprendizaje-Servicio por parte de
alumnado universitario

En cuanto a alumnado universitario que usa la ense-
ñanza del inglés como lengua extranjera (ILE) dentro
de un programa ApS, estos obtienen actitudes positivas
y formas de entender la educación con un alto compo-
nente social y de ayuda hacia los demás (Kyungbin &
Seohyun, 2018). Además, estudios previos no solo han
mostrado la relación establecida entre ApS y la perso-
nalidad de los estudiantes que participan en programas
con esta metodología, sino también con contenidos
curriculares relacionados con la enseñanza del ILE (Kim
& Yoon-Kyoung, 2015). Sin embargo, no es fácil encon-
trar estudios sobre los efectos del ApS en las actitudes
de los estudiantes de ILE. El estudio de Kyungbin &
Seohyun (2018) determina que para averiguar los efec-
tos de un programa ApS que verse sobre actitudes hacia
el aprendizaje del ILE, se produce un aumento del inte-
rés por el aprendizaje del inglés por parte de esto.

Otro estudio sobre percepciones de profesores tur-
cos de enseñanza de ILE determinó, mediante sus expe-
riencias reflejadas en un programa ApS, que el alumnado
de Magisterio implicado disfrutaba en equipos durante
varias actividades de servicio a la comunidad (Kirkgoz,
2019). Este estudio trabajó con colectivos en desventaja
social tales como residencias de menores, enseñanza a
personas con diversidad funcional y la enseñanza del in-
glés en una escuela. Los resultados sugirieron que el
ApS fue una herramienta pedagógica y eficaz para ayu-
dar a promover el empoderamiento de los futuros do-
centes, aumentando su conciencia sobre los problemas
de la comunidad, así como su confianza para satisfacer
las necesidades de la misma.

Aprendizaje-Servicio como un instrumento de
desarrollo competencial a través de la Actividad
Física

El campo de la actividad física (AF) y el deporte
ofrece numerosas oportunidades para trabajar el desa-
rrollo competencial del alumnado universitario, así como

el deseo de beneficiar a los demás sin expectativas de
recibir nada a cambio (Gil-Gómez, Moliner-García,
Chiva-Bartoll, & García, 2016). Diversas son las com-
petencias que el alumando puede experienciar a través
de la AF, tales como la empatía hacia los demás, la co-
operación en el trabajo en grupo o hacia colectivos vul-
nerables, humildad, altruismo o el desarrollo de las com-
petencias sociales que ayudan al desarrollo de la propia
autonomía personal (Chiva-Bartoll, Ruiz-Montero,
Leiva-Olivencia, & Grönlund, 2021). Estas competen-
cias han sido asociadas a acciones críticas en contextos
sociales, públicos u organizaciones sin ánimo de lucro
con el fin de ayudar a los demás a la vez que se obtiene
una satisfacción personal (Kroll & Vogel, 2014).

El alumnado universitario debe formarse en múlti-
ples competencias a lo largo de su formación universi-
taria para que obtengan un bagage crítico y necesario
que le ayuden a desarrollarse en su futuro personal, la-
boral o social. Siguiendo esta línea, las competencias
que impliquen un compromiso social o de respecto, entre
otras, tanto en el sector laboral público como en el pri-
vado deben de ofrecer una transferencia positiva en el
contenido curricular (Wright & Christensen, 2010). Por
ello, las competencias prosociales son interpretadas
como instrumentos necesarios para mejorar futuras
competencias profesionales en el alumnado universita-
rio (Jacobsen, Hvitved, & Andersen, 2014). Sin embar-
go, a veces es una tarea complicada motivar al alumnado
durante un tiempo prolongado y sin otros beneficios
extras que la satisfacción personal (Doherty, Haugh, &
Lyon, 2014).

Por otro lado, el fomento de actitudes de respeto o
compromiso en el alumnado universitario que realiza
una labor social de servicio con colectivo migrante, y
especialmente a través de la AF, podría ser un resultado
destacable en el desarrollo social de jóvenes y especial-
mente en el plano cognitivo y de inclusión (Gao et al.,
2019; Ruiz-Montero, Corral-Robles, García-Carmona,
& Leiva-Olivencia, 2021). Por ello, debería ser una ta-
rea obligatoria propiciar que los estudiantes universita-
rios comprendan el valor de la transmisión cultural y
social que existe cuando hay interacciones sociales en-
tre alumnado que realiza un servicio y los colectivos de
personas migrantes que lo reciben (Capella-Peris, Gil-
Gómez, & Chiva-Bartoll, 2019; Knight, Carlo, Mahrer,
& Davis, 2016).

Sin embargo, no abundan los estudios o análisis que
estudien el trabajo competencial mediante tareas o ac-
tividades de servicio y ayuda a los demás (Padilla-Walker
& Fraser, 2014), especialmente mediante la AF y la en-
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señanza del inglés (Corral-Robles, Hooli, Ortega-Mar-
tín & Ruiz-Montero, 2021). El ApS es una metodología
que cumple de forma rigurosa la citada motivación por
el trabajo competencial en el estudiantado que realiza
un servicio (Ruiz-Montero, Corral-Robles, García-
Carmona, & Leiva-Olivencia, 2021). Por dicho motivo,
el presente trabajo pretende arrojar luz en este tema y
aborda el análisis de las experiencias que nacen de la
implementación de una metodología activa, como es el
ApS, siendo aspectos clave el uso de la AF y la enseñan-
za del inglés.

La metodología ‘Total Physical Response’ como
nexo de unión entre la enseñanza del inglés y la
actividad física

La metodología Respuesta Física Total, más conoci-
da en inglés como Total Physical Response (TPR) fue
desarrollada en la década de 1970 por el psicólogo James
Asher. A través de dicha metodología se pretende desa-
rrollar la comprensión auditiva y las competencias de la
comunicación verbal en el nivel de principiante me-
diante acciones físicas (Asher, 1968), siendo el objetivo
principal enseñar una lengua extranjera a través de la
AF. Para ello, se pretende coordinar el habla y la acción
combinando el lenguaje y los movimientos corporales.
En el TPR, la lengua se pone en contexto, en situaciones
de la vida real. Por ejemplo, se puede enseñar una len-
gua extranjera realizando acciones relacionadas con las
rutinas.

La aplicación de TPR para el aprendizaje de lenguas
extranjeras ofrece numerosas oportunidades naturales
para que los estudiantes puedan compartir opiniones,
resolver problemas o intercambiar ideas. El uso de téc-
nicas interactivas para el aprendizaje de idiomas a tra-
vés del ámbito del deporte y la educación física puede
ser muy útil y atractivo para los estudiantes. Igualmen-
te, esta metodología les proporciona un entorno social
positivo, eliminando la presión psicológica, evitando el
estrés y ayudándoles a adquirir confianza en el uso del
idioma (Fernández-Barrionuevo, Baena-Extremera, &
Villoria Prieto, 2021).

A través de la integración del TPR, el ApS posiciona
al alumnado en el rol protagonista del proceso de ense-
ñanza-aprendizaje y establece un nuevo modelo docen-
te de guía-orientador, reduciendo exponencialmente el
papel expositivo del profesorado en el aula y otorgando
un mayor poder de decisión a los educandos. Todo ello,
proporciona sentido y significado al conocimiento ad-
quirido y propicia el crecimiento personal y académico
del alumnado (Salvador-García, Capella-Peris, Chiva-

Bartoll, & Ruiz-Montero, 2020).
Por consiguiente y, teniendo en cuenta todo lo espe-

cificado anteriormente en los apartados previos, el ob-
jetivo principal del presente estudio pretende analizar
los efectos de un programa ApS sobre el nivel
competencial de alumnado del Grado de Educación Pri-
maria con mención en inglés, mediante práctica de ac-
tividad física y juegos socializadores.

Material y Métodos

Diseño de la investigación y muestra
Un total de 14 alumnos y alumnas universitarios que

cursan el Grado de Educación Primaria en la Facultad
de Ciencias de la Educación y del Deporte de Melilla
de la Universidad de Granada han participado en el pre-
sente trabajo. La asignatura implicada, «Didáctica de la
Literatura Infantil y Juvenil en Lengua Inglesa», perte-
nece a 4º curso de la mención en lengua extranjera,
inglés, del Grado de Educación Primaria del centro ya
descrito.

La intervención ApS fue llevada a cabo durante el
primer semestre del curso académico 2019-2020 en la
institución conocida como Centro de Estancia Temporal
de Inmigrantes (CETI) a lo largo de cuatro semanas,
con una frecuencia semanal de dos sesiones y una dura-
ción, cada una de ellas, de 45-50 minutos. Al tiempo
anterior se le añadía un tiempo de acondicionamiento
de la sala, preparación del material u organización del
propio grupo hasta llegar a un total de 60 minutos. La
intervención ApS se llevó a cabo, por parte del alumnado
implicado, por parejas y con grupos de 4-5 menores. El
rol del alumnado participante era la de llevar a cabo
sesiones de actividad física, juegos y dinámicas jugadas.
Para ello, preparaban previamente las sesiones con la
supervisión de la profesora durante las clases teóricas.
La asignatura «Didáctica de la Literatura Infantil y Ju-
venil» se estructuraba en dos sesiones semanales, de la
que una era teórica y la otra práctica. En la primera
sesión se preparaba el contenido a impartir durante el
ApS (segunda sesión semanal). Durante el desarrollo
de las sesiones, la profesora estaba siempre supervisan-
do las intervenciones ApS junto a los responsables de la
institución colaboradora. Todos los grupos trabajaban en
una misma pista polideportiva o espacio aledaño, pero
separados entre sí y con diversas metodologías, mate-
riales o contenidos. Entendido de otra forma, el espacio
se dividía según los grupos participantes.

Los objetivos planteados en cada una de las sesiones
siempre estaban relacionados con la asignatura implica-
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da en el presente estudio y estas eran diseñadas por el
propio alumnado implicado. La docente corregía, se-
manalmente en el aula, las propuestas de intervención
diseñadas por los diferentes grupos de alumnos y alum-
nas antes de ser llevadas a cabo en el CETI.

Se intentó ofrecer una perspectiva diferente de en-
señanza a través de la experiencia propia del alumnado
universitario. Estos experimentarían diversos aprendi-
zajes en un contexto y realidad próxima, a la vez que
mejoraran la integración y la educación de los menores
que residen allí. El nivel de inglés de los menores era
prácticamente inexistente y solo hablaban sus respecti-
vas lenguas maternas, ya que provenían de diferentes
países. Entonces, la dificultad de las clases era baja y se
apoyaban mucho en el castellano como idioma inter-
medio para entenderse tanto el alumnado universitario
como el colectivo receptor.

El alumnado entró en contacto con una necesidad
educativa real de la ciudad, proporcionando un servicio
de enseñanza del inglés al colectivo migrante. Para ello,
estuvieron con grupos de diferentes edades, desde 5-6
años hasta personas adultas. Para todos ellos, se llevó a
cabo una amplia batería de actividades y juegos
lingüísticos y motores basados en la metodología ante-
riormente mencionada (TPR), adaptada a las diferentes
franjas de edades. Estos son algunos de los juegos moto-
res que se llevaron a cabo:

o Red Light! Yellow Light! Green Light!
o I Spy with My Little Eye ...
o In/out/up/down
o Say what I say but do the contrary of what I say…
o Four corners
o Mirror, mirror
Además, se realizaron cuentacuentos, teatros de

sombras, dramatización y juegos de rol en inglés.

El diario reflexivo como instrumento de recogi-
da de datos

El instrumento de recogida de datos utilizado fue el
diario reflexivo que ayuda a los discentes a reflexionar y
a ser críticos con sus propios procesos de aprendizajes.
Ello favorecerá al trabajo realizado mediante un creci-
miento personal, social y académico del propio alumnado
implicado (Alfageme, 2007). Por tanto, ayudados del
análisis de contenido, dichas narrativas nos permiten
conocer sus vivencias y experiencias (Moraleda,
González & García-Gallo, 2004).

Además, se favorecerá los procesos reflexivos y crí-
ticos del aprendizaje, así como un potencial para trans-
ferir ese aprendizaje a otras situaciones de la vida coti-

diana del alumnado. Esta evidencia resulta especialmente
significativa en las situaciones prácticas relacionadas con
la enseñanza de la AF mediante ApS con colectivos en
desventaja social tan específicos como los de adultos-
mayores y migrantes (Ruiz-Montero et al., 2021). Para
su empleo, es necesario considerar las particularidades
del contexto formativo, del propio contenido y de las
experiencias previas del alumnado. En nuestro caso, la
Ciudad Autónoma de Melilla y el contenido de la asig-
natura citada. En cada una de las entradas del diario re-
flexivo, el alumnado refleja el servicio al que asiste,
consignando los datos básicos (fecha, lugar denomina-
ción, contexto y asignatura), el relato sobre sus apren-
dizajes, un análisis reflexivo y crítico de lo sucedido, y
un diario de emociones vinculadas con el servicio ofre-
cido a los colectivos receptores del ApS. Toda esta es-
tructura está basada en Deleey (2016), pero adaptándo-
se al contexto los menores residentes en el CETI y del
propio alumnado implicado. Concretamente son cuatro
los acontecimientos, sucesos o incidentes que el alumnado
participante experimenta durante el ApS y debe refle-
jar en el diario reflexivo, teniendo en cuenta: a) aconte-
cimientos o incidentes vividos, b) reacción ante el acon-
tecimiento o incidente, c) cuál hubiese sido la mejor
reacción y, d) origen del acontecimiento o incidente.

Esta herramienta fue administrada semanalmente e
individualmente a cada alumno/a de forma semanal y
de forma online.

Proceso de análisis de datos
Dada la naturaleza de este trabajo, las técnicas y

herramientas utilizadas tanto para la recogida de datos
como para el análisis de la información han sido de ca-
rácter cualitativo. En concreto, dicho análisis se va a
llevar a cabo a través del análisis de contenido. El análisis
de contenido es un conjunto de técnicas de análisis que
permiten descubrir tendencias en el contenido de la
comunicación (Gervilla, 2008).

El tratamiento de datos, a través del análisis de con-
tenido, es un proceso cíclico que gira en torno a tres
etapas fundamentales: descubrimiento, codificación y
relativización de los datos. La primera etapa nos permi-
te descubrir temas emergentes en el texto examinan-
do los datos, la segunda etapa permite llevar a cabo un
proceso de reunión de dichos datos y, finalmente, en la
tercera etapa se interpretan los datos con el fin de for-
mular conclusiones. Dichas etapas suceden de forma
recurrente y se solapan hasta conseguir el sistema de
categorías definitivo que se extrae de los documentos
objeto de estudio (Rodríguez, 2003).
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El sistema de categorías se ha elaborado a partir de
un proceso de construcción de carácter deductivo-
inductivo. En un principio, se parte de un enfoque em-
pírico donde las categorías y subcategorías se crean a
partir de los presupuestos teóricos del estudio. Tras este
acercamiento deductivo, y partiendo de las principales
categorías que se crean a priori, se procede, de forma
inductiva, a la creación de categorías y subcategorías
emergentes a partir de los datos del presente estudio.

Para llevar a cabo el proceso de reducción,
categorización y codificación, así como de transforma-
ción de la información, hemos utilizado el programa
informático de análisis cualitativo N-Vivo en su versión
12, obteniendo como resultado un sistema de catego-
rías. La categorización y posterior codificación se ha lle-
vado a cabo mediante el consenso de cuatro expertos
en investigación cualitativa de la Universidad de Gra-
nada, atendiendo a los criterios de coherencia, perti-
nencia, claridad y relevancia y garantizando, por tanto,
la credibilidad del proceso de análisis.

Como resultado final de dicho proceso se ha creado
el siguiente sistema de categorías, donde se pueden
observar tanto las cuatro categorías como las
subcategorías que derivan de estas:

Resultados y Discusión

Este apartado presenta una visión general de las ex-
periencias y percepciones de los estudiantes universita-
rios bajo estudio en torno al desarrollo de las compe-
tencias anteriormente mencionadas a través de la
implementación de la metodología ApS con un colecti-
vo que se encontraba el CETI de Melilla. Estas catego-
rías y subcategorías contribuyen a una mejor compren-
sión de las competencias que desarrollan los estudiantes
universitarios durante y después de la implementación
de la experiencia ApS. Todas ellas contribuyen a crear

un entorno de aprendizaje positivo (Johnston et al.,
2019), así como a promover la conciencia de la diversi-
dad cultural dentro de la comunidad universitaria.

Con el fin de presentar estos resultados de forma
organizada para su mejor comprensión, se han trazado
cuatro líneas de actuación que corresponden a las prin-
cipales categorías extraídas. Los ejemplos proporciona-
dos pertenecen a los estudiantes universitarios; sin
embargo, para respetar su privacidad y cubrir sus dere-
chos, se han asignado unos códigos numéricos.

1. Categoría de Competencias académico-pro-
fesionales

La categoría Competencias académico-profesionales está
formada por cinco subcategorías y esta se refiere a las
competencias que el alumnado puede desarrollar a ni-
vel académico y profesional, relacionadas con la profe-
sión de docente de inglés en Educación Primaria. De
esta categoría se han extraído las siguientes
subcategorías: uso de metodologías y estrategias espe-
cíficas para el aprendizaje del inglés (como TPR), uso
de las competencias comunicativas y de interacción y
comunicación no verbal, resolución de conflictos, orga-
nización y planificación y trabajo colaborativo. En el aná-
lisis de las narraciones de sus diarios reflexivos, hemos
encontrado pruebas de todas ellas.

Dentro de esta categoría, la subcategoría o nodo con
el mayor número de referencias ha sido el uso de
metodologías y estrategias específicas para el aprendizaje del
inglés (como TPR) con un total de 23 referencias. Aquí se
pueden ver algunos ejemplos de ello:

· A-1 [Los niños y niñas reaccionaron de una for-
ma súper buena y en todo momento seguían las direc-
trices y realizaban los movimientos. Estar en movimien-
to les encantó.]

· A-2 [Los niños respondieron mucho mejor a las
actividades dinámicas donde se utilizó el movimiento
pues, además de cantar, también bailamos y se veía que
asimilaban los conceptos de forma más rápida.]

Estos testimonios indican como varios de los parti-
cipantes universitarios se muestran de acuerdo en las
numerosas oportunidades que ofrece esta metodología
para la enseñanza de un lengua extranjera. A través del
uso del movimiento se propicia un mejor clima, libre
de estrés que mejora la motivación (Wang Li, 2008) y
se decanta, de este modo, por metodologías activas don-
de el alumnado con un bajo nivel no sienta frustración
debido a la incomprensión de la lengua (Pacheco,
Villafuerte-Holguín, & López, 2022). Además, se pue-
de observar como a través de la AF hay una mejor asi-

Tabla 1.
Sistema de categorías resultante de las experiencias de los estudiantes
Categorías Subcategorías

Competencias académico-profesionales

1. Uso de metodologías y estrategias específicas 
para el aprendizaje del inglés (como TPR)

2. Uso de competencias comunicativas y de 
interacción y comunicación no verbal

3. Resolución de conflictos
4. Organización y planificación
5. Trabajo colaborativo

Competencias ético-cívicas

1. Tolerancia y respeto a la diversidad
2. Empatía y adopción de una perspectiva social
3. Sentido de pertenencia a la comunidad
4. Compromiso social con la comunidad

Competencia emocional y personal
1. Confianza en uno mismo
2. Autocrítica
3. Satisfacción personal y profesional

Competencias de desarrollo físico-
saludable

1. Competencia motriz
2. Competencia expresiva corporal
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milación de contenidos relacionados con la enseñanza
del inglés (Zurita, Ortega-Martín, & Castro, 2019;
García Jiménez, García Pellicer & Yuste Lucas, 2012).

· A-4 [Esta semana destaco que los niños estaban
mucho más receptivos y prestaban atención a lo que le
enseñábamos a través de la AF; recordaban algo de vo-
cabulario de la semana anterior lo que ha facilitado
mucho realizar las actividades.]

Del mismo modo, el uso del movimiento y de los
gestos promueve que el aprendizaje de una lengua sea
más duradero y memorable como se puede observar
en este testimonio. La coordinación entre el lenguaje y
el comportamiento es beneficiosa para el desarrollo de
la memoria, puesto que las acciones ayudan a fortalecer
las conexiones en el cerebro (Salvador-Garcia, Chiva-
Bartoll, & Isidori, 2017).

La siguiente subcategoría con mayor número de re-
ferencias (18 en total) es la subcategoría o nodo Organi-
zación y planificación. Esta está relacionada con la capaci-
dad de adaptación y anticipación que los estudiantes han
ido desarrollando a lo largo de la experiencia. Esto se
puede observar en los siguientes ejemplos:

· A-3 [Si en un futuro se me plantea una situación
similar creo que debería ampliar mi abanico de activi-
dades y adaptarlo a los diferentes contextos haciéndolas
aún más dinámicas y, sobre todo, las acercaría al gusto
de los alumnos, tal y como lo hemos hecho en esta oca-
sión.]

· A-10 [Para esta segunda intervención, adapta-
mos y cambiamos las actividades propuestas, ya que los
niños no iban a ser capaces debido al desconocimiento
del idioma. Las nuevas actividades fueron mas dinámi-
cas y entretenidas.]

Es mucho el alumnado que expresa sorprendido
cómo una mejor organización o planificación de sus se-
siones con el colectivo migrante hubiese ayudado a lle-
var a cabo la sesión con mejores condiciones. La organi-
zación y la planificación es un aspecto clave en la forma-
ción de los futuros educadores del ámbito de la ense-
ñanza de idiomas. Las sesiones deben estar planificadas
con detalle para optimizar el tiempo y para que el
aprendizaje sea eficaz (Bernardo Carrasco, 2007). Son
muchos los factores a tener en cuenta; entre ellos, des-
tacaría el contexto y el nivel lingüístico de los estudian-
tes receptores, pues los contenidos a tratar se deben
ajustar a estos.

Seguidamente, se encuentra la categoría uso de com-
petencias comunicativas y de interacción y comunicación no
verbal que se refieren a aquellas destrezas comunicativas
que facilitan el entendimiento, ya sea verbal o a través

de gestos. Esta categoría ha presentado un total de 14
referencias y algunos ejemplos de ellos son los siguien-
tes:

· A-14 [Era necesario hacer uso del lenguaje no
verbal, así como movimientos corporales expresivos
acompañados de las explicaciones.]

· A-6 [Los niños estaban alborotados y para cal-
marlos la profesora del aula decidió seguir con la meto-
dología TPR y cantarles las canciones que les gustan a
ellos para calmarles, en cuanto comenzó a cantar y ha-
cer gestos todos se relajaron y comenzaron a prestar
atención a la profesora.]

Una sesión con TPR requiere del uso de acciones,
sonidos y gestos por parte del docente para llegar a un
entendimiento sin tener que traducir. Asimismo, la apli-
cación de TPR con estudiantes más disruptivos permite
a los profesores crear un estado de calma y un ambiente
relajado y agradable. Las personas en general y, los ni-
ños y niñas en particular, no pueden mantener su aten-
ción durante mucho tiempo y no suelen escuchar al do-
cente. El uso de TPR crea una atmósfera positiva en el
aula que permite a los alumnos mantener su atención y,
a su vez, cultivar una percepción positiva hacia el pro-
ceso de aprendizaje del inglés (Jing, 2002).

Y por último las subcategorías resolución de conflictos
y trabajo colaborativo con un número similar de referen-
cias codificadas, 8 y 6 correspondientemente. En con-
creto, la primera subcategoría de las mencionadas se
refiere a la gestión de dificultades que los estudiantes se
pueden encontrar en el proceso de enseñanza del in-
glés. Mientras que el trabajo colaborativo está ligado a la
voluntad de actuar en grupo para contribuir al buen fun-
cionamiento de los servicios prestados.

· A-13 [En un primer momento me sentí un poco
nervioso ya que era la primera vez que daba clases a
adultos. Al empezar la clase mi compañero y yo fuimos
ganando seguridad y las actividades se desarrollaron de
forma fluida y sin complicaciones.]

· A-11 [El aprendizaje que he podido extraer de
esta situación es que este trabajo no se puede realizar
sola, sino que el trabajo en equipo es fundamental para
enseñar mejor a los niños.]

En estos testimonios se puede observar como aunar
esfuerzos les permitía mejorar situaciones complicadas
y, al mismo tiempo, contribuir de forma más satisfacto-
ria al bienestar integral de los estudiantes. En el caso
del testimonio A-13, ambos impartían clase de forma
conjunta en una clase y su trabajo colaborativo les per-
mitía aunar fuerzas y conseguir mejores resultados
(Tinkler, McGann, & Tinkler, 2017).
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2. Categoría de Competencias ético-cívicas
La categoría Competencias ético-cívicas está formada

por cuatro subcategorías o nodos: tolerancia y respeto a
la diversidad, empatía y adopción de una perspectiva
social, sentido de pertenencia a la comunidad y com-
promiso social con la comunidad. Esta categoría se re-
fiere a aquellas competencias que promueven la crea-
ción de relaciones positivas entre los estudiantes uni-
versitarios y los menores en un despertar de la con-
ciencia sobre la diversidad y la equidad. En el análisis de
las narraciones, hemos encontrado evidencias en este
sentido.

La subcategoría o nodo con mayor número de refe-
rencias dentro de esta categoría es tolerancia y respeto a la
diversidad con un total de 16 referencias codificadas en
las narraciones de los estudiantes.

· A-1 [Lo que he aprendido para el futuro es que
los niños al fin y al cabo son niños, vengan de donde
vengan y hablen el idioma que hablen lo único que quie-
ren es aprender y divertirse.]

· A-4 [Hoy me he dado cuenta de las ganas que
tienen los niños y niñas de aprender, de hacer cosas, son
muy cariñosos y cualquier detalle que tengas con ellos
lo valoran.]

Durante las intervenciones, los estudiantes univer-
sitarios han podido compartir tiempo con el colectivo y
su forma de percibir la diversidad ha ido evolucionando.
Han atravesado un proceso de aceptación y de recono-
cimiento de valor de todas las personas, independiente-
mente de su origen (Fernández-Ramos, 2019). Se de-
muestra a través de estos ejemplos, como el ApS puede
ser una metodología de educación inclusiva donde se
promueven competencias integradoras como el desa-
rrollo de la tolerancia y el respeto a la diversidad cultu-
ral.

Con un numero menor de referencias, le siguen las
siguientes subcategorías: en primer lugar, sentido de per-
tenencia a la comunidad con un total de 5 referencias; en
segundo lugar, empatía y adopción de una perspectiva social,
con cuatro referencias codificadas y, en tercer lugar, com-
promiso social con la comunidad con un total de 3 referen-
cias codificadas en este sentido. Un ejemplo de compro-
miso social puede ser el siguiente:

A-14 [Seguir haciéndolo igual o mejor para que ellos
aprendan disfrutando.]

Pese a no ser una subcategoría con un gran número
de referencias, aquellos estudiantes que han hecho alu-
sión a dicho aspecto muestran la cara más amable de
este tipo de experiencias, donde la adquisición de com-
petencias ético-cívicas se hace muy evidente (Gil-

Gómez, et. al., 2016).

3. Categoría de Competencia emocional y per-
sonal

La categoría Competencia emocional y personal hace
referencia al conjunto de capacidades y actitudes nece-
sarias para comprender, expresar y regular de forma
apropiada los fenómenos emocionales. Dicha categoría
está formada por tres subcategorías: confianza en uno
mismo, autocrítica y satisfacción personal y profesional.
En este caso, el desarrollo de esta competencia se ve
beneficiado por la experiencia de ApS, tal y como se
muestra en los siguientes ejemplos.

La subcategoría con mayor número de referencias y,
por tanto, con mayor peso dentro de esta categoría es la
satisfacción personal y profesional con un total de 21 refe-
rencias. Estos son algunos ejemplos. El primero corres-
ponde a la satisfacción profesional y el segundo está liga-
do a la satisfacción personal:

· A-2 [Pensaba que la primera parte no iba a salir
conforme a lo esperado, pero no resultó ser así, debido
a que los niños mostraron interés por aprender y estu-
vieron participando en todo momento.]

· A-6 [Yo creo que no hay mejor que sentir felici-
dad a verlos a ellos felices.]

El impacto que supone en el colectivo migrante una
formación en una lengua extranjera como es el inglés
de una forma más activa y participativa, se percibe en
las narrativas de los estudiantes como un sentimiento
de satisfacción profesional y personal por parte del
alumnado universitario al poder ver las reacciones y el
progreso positivo en el idioma de los niños y niñas (Ma-
drid, 2004; Webster et al., 2017).

En cuanto a la segunda y tercera subcategorías con
un total de 7 y 3 referencias respectivamente, se en-
cuentran la confianza en uno mismo y la autocrítica. En los
siguientes ejemplos se describe un cambio intrapersonal
e interpersonal en los estudiantes.

· A-9 [Al principio teníamos un sentimiento de
incompetencia y frustración al principio por no saber
sobrellevar ciertas situaciones; sin embargo, esta últi-
ma semana nos hemos dado cuenta de que tenemos más
confianza en nosotras mismas.]

· A-6 [En general, hemos disfrutado mucho de esta
experiencia y, además, hemos trabajado mucho mejor
en comparación con la primera, ya que ese interés que
mostraban por aprender ha hecho que todo fluya de una
mejor forma.]

Se demuestra, de este modo, que las intervenciones
ApS, promueven una competencia de superación tanto
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a nivel académico como personal en el alumnado uni-
versitario implicado (Galvan, Meaney, & Gray 2018).

4. Categoría de Competencias de desarrollo fí-
sico-saludable

La categoría Competencias de desarrollo físico-saludable
comprende dos subcategorías o nodos: la competencia
motriz y la competencia expresiva corporal. Esta categoría se
refiere al desarrollo de competencias que mejoran la
AF y motora del colectivo que recibe la intervención
ApS.

La subcategoría con mayor número de referencias
es la competencia motriz, con un total de 6 referencias. En
el siguiente ejemplo, se puede ver que el desarrollo de
la competencia motriz influye en la calidad de vida de la
persona migrante que recibe el servicio, especialmen-
te en niños, ya que el servicio que se ofrece en el pre-
sente estudio se basa en una formación lingüística a tra-
vés de juegos y en la AF que benefician el bienestar
psicológico y físico (Ruiz-Montero et al., 2021).

· A-7 [He aprendido que los alumnos de esta edad
necesitan actividades mucho más lúdicas y dinámicas a
través del movimiento y la AF (…). Las actividades
físicas les ayudan a socializar y a mantenerse psicológi-
camente más estables, así como físicamente más acti-
vos.]

· A-7 [Además de repetitivas para aprender real-
mente los contenidos.]

Además, como se puede observar en el ejemplo, la
implementación de TPR a través del movimiento pue-
de hacer que los discentes recuerden mejor los concep-
tos aprendidos en la lengua extranjera, es decir, retie-
nen lo aprendido a largo plazo (Shi, 2018).

Las cuatro categorías y catorce subcategorías asocia-
das a las competencias académico-profesionales, ético-
cívicas, emocional y personales y de desarrollo físico-
saludable que han sido identificadas en este estudio nos
permiten comprender mejor cómo la implementación
de la AF en el proceso de enseñanza de la lengua extran-
jera a través de un programa ApS contribuye a obtener
un aprendizaje competencial significativo, además de
conectar el currículo con la comunidad.

Conclusiones

El presente trabajo, muestra como el ApS, aplicado
al proceso de enseñanza y aprendizaje de la adquisición
de una lengua extranjera y con la AF como instrumento
podría ser una forma alternativa para mejorar diversas
competencias tales como las competencias académicas,

profesionales, personales o sociales del alumnado uni-
versitario de la mención de inglés del Grado de Educa-
ción Primaria.

Esta intervención de ApS ha tenido como objetivo
ayudar a colectivos vulnerables que se hallan en situa-
ción de riesgo y exclusión social, al mismo tiempo que
ha pretendido eliminar posibles barreras y discrimina-
ciones que se encuentran presentes. Además, la inter-
vención ApS llevada a cabo ha posibilitado una mayor
comprensión de la diversidad, evitando estereotipos de
dichos colectivos e incrementando la responsabilidad
social en los participantes de la experiencia. Esta expe-
riencia ha facilitado que los estudiantes implicados au-
menten y profundicen la comprensión del contenido
trabajado, favoreciéndose también un compromiso so-
cial y conocimiento personal de los discentes. Asimis-
mo, esta prácticas activas y vivenciales integradas den-
tro del currículum académico les han posibilitado un
incremento de la reflexión crítica y, por consiguiente,
mostrado un nuevo camino a un espacio pedagógico no
conocido antes.

Es por todos los motivos expuestos anteriormente,
que el cambio metodológico en la etapa universitaria
no es un capricho sino una necesidad imperante. Esta
transformación educativa acentúa el papel del estudian-
tado y le permite participar activamente en la cons-
trucción de su conocimiento, aspecto que incide positi-
vamente en su grado de motivación y contribuye a la
mejora de sus actitudes hacia la institución y el sistema
educativo en su conjunto. Por ello, se deben establecer
líneas estratégicas de actuación en el ámbito de la edu-
cación superior que alberguen el ApS como eje trans-
versal en el currículo de la enseñanza del ILE. Por ejem-
plo, convocatorias de diversas índoles que apoyen pro-
yectos de igualdad, inclusión social o innovación educa-
tiva donde el trabajo con colectivos en desventaja social
sea una prioridad. Todo ello, mediante la puesta en práctica
de un servicio a la ciudadanía. Además, la formación
especializada de un profesorado concienciado con la pro-
blemática de los contextos próximos también ayudaría
a propiciar un alumnado de universitario más crítico
con la sociedad presenta y, por consiguiente, futura. El
ApS mediante la enseñanza de ILE y AF puede favore-
cer al aprendizaje integral del alumnado implicado a lo
largo de sus vidas, tanto profesional como personalmen-
te. Sin olvidar el efecto positivo que puede producir en
las personas migrantes, aunque estas no hayan sido el
foco principal del presente trabajo.

Finalmente, es interesante tener en cuenta las limi-
taciones de la presente investigación, puesto que debi-
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do al tiempo reducido de implementación de esta in-
tervención ApS no se puede indicar que la mejora de
las diferentes competencias indicadas sea altamente sig-
nificativa. Asimismo, como futura línea de investiga-
ción la presente investigación se podría desarrollar uti-
lizando la misma estructura de intervención ApS, pero
enfocada a otros colectivos en desventaja social, tales
como personas adultas-mayores o personas con algún
tipo de diversidad funcional.
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