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Resumen
I
Introduccidn: Actualmente, se han realizado diversas investigaciones que revelan el potencial

que posee el constructo psicoldgico de la inteligencia emocional sobre la salud fisica y mental,
el funcionamiento social, la capacidad cognitiva y, en definitiva, sobre la calidad de vida del in-
dividuo, constituyendo una fuente significativa del bienestar individual y grupal.

Objetivo: El objetivo de este trabajo consistio en validar y adaptar el Brief Emotional Intelligence
Inventory for Senior Citizens (EQ-i-M20) para su utilizacién en el personal militar del Ejército de
Tierra espafiol y comprobar la relacion entre inteligencia emocional y resiliencia.

Método: La muestra estuvo formada por 739 militares del Ejército de Tierra Espafiol (oficiales,
suboficiales y militares profesionales de tropa y marineria), con una media de 33.29 afios
(DT = 7.48). Los instrumentos utilizados fueron el EQ-i-M20 y la escala de resiliencia denomi-
nada Resilience Scale.

Resultados: Los resultados hallados en el analisis factorial confirmatorio revelaron unos indices
de ajustes adecuados para el nuevo modelo propuesto de tres factores y 15 items. La inteligen-
cia emocional se encuentra relacionada positivamente con la resiliencia.

Discusion: La nueva escala, denominada Brief Emotional Intelligence Inventory for Military Per-
sonnel (EQ-i-JG15), se presenta como un instrumento psicométrico adecuado para medir la in-
teligencia emocional. Al incrementar el nivel de inteligencia emocional se podria mejorar a su
vez la resiliencia del personal militar del Ejército de Tierra en su contexto especifico.
Conclusiones: En definitiva, su implementacion permitiria evaluar el nivel de inteligencia emo-
cional y, si fuera necesario, llevar a cabo intervenciones que mejoren la calidad de vida de los
miembros de la institucion militar del Ejército de Tierra espaiiol.
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Abstract

Introduction: Currently, various studies have been conducted that reveal the potential of the
psychological construct of emotional intelligence on physical and mental health, social func-
tioning, cognitive ability, and, ultimately, the individual's quality of life, constituting a signifi-
cant source of individual and group well-being.

Objective: The aim of this study was to validate and adapt the Brief Emotional Intelligence In-
ventory for Senior Citizens (EQ-i-M20) for use with military personnel in the Spanish Army and
verify the relationship between emotional intelligence and resilience.

Method: The sample consisted of 739 military personnel from the Spanish Army (officers, non-
commissioned officers, and professional soldiers and sailors), with an average age of 33.29
years (SD = 7.48). The instruments used were the EQ-i-M20 and the resilience scale called the
Resilience Scale.

Results: The results of the confirmatory factor analysis revealed adequate fit indices for the new
proposed model with three factors and 15 items. Emotional intelligence is positively related to
resilience.

Discussion: The new scale, called the Brief Emotional Intelligence Inventory for Military Person-
nel (EQ-i-JG15), is presented as an appropriate psychometric instrument for measuring emo-
tional intelligence. By increasing the level of emotional intelligence, the resilience of Army per-
sonnel in their specific context could also be improved.

Conclusions: Ultimately, its implementation would allow for the evaluation of emotional intel-
ligence levels and, if necessary, enable interventions that improve the quality of life of the mem-
bers of the Spanish Army.

Keywords

Emotional intelligence; army; instrument; military; validation.
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Introduccion
|
En la actualidad, el estudio cientifico por la emocién ha tenido un creciente interés dado que la literatura
existente ha reportado que el conocimiento y las habilidades emocionales facilitan la mejora de las re-
laciones interpersonales y la capacitacién de estrategias personales eficaces para resolver conflictos
(Hong et al,, 2024; Park et al., 2022). La emocién aparece junto a la cognicién y la motivaciéon como
elemento indispensable para el desarrollo del individuo en su desempefio 6ptimo (Supervia & Robres,
2021), otorgandole una adecuada salud mental y un mayor bienestar personal (Hoffman et al., 2022).
Las emociones lejos de la concepcién tradicional, la cual solo se preocupaba por la ansiedad y depresion,
ha evolucionado, centrandose en los beneficios que brinda a lo largo de la vida de la persona, condicio-
nando la capacidad de adaptacion en el desarrollo de habilidades de supervivencia (Candeias et al.,
2021) y la mejora de la calidad de vida (Kouri, 2021).

La inteligencia emocional (IE) es un constructo psicolégico que engloba habilidades, competencias y
actitudes para gestionar emociones propias y ajenas, influyendo en la conducta, estado mental e inter-
accion del individuo (Goleman, 1995). La IE permite afrontar las demandas y presiones emocionales
(Petrides et al., 2004), facilitando la percepcion y generacion precisa de sentimientos que favorecen el
pensamiento (Mayer & Salovey, 1997). Un buen nivel de IE contribuye a la resolucién de problemas
emocionales, promoviendo el desarrollo integral mediante el reconocimiento de emociones propias y
ajenas (Mestre et al., 2017). De este modo, un adecuado nivel de IE facilita respuestas adecuadas y cons-
cientes frente a emociones (Cui et al., 2022).

No obstante, ha sido en el dltimo quinquenio del siglo XX y a principios del XXI cuando se ha comenzado
a estudiar la IE, a partir de los diversos modelos que la sustentan. Por un lado, se han presentado los
Modelos de Habilidades, que interpretan la IE como asociada a aquellas habilidades mentales que facili-
tan el procesamiento de la informacién relacionada con las emociones (Mayer et al., 1990). Por otro
lado, los Modelos Mixtos se caracterizan por explicar que la IE esta compuesta por atributos de la perso-
nalidad, como la habilidad asertiva y empatica, asi como el optimismo (Bar-On, 1997). A su vez, se han
expuesto los denominados Otros Modelos que integran capacidades y habilidades de los dos enfoques
anteriores (Cooper y Sawaf, 1997). En consecuencia, la IE se constituye a partir de aportaciones perso-
nales que abarcan tanto las dimensiones enddgenas como exdgenas del individuo (Garcia-Ferndndez y
Giménez-Mas, 2010).

En el Ejército actual se espera que las Fuerzas Armadas (FAS) constituidas por el Ejército de Tierra (ET),
la Armada y el Ejército del Aire, apoyen las operaciones a nivel nacional e internacional. Para llevar a
cabo estas tareas asignadas, es crucial una preparacidn 6ptima para participar en el complejo entorno
de seguridad y en una amplia gama de operaciones, donde el centro de estas complejidades se encuen-
tran los desafios psicosociales que crea un entorno de trabajo intenso (Zea et al., 2023). En consecuencia,
en el ET, el Manual de Campana FM 6-22 (2006) hace mencidn a la autoconciencia emocional del perso-
nal militar, estableciendo los factores emocionales personales que debe poseer, entre los que se encuen-
tran: la estabilidad, el autocontrol y el equilibrio, formando parte de las competencias de la IE. A su vez,
la institucion militar ha de ofrecer una respuesta eficaz para afrontar eventos negativos (Tommasi et al.,
2023). En particular, el manual anterior reconoce la importancia de la autoconciencia, base de la IE pos-
tulada por Goleman (1995). Asi, el propio conocimiento emocional es relevante para la realizacién de
operaciones militares exitosas, puesto que permite al personal militar mostrar una adecuada adaptabi-
lidad a nuevos cambios ambientales, evitando la prevalencia de agotamiento a emocional, la baja eficacia
profesional y angustia psicolégica, favoreciendo en su desempefio profesional 6ptimo (Chappelle et al.,
2019; Smith et al,, 2022).

La Escuela Superior de las FAS (2013) introduce entre sus propuestas para el desarrollo de la IE en sus
miembros el tomar conciencia a todos los niveles de la importancia de las habilidades emocionales, tanto
intrapersonales como interpersonales, asi como el desarrollo de procesos que brinden oportunidades
para intervenir en el aprendizaje de las capacidades emocionales. La educacién emocional debe seguir
una metodologia eminentemente practica (introspeccion, razén dialégica, dinamica grupal, autorrefle-
xidn, etc.), cuyo propdsito consiste en el favorecimiento de las competencias emocionales, de modo que
faciliten a la persona el saber hacer, saber ser, saber estar y saber convivir. Autores como Eyni et al.
(2023), Girdharwal (2019) o Soriano-Sanchez (2023), han observado como aquel personal militar que
posee niveles mas altos de IE muestran mayor felicidad y resiliencia. Otros autores como Dando &
Sy,
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Oxburgh (2016), han revelado que los individuos con mayor nivel de empatia presentan un mayor ajuste
emocional.

Las emociones poseen gran influencia sobre el individuo ante situaciones de aislamiento social, ya que
le otorga la oportunidad de poder presentar habilidades y estrategias para gestionar las diversas situa-
ciones de manera positiva (Palloto et al., 2021). En consecuencia, en aquellas instituciones donde se
prestan servicios, un buen nivel de [E entre sus miembros se relaciona con una adecuada prestacion de
lalabor profesional (Srivastava et al., 2021). Es por ello por lo que Hernandez & Garcia (2021) sugieren
que en el contexto militar se lleven a cabo programas de intervencién que otorguen la oportunidad a sus
integrantes de desarrollar un correcto ajuste psicolégico y mejorar su calidad de vida. Por tanto, las
instituciones militares han de favorecer el desarrollo de la IE para otorgar a sus integrantes un mayor
bienestar (Hasan et al., 2023; Vives et al,, 2021), alcanzando la capacidad para afrontar con éxito las
diferentes situaciones adversas (Nevins et al,, 2023).

La IE, la resiliencia y la autoestima son variables clave para la adaptacién y el rendimiento de los milita-
res en situaciones de estrés (Turliuc & Balcan, 2024; Forouzan & Rawat, 2023). La resiliencia, definida
como la capacidad de recuperarse de adversidades y mantener un funcionamiento psicologico saludable
(Rutter, 2012), es esencial para el éxito operativo del Ejército, dada la presion fisica, emocional y social
a la que se enfrentan sus miembros (Naifeh et al., 2021). La autoestima, que refleja la valoraciéon de uno
mismo (Gallego et al., 2016), es crucial para el bienestar psicoldgico y esta relacionada con la motivacion
y la capacidad de manejar el estrés (Streck et al., 2022; Hyun et al,, 2022). Una autoestima saludable
favorece la resiliencia y la regulacién emocional en entornos de alta presién (Sylvia etal., 2020). Ademas,
se ha observado que la resiliencia esta positivamente relacionada con la autoestima en militares del ET
espafiol (Soriano-Sanchez & Sastre-Riba, 2024). Sin embargo, no se ha investigado la relacién entre IE y
resiliencia en este contexto, lo que da lugar a la hipétesis de este estudio, que plantea una relacién posi-
tiva entre IE y resiliencia en el personal militar del ET espafiol.

En suma, la [E es una variable psicolédgica en la que es posible intervenir para su desarrollo, como indica
Bisquerra (2000), surgiendo la necesidad de elaborar instrumentos de medicién eficaces para analizar
el nivel de IE y llevar a cabo intervenciones eficaces que potencien dicho desarrollo (Extremera et al.,
2004). Marco et al. (2015) han validado un instrumento de medida a partir de la eliminacién de items
de la escala original y, es que, en determinadas ocasiones es necesario dicha eliminacién para mejorar
la validacion del modelo propuesto (Guilla et al., 2019). Ademas, otros estudios indican que en ocasiones
no solo es suficiente con la eliminacién de items, sino que para lograr un ajuste adecuado y poder pro-
porcionar una escala de medicion confiable es necesario reducir también factores (Ramos et al., 2012;
Hernandez y Camargo, 2017; Villacieros et al.,, 2021). Por tanto, la validacién y confiabilidad de un ins-
trumento de medida depende del contexto en el que es aplicado (Plata et al., 2021), debiéndose ajustar
sus propiedades psicométricas en funcion a las caracteristicas del personal integrante del escenario des-
tinado (Hernandez & Garcia, 2021).

El presente estudio

En la actualidad, existen diversos instrumentos para evaluar la IE en distintas poblaciones, como el In-
ventario de Inteligencia Emocional: Version para Jévenes (EQ-i:YV) de Bar-On y Parker (2000), validado
para adolescentes espafioles por Ferrandiz et al. (2012), asi como el The Bar-On Model of Emotional-
Social Intelligence (ESI), propuesto por Bar-On (2006). Este ultimo ha sido posteriormente adaptado y
validado para la poblacion adulta universitaria espafiola, dando lugar al Brief Emotional Intelligence In-
ventory for Senior Citizens (EQ-i-M20), desarrollado por Pérez-Fuentes et al. (2014). Sin embargo, a pe-
sar de la disponibilidad de estos instrumentos, no existe en Espafia un método de medicidn de IE que
permita analizar de manera fiable el nivel de IE en el personal militar del ET espafol. Esta carencia re-
salta la necesidad de realizar este estudio cientifico. Por tanto, surge el objetivo del presente trabajo, el
cual consiste en validar y adaptar el EQ-i-M20 para su utilizacién en el personal militar del ET espafiol.
A partir de la evidencia empirica previa, se plantea la siguiente hipotesis (H) de investigacion (Figura
1):
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Figura 1. Hipdtesis del Presente Estudio.
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Fuente: Elaboracion propia. (H1): Se establece una relacidn positiva entre IE y resiliencia en el personal militar del ET espafiol.

Método

Diserio de estudio y participantes

Este estudio cuantitativo se bas6 en un disefio descriptivo transversal y, por lo tanto, sigui6 las directri-
ces STROBE para estudios transversales (Vandenbroucke et al., 2007). Para ello, se llevé a cabo me-
diante un muestreo de conveniencia, lo que implica seleccionar participantes que estuvieran facilmente
disponibles y dispuestos a participar en el estudio. La muestra estaba compuesta por un total de 739
militares del ET espafiol (oficiales, suboficiales y militares profesionales de tropa y marineria), con una
media de M = 33.29 afios (DT = 7.48), en un rango de 18 a 66 afios. En relacion con el género, el 87.70%
(n = 648) fueron hombres, mientras que un 12.30% (n = 91) mujeres, con una media de M = 33.12
(DT =7.58) y M = 34.48 (DT = 6.64), respectivamente. En concreto, la muestra pertenecia al mismo
acuartelamiento, formada tanto por unidades operativas como por unidades de apoyo a la fuerza. La
muestra de estudio fue extraida mediante un muestreo intencional no probabilistico.

Procedimiento

El estudio fue aprobado por el Comité de Etica del Hospital Central de Defensa (Cédigo aprobacién:
51117). Una vez obtenido dicho permiso, se expuso el proposito del estudio en conocimiento de las au-
toridades militares destinadas en la Brigada de la Legidon Rey Alfonso XIII (BRLIEG, Almeria). En con-
creto, del Ilmo. Coronel Jefe de la Unidad de Servicios Alvarez de Sotomayor (Jefe del Acuartelamiento)
y del Excmo. General (Jefe de 1a BRILEG). Seguidamente, autorizada la investigacién por parte de estos,
se llevaron a cabo varias reuniones con los lideres de las diferentes Unidades, con el propoésito de infor-
mar sobre los objetivos de la investigacidn, asegurandoles en todo caso la confidencialidad de los datos.
Durante estas, se elaboré un cronograma de trabajo en el que se indicaba el dia que le correspondia
participar a cada una de las Unidades (de fuerza y de apoyo a la fuerza). En este sentido, antes de la
participacidn en el estudio, se informé a los participantes sobre el objetivo de este y la participacion
voluntaria, tanto de modo verbal como por escrito, indicando el procedimiento a seguir para la partici-
pacion, el tratamiento anénimo y la confidencialidad de los datos, cumpliendo las normas éticas de in-
vestigacion en todos los casos, conforme establece la Declaracion Helsinki (World Medical Association,
2013), que garantiza los criterios siguientes:

a) La confidencialidad de los datos recogidos y su uso exclusivo para el fin de la investigacion.

b) Anonimato de datos.

c) Secreto profesional en la recogida de datos.

Posteriormente, una vez informados, se procedio a entregar el cuestionario a cada participante indivi-
dualmente, el cual se hallaba introducido en un sobre que, una vez rellenados los datos, deberia devolver
en mano sellado en su respectivo sobre. Para ello, se emple6 un promedio de tiempo comprendido entre
25-30 minutos.

Instrumento

En primer lugar, para la realizacion del estudio se utilizo, por un lado, un cuestionario ad hoc para reco-
ger los datos sociodemograficos (edad y género). Por otro lado, para evaluar el nivel de IE, se empled el
instrumento de IE EQ-i-M20 (Pérez-Fuentes et al., 2014). Es una adaptacion al castellano del Emotional
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Intelligence Inventory: Youth Version (EQi:YV) de Bar-On & Parker (2000). El instrumento esta com-
puesto por un total de 20 items con 4 opciones de respuesta en escala tipo Likert en la que 1 = Muy
raramente es verdad o no de mi y 4 = Con frecuencia es cierto de mi o cierto de mi. Los items de este
instrumento estan agrupados dentro de los cinco factores siguientes: 1. Intrapersonal: lo constituye la
habilidad asertiva, la propia comprensién emocional, el autoconcepto, la autorrealizacién y la indepen-
dencia; 2. Interpersonal: compuesto por la empatia, la responsabilidad social y las relaciones interper-
sonales; 3. Manejo del Estrés: lo compone la tolerancia ante el estrés y el control propio a los impulsos;
4. Adaptabilidad: corresponde a la habilidad para examinar la realidad vivida y la que el individuo expe-
rimenta, la flexibilidad, asi como la resolucién de problemas; 5. Estado de Animo General: formado por
el optimismo y la felicidad. Ejemplos de {tems serian “Me resulta facil decirle a la gente como me siento”
0 “Me siento seguro de mi mismo”. Respecto a la fiabilidad de cada factor, en la dimensién Intrapersonal
hallan un Alfa de Cronbach de @ =.57, en Interpersonal (@ = .80), en Manejo del Estrés (a =.68), en Adap-
tabilidad (@ =.81) y en Estado de Animo General (a =.83).

Por otro lado, para medir el nivel de resiliencia, se utilizé la escala Resilience Scale (RS), creada por Wag-
nild y Young (1993). Es una de las pocas escalas psicométricas existentes en la actualidad que permiten
evaluar de manera fiable y valida los niveles de adaptacion psicosocial frente a eventos de la vida im-
portantes. El instrumento estd formado por un total de 25 items, de respuesta tipo Likert, entendida
entre 1 (no estoy de acuerdo en absoluto) hasta 7 (estoy de acuerdo totalmente). La escala esta configu-
rada por dos factores: Factor 1: Competencia Personal. Comprende el nivel de autoconfianza, indepen-
dencia, invencibilidad, poderio, ingenio y perseverancia; Factor 2: Aceptacién de Uno mismo y de la vida.
Comprende el nivel de adaptabilidad, flexibilidad, balance y perspectiva de vida estable que coincide por
la aceptacién por la vida y un sentimiento de paz a pesar de la adversidad. Ejemplos de items serian
“Cuando hago planes voy tras ellos” o “Normalmente toma las cosas con calma”. En relacién con la fiabi-
lidad de la escala, diversos autores como Rua y Andreu (2011) reportan una buena fiabilidad (a =.86) o
Wagnild & Young (1993), autores de la escala, indican una fiabilidad alta (a = .90). Respecto al presente
estudio, la escala presenta una consistencia de a = 0.86, mostrando en el Factor 1 (a = 0.64) y en el Factor
2 (¢=0.90).

Analisis de datos

El analisis de datos se sigui6 en dos fases conforme los pasos sefialados por Alvarez-Garcia et al. (2017)
para la validacién de instrumentos, en la que la muestra se divide en dos submuestras homogéneas inde-
pendientes aleatorizadas. La primera (n = 370), utilizada como muestra de calibracién para realizar el
Analisis Factorial Exploratorio (AFE) y, la segunda (n = 368), con la que se procedio al Analisis Factorial
Confirmatorio (AFC) para la validacion del instrumento. En cuanto a los objetivos de cada fase, en el
AFE fue estudiar la estructura interna del EQ-i-M20y, en el AFC proceder al analisis, mediante el cual se
apoya-se el caracter invariante de la estructura factorial propuesta. Antes de realizar el AFE, se com-
probé una adecuada matriz de correlaciones. En concreto, el uso del AFE se sustentd en los criterios
propuestos por Lloret-Segura et al. (2014): a) El objetivo fue analizar los items en busca de la estructura
factorial; b) Los componentes presentan correlaciones entre si; c) obtener la varianza que cada factor
aporta al constructo. Asi como, también se sigui6 la sugerencia indicada por Polit & Beck (2006), en la
que la fiabilidad del instrumento se considera aceptable cuando se alcanza un valor minimo de 0.80 y,
preferiblemente, mas cercano al 0.90. Para determinar el grado de ajuste del modelo en el AFC se utili-
zaron los estadisticos e indices usados mas frecuentemente, siguiendo a Bentler (1989): x2/gl (grados
de libertad), IFI (Fit Index), CF1 (Comparative Fit Index), GFI (Goodness of Fit Index), RMSEA (Root Mean
Square Error of Aproximation) y RMR (Standardized Root Mean Square Residual) mas su intervalo de
confianza (IC) al 90%. Ademas, se realizaron analisis estadisticos descriptivos de correlacién (Lloret-
Seguraetal.,, 2014) y el analisis de prueba t para investigar la significatividad segtin sexo y competencias
emocionales (Crisol et al., 2020), respecto al Modelo de Validacion (m0) y el de Calibracion (m1).

Los datos descriptivos y fiabilidad han sido calculados con el paquete estadistico SPSS en su version 25.0
(Hayes, 2009) y los andlisis factoriales confirmatorios con el programa AMOS en su version 24.0 (Hayes,
2018).
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Revision, traduccion y adaptacion al contexto militar

Debido a que el instrumento original fue disefiado para una poblacién diferente, se hizo imprescindible
llevar a cabo un exhaustivo proceso de traduccidén, adaptacién y estandarizacién para garantizar su va-
lidez de contenido en el contexto militar. Para ello, se tomaron en cuenta cuatro criterios fundamentales
propuestos por Martin-Arribas (2004):

El contexto cultural: Se considerd el entorno cultural especifico en el que se implementara la herra-
mienta, asegurando que los items sean pertinentes y comprensibles para la poblacién militar.

» Aspectos técnicos del desarrollo y adaptacién de la prueba: Se revisaron las caracteristicas del instru-
mento original para asegurar que su estructura y formato fueran adecuados para el nuevo contexto.

¢ Administracién de pruebas: Se evaluaron las condiciones bajo las cuales se administrara el cuestiona-
rio, teniendo en cuenta factores como el tiempo disponible y el ambiente en el que se llevara a cabo la
evaluacion.

« Interpretacion de los resultados: Se prest6 especial atencién a como se interpretaran los resultados
obtenidos con el instrumento adaptado, garantizando que los items sean relevantes y utiles para medir
el nivel de IE en el ambito militar.

Validacion del contenido

Parala validez de contenido se utilizé el juicio de expertos, siendo este un método de validacion util para
verificar la confiabilidad de una encuesta (Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008). Del total de exper-
tos, dos pertenecian a la Universidad de La Rioja, que eran especialistas en pruebas y psicometria, y
otros dos que eran militares pertenecientes a la escala de oficiales, con mas de diez afios de experiencia.

Resultados
1

Fasel: Anadlisis Factorial Exploratorio

Para el AFE, la Tabla 1 presenta los estadisticos descriptivos de la escala inicial EQ-i-M20, compuesta
por 20 items y una muestra de n = 370 militares. El item 2 tuvo la media mas baja (M = 1.60, DT =.72),
mientras que el item 15 tuvo la mas alta (M = 3.21, DT =.77). Los valores de asimetria y curtosis indica-
ron una distribucién normal, cumpliendo con los criterios de Curran et al. (1996) de asimetria <2 y cur-
tosis <7. El item 15 mostro6 la menor asimetria (a = -.856) y el item 2 la mayor (a = 1.145). En cuanto a
la curtosis, el item 3 presento el valor mas bajo (K =-.66) y el item 2 el mas alto (K =1.12).

Tabla 1. Estadisticos descriptivos. Muestra de calibracién (n = 370)

ftem n M D Asimetria Kurtosis
Statics Std. Error Statics Std. Error
1 370 2.83 .68 -39 12 .36 .25
2 370 1.60 72 1.14 12 1.12 .25
3 370 2.62 .87 -.15 12 -.66 .25
4 370 3.18 77 -.85 12 .57 .25
5 370 2.74 74 =17 12 -.24 .25
6 370 2.98 72 -.49 12 .34 .25
7 370 2.54 .82 -.10 12 -51 .25
8 370 2.04 .76 49 12 .08 .25
9 370 2.81 .76 -36 12 -.07 .25
10 370 2.62 .83 -.13 12 -51 .25
11 370 2.70 .76 -.18 12 -.26 .25
12 370 1.96 .84 .66 12 -.09 .25
13 370 2.92 77 -42 12 -.06 .25
14 370 3.01 71 -3 12 =12 .25
15 370 3.21 77 -.85 12 49 .25
16 370 2.69 .84 -12 12 -.60 .25
17 370 3.12 .86 =71 12 -.25 .25
18 370 1.98 .90 .64 12 -.38 .25
19 370 2.62 .78 -.04 12 -41 .25
20 370 3.16 .81 -.80 12 .16 .25

Nota: Elaboracién propia.
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Seguidamente, se selecciond la prueba de matriz de componentes rotados (Varimax) con un coeficiente
de visualizacion de 20.40. En la Tabla 2 se observa que todos los items superaron este valor. Se identifi-
caron cinco componentes: Factor 1 (6 items), Factores 2 y 5 (3 items, respectivamente) y Factores 3 y 4
(4 items, de modo respectivo). La varianza explicada fue del 58.60%, con un Alfa de Cronbach de @ =.78.
Ademas, la medida de adecuacion muestral KMO fue aceptable y la prueba de esfericidad de Bartlett
resulté significativa (X* = 2.349.13; p < .001). Estos resultados indican que el analisis factorial se man-
tiene adecuado tras las transformaciones (Rodriguez y Ruiz, 2008).

Tabla2. Estructura factorial, comunalidades, autovalores, alfa de Cronbach y porcentaje de varianza explicada (n = 370)

ftem F1 F2 F3 F4 F5 h?

1 .84 74

2 .61 49

3 .63 46

4 .73 .61

5 .60 .54

6 .56 .50

7 .79 .67

8 .79 .64

9 .53 .49

10 77 .65

11 .53 44

12 .83 71

13 .68 .58

14 .55 .51

15 74 .63

16 77 .63

17 .60 .51

18 .78 .66

19 .69 .53

20 .780 .66
Autovalor 26.82 12.71 7.86 5.94 5.25
% Varianza explicada 11.60 11.2 10.653 7.48 4.82
% Total varianza explicada 58.60

Kaiser-Meyer-Olkin .83
Esfericidad de Bartlett X?(2.349.13) =190; p <. 001

Nota: Método de extraccion: Andlisis de componentes principales. Método de rotaciéon: Normalizacién Varimax con Kaiser. La rotaciéon ha
convergido en 3 iteraciones. Coeficiente de visualizacién: .40; h% comunalidad; Factor 1: Intrapersonal; Factor 2: Interpersonal; Factor 3:
Manejo del estrés; Factor 4: Adaptabilidad; Factor 5: Estado de Animo General.

A continuacidn, se procedi6 al AFE de items utilizando la prueba estadistico total de elemento. En este
sentido, se siguieron las sugerencias expuestas por Polit & Beck (2006), donde sefialan que la fiabilidad
se considera aceptable cuando se alcanza un valor minimo de 0.80 y, preferiblemente, mas cercano al
0.90. De esta forma, se observaron qué items afectaban a la consistencia interna de la escala y se proce-
di6 a eliminar items hasta llegar al maximo de fiabilidad que podia presentar el instrumento (Tabla 3).

Tabla 3. Alfa de Cronbach Escala y Niimero de Factores al Eliminar el ftem de la Escala

Si se elimina Numero items en los Factores .
elemento Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4 Factor 5 Alfa de Cronbach obtenido
ftem 2 5 4 3 3 3 .79
ftem 18 5 4 4 2 3 .81
ftem 12 5 4 4 3 2 .83
ftem 8 5 4 4 3 - 84
ftem 19 5 4 6 - - .85

Nota: Elaboracién propia.

En la Figura 2 se presenta el grafico de sedimentacidn obtenido en el AFE. Para su interpretacion, se
debe observar la grafica de izquierda a derecha visualizando los distintos valores. El nimero de factores
del instrumento se relacionan con las etiquetas que muestran un valor superior a 1, que a la vez se co-
rresponden con las que forman la pendiente de la grafica (Hair et al., 1999). Asi, como puede apreciarse,
el Scree Test indicé la existencia de 3 componentes.
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Figura 2. Grafico de Sedimentacién (Scree Test).
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Tras eliminar los iftems 2, 8,12, 18 y 19, los nuevos estadisticos descriptivos mostraron un KMO de 0.85
y una prueba de esfericidad de Bartlett significativa (X* = 1707.49; p <.001). La varianza total explicada
fue del 52.59% y el alfa de Cronbach de la escala fue @ = .85 (Tabla 4).

Tabla 4. Estructura Factorial, Comunalidades, Autovalores, Alfa de Cronbach y Porcentaje de Varianza Explicada (n = 370)

ftem F1 F2 F3 h?

1 71 .52

3 6.12 44

4 71 .55

5 .66 48

6 .56 48

7 .79 .68

9 .56 46

10 77 .66

11 41 .33

13 .51 .36

14 .56 46

15 77 .62

16 77 .64

17 .6 .51

20 77 .63
Autovalor 5.04 1.67 1.16
% Varianza explicada factor 33.62 11.18 7.78

% Varianza explicada escala 52.59
Kaiser-Meyer-Olkin .85
Esfericidad de Bartlett X?(1707.49) = 105; p <.001
Alfa de Cronbach (factor) .80 .78 71
Alfa de Cronbach (escala) .85
M(DT) 15.67 (2.95) 10.48 (2.62) 17.02 (2.86)

Nota: Método de extracciéon: Analisis de componentes principales. Método de rotaciéon: Normalizacién Varimax con Kaiser. La rotacién ha
convergido en 3 iteraciones. Coeficiente de visualizacién: .40; h% comunalidad; Factor 1: Estado de Animo General; Factor 2: Intrapersonal;
Factor 3: Interpersonal.

Significativad = **p <.01.

Fase 2: Andlisis Factorial Confirmatorio

En la Tabla 5 se evaltan los ajustes de dos modelos: el modelo original (Modelo 0) y un modelo revisado
(Modelo 1). Este segundo modelo se ajusté mejor, ya que present6 unos valores de CFI superiores a .90
y valores de RMSEA y SMRS que indican un buen ajuste (Hu & Bentler, 1999). Ademas, la diferencia
entre el AIC del Modelo 1 fue inferior en comparacién con el modelo original, lo que sugiere que el Mo-
delo 1 es preferible segun los criterios de selecciéon de modelos de Akaike (1974).

La Figura 3 muestra el modelo de calibracion (n = 370), compuesto por los 3 Factores y sus items co-
rrespondientes. En él se muestran los valores de correlacion entre factores con valores de .72, .46y .63,
los pesos de regresion sobre cada uno de los factores, reportando unos valores entre .47 y .79, asi como
sus coeficientes, que en este caso los valores se hallaban entre .22 y .63.

En la Figura 4 se presenta el modelo de validacion (n = 368). En este caso, el coeficiente de correlacion
entre factores fue de .81, .46 y .63. Respecto a los pesos de regresion, mostraron unos valores compren-

didos entre .54 y .74, y unos coeficientes con valores de .29 a .54.
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Tabla 5. indices de ajuste para los diferentes modelos propuestos

RMSEA
Modelo x2(gh) x2/(gh) CFI TLI GFI RMR IC90%
Est. p
Inf. Sup.
Modelo 0 (original) 243.79 (87) 2.80 .90 .90 .93 21 .05 .06 .08 .000
Modelo 1 (original revisado) 223.70 (85) 2.57 91 91 97 .18 .04 .05 .07 .000

Nota: CFI = indice de ajuste comparativo; TLI = Indice Tucker-Lewis; GFI: Goodness of Fit Index; RMR: Standardized Root Mean Square

Residual; RMSEA = Root Meen Square Error of Approximation; IC = Intervalo de Confianza; gl = grados de libertad; Est.: Estimacidn;
Inf.: Inferior; Sup.: Superior.

Figura 3. Modelo de calibracién n = 370 (15 items).
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Nota: Modelo de ecuaciones estructurales mostrando las relaciones predictivas de la Inteligencia Emocional respecto a cada uno de sus Fac-
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Significativad = **p <.01.

Figura 3. Modelo de calibracién n =370 (15 items).
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Por otra parte, se realizaron analisis estadisticos descriptivos de correlacion entre items (Tabla 6) y
factores (Tabla 7), siguiendo las indicaciones sugeridas por Lloret-Segura et al. (2014).

Tabla 6. Correlacién entre ftems
ftem1 item3 ftem4 item5 item6 item7 item9
ftem 1 -
ftem3 .14 -
ftem4 .26 .09 -
ftem5 .39 .29* 26" -
fteme6 24" 22%  45% 26" -
ftem7 .17*  .45*  20*  .22* 33" -
ftem9 28" 25" .30™ 21" 43" .16™
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ftem10 .23* 33" .24~ 23" .29™ .59™ .25™ -

ftem11  .31*  .19* .25™ 23" .29™ .28™ .35™ .28™ -

ftem 13 .25  .28" 14~ 217 .25™ .25™ .35™ 2" 217 -

ftem 14 .20% .27 27 .34~ 417 .26™ 37 305" 297 45 -

ftem15 .17*  .17° 46™ 15" .38™ 22" 327 .20™ 327 .28™ 27" -

ftem16 .15*  .37* 13" .30™ .25™ 48™ .20™ .59™ 19 .26™ .37 .20™

ftem17 .22*  .16* 39" .16™ 327 .26™ .26™ 317 .37 257 .24 45 .19 -

ftem20 .17*  .19* 49" 24" 44" 23" 327 227 257 26" 29" .56 21" 46"
Significativad = **p <.01.

Tabla 7. Correlacion entre factores

Factor 1 Factor 2 Factor 3
Factor 1 -
Factor 2 37 -
Factor 3 55 A6%*

Significativad = **p <.01.

Los resultados de correlacién mostraron una significatividad de p < .01, lo que determina que, si se in-
crementa un items o factor, el resto también lo hara. Por otro lado, el andlisis de correlacion indicé la
existencia de correlacién positiva entre IE y resiliencia en el personal militar del Ejército Espafiol
(r =0.39; p <.001). Finalmente, se presenta la estructura de los items de escala de IE en el presente
trabajo (Apéndice 1).

Discusion
__________________________________________________________________________________________________________________|
El objetivo del presente trabajo ha consistido en validar y adaptar el EQ-i-M20 para su utilizacién en el
personal militar del ET espafiol. Los resultados obtenidos muestran que la validacién de la escala es un
instrumento adecuado para evaluar de la IE en esta poblacion. En primer lugar, previamente se analizé
la validezy fiabilidad del instrumento, siguiendo los pasos indicados por Lloret-Segura et al. (2014), con
el fin de validar el instrumento al contexto militar espafiol para brindar la oportunidad de presentar una
herramienta eficaz con la que poder evaluar el nivel de IE desde la percepcién del personal militar. Los
resultados del AFC presentan unos indices de ajuste aceptables, mostrando el total de la escala un Alfa
de Cronbach de a = 0.86, considerandose su fiabilidad aceptable (Polit & Beck, 2006). Respecto al factor
Estado de Animo General presenta un a = .80, en la Intrapersonal (a = .78) y en la Interpersonal
(a=.72).

La validacién presenta una forma rapida y sencilla, dada la breve extension del cuestionario y adecua-
cion del modelo en el que se basa. En consecuencia, tras los analisis factoriales realizados se pueden
establecer distintas conclusiones. En primer lugar, a través del AFE se ha conseguido verificar la ade-
cuacion de los diferentes valores de los items y composicion de factores mediante el grafico de sedimen-
tacion. A suvez, el AFC muestra un correcto ajuste al presentar valores adecuados siguiendo los criterios
establecidos por Hu & Bentler (1999). Seguidamente, una vez analizado el modelo y su estructura fac-
torial, en vista de la necesidad de disefar un cuestionario validado a esta poblacidn, se ha procedido al
analisis y reducciéon del nimero de items, siguiendo las indicaciones sugeridas por Guilla et al. (2019).
En concreto, la versidn corta de este instrumento consta de 15 items y 3 factores (Estado de Animo,
Intrapersonal e Interpersonal), mostrando un ajuste aceptable [(x2/gl = 223.700(85)]; x2(gl) =2.571;
CFI=.914; TLI =.913; GFI =.975; RMR =.184; y RMSEA =.048 (LO 90% =.055, HI 90% = .076; p = .000).
Asi, en el contexto militar del ET espaiiol se podria medir el nivel de IE, tras los resultados alcanzados
en el AFC y en el AFC. Por lo tanto, la presente validacién sugiere responder a un correcto ajuste, al
responder a la adecuada correlacién entre los valores hallados en los diferentes factores (Villacieros et
al,, 2021), alcanzado consigo el objetivo planteado en la presente investigacion. La estructura factorial
del nuevo instrumento es la propuesta por la validacién del Instrumento EQ-i-M20 para poblacién es-
pafiola adulta.

En el sentido anterior, para comprobar la validez de la nueva escala y su consistencia, en primer lugar,
se ha analizado mediante una muestra de calibracion en el analisis exploratorio y, posteriormente, una
segunda muestra de validacidn, en el confirmatorio, al igual que los autores del cuestionario inicial (Pé-
rez-Fuentes etal., 2014). El instrumento presentado permite evaluar el nivel de IE a partir de los factores
Intrapersonal, Interpersonal y Estado de Animo General. Sin embargo, no parece influir en ello los fac-
tores Manejo del Estrés y Adaptabilidad. Ello podria deberse a que el personal militar del ET espafiol
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posee unos adecuados niveles de resiliencia que se relacionan positivamente con estos factores (Eyni et
al, 2023; Flood & Keegan, 2022; Smith et al., 2022; Soriano, 2024).

Soriano-Sanchez y Sastre-Riba (2024) indican que la resiliencia se encuentra relacionada positivamente
con la autoestima. En esta direccion, el presente estudio evidencia una relacion positiva entre IE y resi-
liencia. Esto sugiere que un aumento en el nivel de IE puede potenciar la resiliencia, y viceversa, lo que
a su vez impacta favorablemente en la autoestima del personal militar del ET espafiol. Este fortaleci-
miento contribuye a mejorar su capacidad para enfrentar situaciones adversas, asi como su autovalora-
cion y su habilidad para reconocer, controlar y gestionar tanto sus propias emociones como las de los
demas.

En otros Ejércitos, como es en el caso de Estados Unidos, Payne (2023) ha hallado en su estudio que la
IE esta relacionada positivamente con el liderazgo y la confianza organizacional. En este sentido, desa-
rrollar la IE en los integrantes del ET espafiol, no incrementaria inicamente su nivel de resiliencia o
autoestima, sino también su capacidad de liderazgo y compromiso organizacional. Otras lineas de inves-
tigacion consideran la resiliencia como un mediador clave para reducir el riesgo de desarrollar trastor-
nos emocionales y mejorar la calidad de vida (Vivas-Fernandez et al., 2024). Por su parte, Jimenez-Vaz-
quez et al. (2024) postulan que el fortalecimiento de la resiliencia podria desempefiar un papel funda-
mental en el logro de resultados positivos.

A partir de la literatura existente se podria desprender que un adecuado nivel de IE sugiere permitir al
personal militar mayor conciencia y autorregulaciéon emocional en si mismo y dentro del equipo, adap-
tacion y optimismo para el futuro (Nevins et al,, 2023), asi como una buena salud mental (Hong et al,,
2024).Zea et al. (2023) reportan que las intervenciones en IE ayudan, mejoran y moderan la capacidad
del personal militar para adaptarse y manejar el estrés y las experiencias traumaticas. Por tanto, la me-
dicion de la IE en personal militar del ET espafiol sugiere favorecer el desarrollo posterior de adquisi-
cion de habilidades blandas y la adquisicién de comportamientos necesarios para negociar con éxito el
entorno de trabajo complejo, exigente y en constante evolucién, de modo que le permita trabajar de
manera efectiva con los demés, mostrando comportamientos de una ciudadania organizacional que van
mas alla de las tareas de la vida diaria.

Por otro lado, el personal militar lleva a cabo a diario un nivel significativo de actividad fisica, lo que
podria estar relacionado con un menor nivel de reparacién emocional, como indican otras lineas de in-
vestigacion (Fuentes-Barria et al., 2024). De este modo, disponer de un instrumento de medicion fiable
en este contexto podria constituir un paso crucial para evaluar emocionalmente a esta poblacion y, a
partir de ello, desarrollar programas de prevencidn o intervencion eficaces.

Sin embargo, a pesar de los resultados hallados en el presente trabajo, es necesario mostrar algunas de
las limitaciones que posee. La principal limitaciéon podria estar relacionada con la metodologia utilizada.
El muestreo se ha realizado exclusivamente con personal del ET espafiol, lo que puede limitar la gene-
ralizacion de los hallazgos. Por otro lado, otra limitacion se podria hallar en relaciéon con el tamafio
muestral y género. La muestra de este estudio ha estado constituida fundamentalmente por el género
masculino.

Para futuras lineas de investigacion seria interesante que futuros trabajos llevasen a cabo un AFC en la
Armada y/o el Ejército del Aire, de modo que permitan corroborar estos resultados y brindar la posibi-
lidad de evaluar con exhaustividad el nivel de IE de los integrantes que forman parte de estas institucio-
nes militares. Esto permitiria comparar los resultados aportados con los tres Ejércitos que forman las
FAS en Espaiia.

La presente investigacion ofrece implicaciones practicas significativas al evaluar el nivel de IE en el per-
sonal del ET espafiol, lo que es esencial para disefiar programas de intervencion eficaces (Soriano-San-
chez, 2023). Este enfoque permite identificar areas especificas que requieren atencion y personalizar
las intervenciones segun las necesidades del personal militar. Al comparar el presente estudio con otros
trabajos previos en otros contextos, en los que se ha demostrado que la IE mejora el rendimiento y la
cohesion en equipos (Hernandez & Garcia, 2021), los hallazgos sugieren que un enfoque similar puede
ser beneficioso en entornos militares. La implementacién de intervenciones online se presenta como
una opcion viable y efectiva, adaptandose a las rutinas del personal y facilitando su participacion (Pérez-
Fuentes et al.,, 2020). Ademas, al integrar tecnologias digitales en estos programas, se puede enriquecer
la experiencia de aprendizaje y aumentar el compromiso de los participantes.
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Esta investigacion no solo profundiza en el estado actual de la IE en el personal militar espafiol, sino que
también establece un marco practico para futuras intervenciones que mejoren tanto el bienestar indivi-
dual como la eficacia operativa dentro del ET espanol. En suma, el presente estudio constituye el primer
trabajo que presenta un instrumento fiable y valido para evaluar el nivel de IE en el personal militar del
ET espafiol. Este nuevo instrumento, denominado Brief Emotional Intelligence Inventory for Military Per-
sonnel (EQ-i-JG15), consta de 15 items disefiados especificamente para su evaluacién.

Conclusiones

Este estudio ha presentado una herramienta eficaz para medir el nivel de IE en los profesionales del ET
espafiol. Se ha demostrado la validez y confiabilidad de la nueva escala, denominada Brief Emotional
Intelligence Inventory for Military Personnel (EQ-i-JG15), que permite evaluar este constructo en un con-
texto profesional especifico.

La implementacidn de esta herramienta facilitara el analisis del nivel de IE, lo que permitira desarrollar
programas de intervencién orientados a fortalecer las habilidades emocionales cuando sea necesario.
Esto no solo contribuira al cumplimiento de los objetivos institucionales, sino que también mejorara la
calidad de vida de los miembros de la institucién, otorgdndoles mayor bienestar fisico y psicolégico. La
IE se encuentra relacionada positivamente con la resiliencia en personal militar del ET espafiol.

En definitiva, la utilizacién de este nuevo instrumento proporcionara una comprensién mas profunda
del bienestar emocional dentro del colectivo militar y permitira disefiar intervenciones mas efectivas
que optimicen su rendimiento y cohesion en situaciones desafiantes.
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Apéndice 1. Composicion de items del instrumento validado

Nunca me A veces me Casisiempre Siempre me
pasa pasa me pasa pasa
1. Entiendo bien cdmo se sienten las otras personas. 1 2 3 4
2. Me resulta facil decirle a la gente cémo me siento. 1 2 3 4
3. Me siento seguro de mi mismo. 1 2 3 4
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4. Sé como se sienten las otras personas. 1 2 3 4
5. Es facil para mi entender cosas nuevas. 1 2 3 4
6. Puedo hablar con facilidad acerca de mis sentimientos. 1 2 3 4
7. Ante preguntas dificiles, puedo dar buenas respuestas. 1 2 3 4
8. Puedo describir mis sentimientos con facilidad. 1 2 3 4

9. Cuando quiero puedo encontrar muchas formas de contestar a una

pregunta dificil. ! 2 3 4
10. Me gusta hacer cosas para los demas. 1 2 3 4
11. Puedo resolver problemas de diferentes maneras. 1 2 3 4
12. Me siento bien conmigo mismo. 1 2 3 4
13. Es facil para mi decirle a la gente lo que siento. 1 2 3 4
14. Soy feliz con el tipo de persona que soy. 1 2 3 4
15. Me gusta como me veo. 1 2 3 4
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