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Acaba de publicarse un libro introductorio a la Sociologia Econdmica, especialidad
apenas presente en el mundo académico espanol, pero muy asentada e instalada en los
estudios superiores de otros paises, como son particularmente los del ambito anglosajon
—Estados Unidos, Reino Unido, Canada, entre otros— asi como algunos otros europeos
—Italia, Alemania, entre otros—. En el caso de Espana ha tenido influencia en los anos
ochenta el libro de Toharia (1983), que nos introdujo las teorias neoinstitucionalistas a
través de las obras de Michel Piore y Charles Sabel (1990), entre ellas la conocida Segunda
ruptura industrial.

Posteriormente, a principios de la década de los noventa, fue influyente la reedicion
del libro de Polanyi (1989), La Gran Transformacién, publicada inicialmente en 1944.
Durante anos el libro de Enzo Mingione (1994), Las sociedades fragmentadas, constituyo
unaimportante referencia para la Sociologia Econdmica. Dadas las similitudes entre Italia
y Espana este libro ofrecia un espejo donde ver las relaciones sociales, las instituciones
y el papel de las familias interactuando en el mundo de la pequena empresa. La figura de
los “distritos industriales” y su conexion con las redes de parentesco, amistad y vecindad
para prestar flexibilidad al proceso productivo.

El subtitulo de esta obra de Santana es ilustrativo: Introduccién a la sociologia para
la economia, la empresa y las finanzas. No cabe duda de que este manual viene a cubrir
un vacio, lo que resalta hoy su importancia académica. No es un libro de sociologia
estrictamente, sino también de Ciencias Sociales, con una mirada interdisciplinar (y
erudlta) que pone en dialogo a la SOC|ologla economia, antropologia, p5|colog|a y
neurociencia. El lector también encontrara un estilo de escritura fina, coloquial, ironica
y bienhumorada.

OBJETIVOS

El libro esta pensado para estudiantes, pero también para profesionales y expertos
que operan en el ambito de la economia y la empresa. Su lectura amena permite pasar
un buen rato. El libro se divide en seis grandes temas presentados de forma pedagogica,
orientado a reflexionar y obtener recursos para seguir aprendiendo. El texto rehiye el
lenguaje formal académico y se atreve a empatizar con los jovenes de hoy invitandolos
incluso a mirar Wikipedia en internet. El manual rehdye el “rollo” teorico sobre lo que hay
que sabery, por el contrario, busca los aspectos relacionados con la comprension de la
economiay la sociedad, asi como otra posible utilidad que le puede servir al lector.
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Eltexto ofrece una critica a la separacion de la economiay la sociedad. Es una criticaa
la perspectiva analitica de la economia convencional, ademas del mundo de las finanzas.
Este Gltimo aspecto es realmente novedoso porque apenas se dedica atencion en los
manuales de sociologia.

Los primeros capitulos del libro tienen similitudes con el corte tematico de otros
libros de introduccion a la sociologia. Asi, tiene un capitulo dedicado al “cambio social”
y al desarrollo historico de la sociologia a partir de autores clasicos, como Compte,
Marx, Durkheim y Weber. Otro capitulo sobre “estratificacion” social, que explica las
desigualdades. Por eso aqui me centro en particular en aquellos capitulos que abren
un dialogo entre economia y sociologia: ;Son compatibles ambas disciplinas? Para la
economia convencional el paradigma del “homus economicus” los hombres son agentes
racionales que actian en funcion de calculos basados en el coste/beneficio de la accion,
se trata de un comportamiento que sigue la logica del individualismo metodoldgico. El
espacio de la accion es el mercado, que tenderia al equilibrio si no hubiese interferencias
externas. Y el conflicto en las relaciones laborales seria disfuncional porque perturba
el orden. Por el contrario, el “homus sociologicus” actiia en funcion de valores éticos y
morales, en base a acciones ligadas a grupos sociales. El espacio de la accion son las
instituciones sociales, que garantizan el orden y permiten canalizar el conflicto a través
de instituciones con reglas de procedimiento. El equilibrio y la armonia lo proporcionan
las instituciones sociales. En suma, este debate entre economia y sociologia lo va
desgranando de forma didactica, con ejemplos, reflexiones y ejercicios.

Tabla 1. Comparacion de perspectivas.

Economia clasica

Sociologia Economica

1. Actores

2. Perspectiva metodologica
3. Orientacion accion

4, Finalidad accion

5. Motivaciones

6. Espacio accion

7. Resultado accion

8. Relaciones laborales

Individuos, familias, empresas

Individualismo Metodologico

Eleccion Racional: Desarrollo
estrategias preferencias
individuales

Maximizar beneficios: Homus
economicus

Lucro, beneficio

Centralidad mercado

Equilibrio, armonia (pero el
mercado de trabajo hoy es
imperfecto)

Conflicto disfuncional. Monopolio
trabajo

Grupos sociales, Organizaciones,
individuos

Observacion, descripcion

Actores interrelacionados con
cultura y entorno. Racionalidad
Valores

Homus sociologicus: ligada a la
culturay a la moral, reciprocidad

Interés colectivo, grupales, filiacion,
identidad, pertenencia

Insercion social mercado
Desequilibrio, desigualdad,
conflicto

Conflicto funciones positivas:
generacion normas

Fuente: Elaboracion propia.

SOCIOLOGIA PARA LA ECONOMIA Y LAS FINANZAS

En este capitulo Santana introduce al estudiante en la arquitectura del mundo
universitario, en las caracteristicas de los diversos titulos académicos del ambito
economico. Aqui se habla de las expectativas que tiene un estudiante de economia en el
mundo de la empresa, las finanzasy en un campo mas extenso de las “salidas laborales”.
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Por ello invita al lector a buscar en los portales de internet las ofertas de empleo y las
titulaciones exigidas, los requerimientos de formacion complementarias. Este ejercicio
lleva a que el estudiante busque también los conceptos relacionados con la insercion
laboral, itinerarios y trayectorias profesionales, tipos de contratos laborales, afiliacion
a la seguridad social, etc. Es decir, desde lo sencillamente introductorio el estudiante va
metiéndose en la complejidad conceptual de la sociologia econémica.

CULTURA, SOCIEDAD E INDIVIDUO

En este capitulo se examina algunos aspectos microsociologicos, cuya lectura resulta
introspectiva, lo que puede ayudar al estudiante mas alla del conocimiento académico.
Platea dudas sobre la meritocracia, las carreras de éxito personal e individual, a la vez
que pone en evidencia las limitaciones del individuo. El texto enfatiza el papel del grupo,
de las normas, la cultura, los valores, el proceso de socializacion y el contexto material
donde nace y se desarrollan los individuos. Esta reflexion sirve también para entender el
mundo de la empresa como una forma de cultura organizativa, un microcosmos donde la
racionalidad de los actores no es meramente econdmica, “funcion de utilidad”.

El autor plantea la teoria del “yo espejo”, de Cooley: “pensar en términos sociolégicos
implica pensar en términos de a qué grupos sociales pertenecemos, y como eso condiciona
nuestra vida”, lo que nos recuerda la idea aristotélica del hombre como “animal social”.
Por tanto, aqui se va desarrollando una critica al individualismo metodolégico (homus
economicus) tan presente en la economia clasica; el hombre como un “lobo solitario”
depredador que actia solo para maximizar sus beneficios. La racionalidad del “homus
econdmicus” es simple, mientras la racionalidad del “homus sociologicus” es compleja,
colectiva y multifactorial.

El capitulo tiene apoyos en los recientes descubrimientos de la neurociencia que
muestra al hombre como un animal social que depende de la interaccion con los demas
(Harari, 2014; Eagleman, 2017). La antropologia y la psicologia evolutiva son otros campos
de referencia que sirven para apuntalar la preocupacion de los humanos por el grupo
social de referencia, por el lugar que ocupamos en la estructura socialy por el estatus de
prestigio. Igualmente, en este libro se visita los desarrollos tedricos mas recientes, como
la Economia del Comportamiento (Kahneman, 2012), que presta atencion a la identidad y
a las normas sociales para explicar el comportamiento economico.

LAS RELACIONES ENTRE ECONOMIA, EMPRESA Y SOCIEDAD

Otro capitulo relevante para el perfil formativo de los economistas se dedica a las
relaciones entre economia, empresa y sociedad. Se trata de una critica al determinismo
economicista.

Santana pone de manifiesto como los cambios en la estructura social y en el consumo
modifican la demanda de las empresas. El comportamiento del consumidor es un tema
clasico instalado en los estudios de ciencia economica, pero aqui el autor rehlye el
enfoque individualista de las preferencias del consumidor, como se concibe en el mundo
de la economia. La perspectiva del “homus sociologicus” es diferente, se trata de una
perspectiva multivariante donde se entremezclan distintas dimensiones individuales,
estructurales e institucionales. Por ello cita a Ibanez y su idea de “perspectiva distributiva”
para expresar que “el todo” es mas que la “suma de las partes”. Hoy el desarrollo de la
tecnologia del Big Data permite trabajar con técnicas cuantitativas estas tres perspectivas
usando miles de datos.
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Por otra parte, Santana recuerda que el mercado no es el Gnico lugar donde se pueden
obtener bienes y servicios. Por ello retoma la idea de los intercambios informales,
basados en la reciprocidad, la confianza y la lealtad para obtener bienes y servicios,
lo que muchas veces no requiere un pago monetario inmediato, sino incluso diferido.
Este intercambio de favores basado en la confianza esta presente en las sociedades
tradicionales, pero también en las sociedades contemporaneas, como nos recuerda
la cita a Mingione, que se refiere a las formas de cooperacion-competencia entre las
pequenas empresas italianasy la “especializacion flexible”, que otros muchos sociologos
y economistas espanoles también han estudiado desde la sociologia del trabajo.

El ambito de la organizacion del trabajo es también objeto de interés en este capitulo.
La tendencia en el debate se resume en tres direcciones diferentes. (1) Primero, hay una
tendencia creciente hacia el neo-taylorismo, lo que esta relacionado con la digitalizacion
y la automatizacion de procesos, que persigue reducir la mano de obra directa en la
produccion, reducir costes y evitar las tensiones conflictivas entre capital y trabajo. (2)
La segunda tendencia estriba en la psicologizacion en la gestion de los trabajadores, se
trata de unasuerte de seduccion, cooptacion a través del lenguaje, como han demostrado
Boltanskiy Chiapello (El nuevo espiritu del capitalismo) mediante elanalisis de manuales de
gestion de recursos humanos. Y, (3) la tercera tendencia, es una variante actualizada de la
participacion directa e indirecta de los trabajadores, ya sea por la via del enriquecimiento
del contenido del trabajo, uniendo ciertas tareas manuales e intelectuales, asi como la
participacion indirecta a través de los representantes de los trabajadores (sindicatos)
en los o6rganos de direccion de la empresa. Es decir, “manufacturar el consenso” como
sugiere Burawoy.

Después de esta excursion sobre las distintas concepciones sobre la organizacion del
trabajo, Santana nos dice que el trabajo no se puede considerar como una mercancia mas.
Al contrario, el trabajo (el trabajador), tiene subjetividad, necesita estimulos y motivacion
para trabajar, perspectiva de trayectoria, lo que hace entrar en juego a la psicologia en la
organizacion del trabajo. El salario no puede ser considerado como un precio, sino como
un factor de motivacion, de prestigio y de estatus social. El mercado de trabajo tampoco
puede ser considerado como otro mercado cualquiera, sino una institucion social donde
intervienen actores colectivos como son las organizaciones empresariales, los sindicatos
y el Estado. Por tanto, los presupuestos de la economia neoclasica se derrumban. Aqui
la perspectiva del “homus sociologicus” conecta con las teorias neoinstitucionalistas en
economia, que vienen a tener una cierta similitud con el neofuncionalismo en sociologia.

FINANZAS Y SOCIEDAD

Elinterés de este capitulo se debe a la creciente influencia del sector financiero en la
economia: la llamada “financiarizacion” de la economia. Esta tendencia tiene una notable
importancia hoy porque orienta la accion economica hacia el corto plazo, a la rentabilidad
inmediata y a la valoracion financiera, lo que influye en el mundo de la politica. Santana
resume dos grandes explicaciones, la que ofrece la Economia Politica y la que ofrece la
Sociologia Economica.

La primera es propia de la economia politica y se refiere aqui a Lapavitsas (2011),
cuya explicacion de las transformaciones del mundo financiero analiza la tendencia
de las grandes corporaciones a depender menos del sector financiero y actuar éstas
con criterios de autofinanciacion; a la tendencia de la banca a actuar en otros sectores
(seguros), en la financiacion de los hogares y el papel de los hogares como deudores,
pero también como titulares de activos financieros.

La segunda, segin la Sociologia Econémica (Van der Zwan, 2014) se estarian produciendo
por grandes cambios en la economia y la sociedad. A nivel macro la financiarizacion esta
relacionada con la aparicion de un nuevo régimen de acumulacion de capital. A nivel
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meso la financiarizacion implica un nuevo paradigma en la gestion empresarial, orientada
hacia le cortoplacismo y en funcion de la valorizacion de las acciones de propiedad de los
fondos que tienen los bonos de miles de accionistas. Estos fondos canalizan los ahorros de
pequenosinversionistasy las pensiones, de modo que la logica de la financiarizacion estaria
penetrando en diversos aspectos de la vida cotidiana, como el sector inmobiliario, entre
otros. El desarrollo de la tecnologia de las comunicaciones ha contribuido enormemente a
la expansion de la “financiarizacion de la vida cotidiana”, lo que ha permitido intervenir a
pequenos inversionistas y a las familias en el juego.

Por consiguiente, las expectativas y el comportamiento de estos pequenos accionistas
pasan a tener un peso importante en las decisiones estratégicas de las corporaciones.
Maximizar dividendos en el corto plazo esta pasando a ser una prioridad. Ello lleva
paralelamente la extension de determinados criterios de contabilidad, de eficiencia 'y de
externalizacion de la produccion y los servicios. La evolucion de los mercados financieros
condiciona la gestion de la empresa a través de las cotizaciones en bolsa de las acciones
(Masso, 2020).

Concluye Santana que la financiarizacion de la vida cotidiana esta dando lugar
a movilizaciones de protesta contra el enriquecimiento de determinadas capas de
poblacion y el empobrecimiento de otras. Un ejemplo de movimiento social de protesta
es Occupy Wall Street. En pocas palabras, parafraseando a Lenin la financiarizacion seria
la fase superior del capitalismo hoy.

En definitiva, estamos ante un excelente manual de introduccion a la Sociologia
Economica, disciplina cada vez mas importante para conocer la compleja arquitectura
economicay social del mundo actual. Ademas, el libro esta redactado con las referencias
culturales de los jovenes de hoy (recursos de internet), sentido del humor, ironia y gran
capacidad didactica.
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