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Redentores populistas
en el Neoliberalismo: nuevos
y viejos populismos latinoamericanos

Carlos de la Torre *

Este articulo discute eriticamente la bibliografia sobre ¢l neopopulismo latinoamericano.
Se analiza cémo los investigadores cxplican las relaciones entre los lideres neopopulistas
y sus seguidores y los impactos de csios liderazgos en las nuevas democracias latinoa-
mericanas. El articulo argumenta que ¢l populismo latinoamericano es un fenémenao poli-
tico producto de una forma particular de incorporacion de la gente comiin a la comunidad
nacional. Esta se basa en una retdrica en la que ¢l pucblo representa la verdadera nacién
que antagonicamente confronta a la oligarquia y en una interpretacion de la democracia
como movilizaciones a favor de un lider que encamna las aspiraciones y deseos popularcs,
mis que como el respeto a instituciones y procedimientos.

Palabras clave: Populisma, neopopulismo, democracia, elientelismo, discurso politico.

Los éxitos clectorales de Alberto Fujimori en el Perd, Carlos Mcnem en la Argentina,
Fernando Collor de Mello ¢n ¢l Brasil, Abdald Bucaram en el Ecuador y Hugo Chavez
en Venczuela han sido explicados, por un gran nimero de politélogos v socidlogos.
por la profunda crisis ccondmica. politica e ideoldgica de la regién latinoamericana.
Se argumenta que los partidos politicos son remplazados por gente marginal a la politica
o por politicos de viejo cufio que se sitilan al margen de la politica tradicional y se
auto-proclaman ¢o redentores de la nacion. Estos politicos han interpretado la crisis,
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al igual que muchos electores, como el resultade de las acciones de los politicos tra-
dicionales y han argumentado tencr fa voluntad vy la capacidad técnica para 1esolver
todos los problemas de la nacion. Los cientificos sociales han usado las categorias de
«neopopulismo» (Knight, 1998; Novaro, 1996; Roberts, 1995; Weyland, 1996), «demo-
cracias delegativas» (O'Donnell, 1994) y «la politica de la anti-politica» {Panfichi, 1997;
Schedler, 1996) para explicar por qué ecmergen estos lideres y para discutir cudl es su
impacto en las democracias latincamericanas.,

Las transformactones de la estructura socioeconémica asociada a la crisis del modelo
de sustitucion de importaciones, el fin de las politicas estatales kcynesianas y nacio-
nalistas, ¢l notable incremento de la pobreza y del ntimero de personas que se desem-
pefan en el sector informal de fa economia v el vacio ideoldgico dejado por el marxismo
cxplicarian el ascenso de estos «caudillos electorales de la posmodernidad» (Vilas,
1995a). Al concentrarse en cl andlisis de las transformaciones de la economia y de la
estructura de clases, se puede explicar las diferencias entre los movimientos usualmente
denominados populistas y estas nuevas experiencias. La base social de los llamados neo-
populismos, por ejemplo, se basa en una alianza entre élites cmergentes con los mas
pobres. excluyendo alos scctores organizados de la socicdad tales como las clases medias,
el proletariado y la hurguesia industrial que fucron la base de apoyo de los populismos
cldsicos como el peronismo, cl varguismo y el cardenismo. Los lideres neopopulistas
han promovido politicas econémicas basadas en las privatizaciones de empresas quc
cn muchos casos fueron nacionalizadas por sus predecesorcs populistas, en la apertura
de la economia, la reduccion del aparato estatal y la confianza, casi ciega, en cl mercado.
Estas politicas economicas son tan opuestas a las politicas keynesianas de sus prede-
cesores que varios estudiosos han cuestionado el uso de la categoria populismo ante-
cedida por la articulacion “nco” para analizar los gobicrnos de Bucaram, Collor, Fujimori
¥y Menem {Quijano, 1998; Lynch, 1999). Pero como lo demuestran Marcos Novaro
(1996}, Kenneth Roberts (1995) v Kurt Weyland (1996) estos lideres no sélo contindan
con un tipo de retédrica politica y de liderazgo personalista similar a sus predecesores,
sino que tambicn las politicas macroecendmicas neoliberales excluyentes s¢ acompafian
de politicas micro-distributivas que parcialmente incluven a los mas pobres a expensas
de los sectores organizados que fueron los bencficiarios de la sustitucién de impor-
taciones.

Independicntemente de si se emplean o no las categorias de neopopulismo v de
pupulismo, los investigadores tienen que cxplicar cuiles son las relaciones politicas, cul-
turales y materiales entre los lideres y sus seguidores. El estudio de lus transformaciones
estructurales que explica por qué surgen estos lideres y €l analisis de sus politicas eco-
nomicas no puede sustituir la reflexion sobre cuestiones politicas fundamentales, que
muchas veces no son debidamente analizadas, como son: écomo llegan al poder estos
lideres?, icudles son sus cstilos politicos? y (cudl es su impacto en los Gltimos procesos
de democratizacion?
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Este articulo discutc criticamente como los investigadores explican las relaciones
entre los lideres neopopulistas y sus seguidores y los impactos de estos lidcrazgos en
las nuevas democracias latinoamericanas. Se analizan cuatro cxperiencias “ncopopu-
listas” que han sido vistas como paradigmaticas en la bibliografia sobre el tema: los
“éxitos” dc Fujimori y Mcnem que los llevaron a la re-eleccion y los fracasos de Collor
de Mello y Bucaram que fueron destituidos antes de terminar sus periodos presiden-
ciales. Este trabajo no pretende discutir toda la bibliografia escrita sobre cl tema. Mas
bien, a través de la reflexion critica sobre algunos trabajos recientes se sugierc una vision
alternativa sobre cl populismo latinoamericano en sus versiones cidsica y contemporanca.

1. «EL POPULISMO COMO EL AMOR ES UNA COSA MUY ESPLENDOROSA»
(PERUCCI Y SANDERS, 1989: 33)

La evocacién de figuras carismaticas, 1a movilizacién dec sectores populares en conira
de regimenes oligarquicos, las politicas estatalcs redistributivas y nacionalistas, o, desde
otro punto de vista, Ja presencia de masas anémicas lideradas por caudillos que se auto-
proclaman como la encarnacién de los descos y aspiraciones populares v de politicas
fiscales irresponsablcs hacen que cl término populismo sea uno de los mas ambiguos
y controvertidos en las ciencias sociales {De la Torre, 1994). Los intentos de los tedricos
de la modernizaci6n, de la dependencia y del discurso dc elaborar una tcoria general
sobre el populismo terminaron cn profundas disputas con pocos acuerdos. Para los pri-
meros cstudiosos, el populismo fue un fendmeno pasajero producto de la transicion
de la socicdad tradiciona! a la sociedad moderna. Los scguidores del lider populista
fueron analizados como «masas marginadas disponibles» que al no tener una estructura
normativa que les permita funcionar politicamente en una sociedad moderna son presas
faciles de la seduccion demagégica del lider carismatico {Germani, 1971). Se combiné
asi la teoria de la anomia d¢ Durkheim, entendida como la falta de orientaciones noi-
mativas claras cuando se dan procesas abruptos de cambio social, con una interpretacion
de Weber que reducc ¢l carisma a la capacidad de seduccidn del lider, olvidando que
para Wcebert lo crucial ¢s que el lider carismatico sea reconocido, esto es, que se estudie
el carisma como un proceso dc creacién mutua: cl lider se auto-produce y es una creacion
dc sus seguidores.

Debido al sesgo teleoldgico de la teoria de la modernizacion y a su conservadurismo,
basado en las visiones de la socicdad de masas, que les lleva a cstudiar a los sectores
populares como masas irracionales que se dejan seducir por el charlatan populista de
turno, esta perspectiva fuc cuestionada por los tedricos de la dependencia. Pﬁvilégiando
cl andlisis estructural v los procesos de formacion de clases los dependentistas, muchos
de ellos inspirados por el marxismo, cstudiaron al populismo como una alianza inter-
clasista de scctores populares principalmente proletarios, clases medias y burguesias
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industriales emergentes en contra de regimencs oligarquicos. Estos fendmenos politicos
estdn ligados a una etapa del desarrollo de Ia region: la sustitucion de importaciones
(Ianni, 1975; O'Donnell, 1973). Si bien compartieron la visién de los teéricos de la
modernizacion de que el populismo es una fase cn la historia de Latinoamérica, no
vieron a ésta desde un perspectiva telcoldgica, sino como un producto estructural de
la negociacion de los términos de la dependencia. Otro aporte de estos estudiosos fue
concentrarse en el tipo de politicas estatales dec los regimenes nacional-populares que
a traves del nacionalismo. de la intervencion estatal en la economia y del corporatismo
incorporaron a sectores previamente excluidos de la economia y de la politica. Por esto
se sugiere que el populismo fue el proceso de «democratizacion fundamental» de Amé-
rica Latina (Vilas, 1995b).

E! Gltimo intento de producir una teoria general sobre el populismo ¢s el de Ernesto
Laclau (1977). Senala que debido a que «el pucbio es un concepto sin status tedrico
definido» (165) tiende a ser usado retéricamente por muchos politicos que hablan en
nombre dcl pueblo. La fuerza del discurso quc apela a lo popular, sin embargo, se
fundamenta en que esta calegoria se refiere a una contradiccién fundamental de la
formacién social, la del pueblo en contra de la oligarquia o bloquc en el poder, El
pueblo es el depositario de una seric de tradiciones «cristalizadas en simbolos o valores
en quc los sujetos interpelados por éstos encuentran un principio de identidad» (Laclau,
1977: 166). Estas identidades politicas no son necesariamente antagdnicas al sistcma.
La peculiaridad del populismo, seglin Laclau, es ser un discurso que divide a la totalidad
de lo social en dos campos politicos antagénicos: el puchlo conira la oligarquia. La
relacion entre estos dos campos no es de simplc diferencia y susceptible de ser procesada
dentro de los pardmetros del sistcma, sino que cs una oposicién antagénica que politiza
todos los niveles de la sociedad y que sélo se la puede resolver a través de la ruptura
populista. Es asi que para Laclau el fascismo, ¢l castrismo, ¢l maoismo y ¢l peronismo
constituyen difercntes posibilidades de ruptura populista. El trabajo de Laclau tuvo un
gran impacto renovador al abrir los estudios del populismo al anélisis del discurso. La
critica mas comuin a Laclau, sin embargo, ha sido quc s0lo se concentra en las condiciones
de produccion de los discursos (De Ipola, 1983}, Laclau, ademis, no diferencia el analisis
de la oratoria politica del andlisis del discurso cn general, ni diferencia los diversos
tipos de discursos politicos que van desde la arenga clectoral de barricada hasta los
informes de gobierno.

En los anos noventa el término populismo aparece con la particula “neo” para expli-
car las diferentes alianzas de clases y politicas estatales entre las nuevas experiencias
y las clasicas. Al reintroducirse ¢l concepto reaparecieron los vigjos problemas no resucl-
tos por los debates anteriores. Es asi que, por cjemplo, de nucvo han surgido las pro-
blematicas nociones de “crisis” y de “masas disponibles” como los marcos explicativos
de los nuevos populismos.
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H. LAS CRISIS

Influyentes investigadores latinoamericanos como Guillermo O'Donnell (1994}, José
Nun (1994) vy Carlos Vilas (19934) argumentan que al igual que en el pasado en que
la crisis del régimen oligarquico basado en el modcelo agroexportador dio paso af modelo
de sustitucién de importaciones y al populismo. la transicidon a un nucvo modelo de
desarrollo csta dando paso a nuevas formas de participacién politica. Las crisis del Esta-
do oligarquico y del medelo de desarrollo agroexportador cn los afios treinla y la crisis
del modelo de sustitucién de importaciones, la crisis de la deuda externa y la “glo-
balizacion” de la economia en los ochenta vy noventa cstdn ciertamente relacionados
con los scntimientos de inseguridad y de exclusidn del electorado que es utilizado por
loy lideres populistas para ganar elecciones. Pero, comao lo anota Alan Knight (1998:
227), la nocién de crisis «cs un concepio vago, que se lo usa promiscuamente y que
estd poco teorizado por lo que no pucde ser medido y carece de poder explicativos,
Este concepto, por lo tanito, no puede dar cucnta que el discurso populista y no el
clasista, por ejemplo, sea el vehicule a través del cual la gente comiin interprete la
crisis. Como hace ticmpoe lo demostré E. P. Thompson (1971), las crisis econdmicas
son interpretadas a través de los valorcs, normas y prejuicios de la gente comin. La
economia, en resumen, esld siempre mediada por la cullura.

La nocién de crisis tampoco puede explicar el continuo atractivo del populismo cn
naciones tales como Argentina, Brasil, Ecuador y Perii, donde los politicos populistas
desde los afios treinta v cuarenta, cuande han sido permitidos por los militares, han
ganado elecciones a nivel local y nacional. El populismo ha sido lo normal en lugar
dc la excepeién que implica la nocion de crisis y ha existido tanto en «tiempos normales
como en los de crisis» (Knight, 1998: 227). Debido a que el populismo es visto como
la expresion de una crisis, sc o considera un fenémeno transitorio. La resolucion de
la crisis resultard o en la transtormacion de la politica o en el regreso de lo que se
considera como politica normal, esto ¢s, de Ja pelitica no populista. El populismo vicjo
¢ nuevo sigue siendo vislo como una fase transitoria que eventualmente desaparecera.
Los criticos de la tcoria de la modernizacién y del mamtismo ortodoxo han puesto de
manifiesto los peligros de usar modclos binarios que artificialmente dividen a la politica,
y a la accidn colectiva, en lo normal v lo anormal. En estas construcciones el tedrico
prescribe normativamernte lo que considera lo normal y relega lo anormal a la condena
moral o lo explica como una desviacion del patrdn de desarrollo arbitrariamente cons-
truido como universal. Es asi que ¢l populismo, al igual que los partidos politicos, los
sindicatos y las revoluciones, continda compardndose con lo que Allan Knight (1998:
238} denomina «estdndares curopeos miticos», Esta vieja préctica de ver a Latinoamérica
desde una mirada eurocéntrica hace que se construvan modelos idealizados de 1a historia

europea para compararlos con las “desviaciones” latinoamericanas sin permitirnos, argu-
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menta Anibal Quijano (1998), entender 1o que es particular a Latinoamérica interpre-
tandolo desde nuestros parametros.

Al dar demasiada importancia a las transformaciones sociales y econémicas, se tiende
a olvidar y dejar de lado la especificidad de la politica. Se ha demostrado, por ejemplo,
que «la sustitucidn de importaciones no es ¢l agente causal del populismo» (Perruci
¥ Sanders, 1989: 35). El populismo antecedié a la sustitucién de importacioncs en el
Brasil, México y Argentina y, desafiando a las predicciones prematuras, no desaparecid
de la escena politica latinoamericana junto a éste. El populismo y la politica, en general,
no pueden explicarse como el reflejo de fuerzas estructurales supuestamente mas pro-
fundas, tales como la economia, fo que no significa que la pulitica tenga una autonomia
absoluta de procesos cconémicos y sociales. Una lectura politica tal vez ofrezca mejores
pistas para comprender por qué perdura el populismo.

Mi hipdtesis es que el atractivo del populismo debe explicarse por la continua mar-
ginalizacion y exclusidn socioeconémica de la mayoria de la poblacién (Vilas, 1997:
21-23) y por la forma especifica en la que fueron incorporados los sectores popularcs
a la politica. La gente cormin fue incorporada a la comunidad nacional en Latincamérica
a través de derechos ciudadanos que si bien existen ¢n la legislacién no siempre informan
las practicas cotidianas y, sobre todo, por la movilizacién y apclacién discursiva al puchlo.

En América Latina hay una dualidad entre ¢l reconocimicnto de los derechos cn
comstituciones y cn la retdrica de los representantes del Estado y la falta de imple-
mentacion de estos mismos derechos en el dia a dia (Chevigny. 1995; Da Matta, 1991;
Pinheiro, 1994 y 1997). Quiencs tienen poder. o contactos con quienes estan cerca del
poder, usan las leyes de acucrdo a sus nccesidades e intereses ¥ los pobres v desam-
parados necesilan de la proteccién de personas poderosas que los puedan amparar del
peso de la ley. Debido a la necesidad de padrinos que defiendan a los desamparados
de la arbitrariedad de la ley, que cs construida de tal mancra que condena a la ilegalidad
las practicas comunes de las mayorias, como son el comercio informal o la invasién
o toma dec tierras para la construccién de viviendas, no asombra el que los politicos
ofrezcan scr estos protectores. Una de las caracteristicas fundamentales de la cultura
politica latincamericana —el clientclismo— sc basa en estas relaciones personalizadas
de dominacion. El intercambio del voto y de la lcaltad por la pertencncia a partidos
politicos permiten el acceso a recursos v beneficios, de los cuales, pese a tener derecho,
son excluidos los desampurados. Es asi que., por cjemplo, para conseguir una cama en
un hospilal piiblico 0 un cupo en una cscuela fiscal se necesite de padrinos con conexio-
nes. Los lazos personales de patronazgo garantizan una respuesta favorable de las agen-
clas estatales que no ven a los pobres como ciudadanos con derechos sino como masas
desamparadas que para ser atendidas necesitan de un patrén. Los sectores subordinados
escogen estralégicamente al mejor padrino, a quien tenga mcjores posibilidades de dar
acceso a los recursos ofrecidos y necesitados. Al participar en redes clientclares, la gente
comun no sélo accede a reeursos maicriales, también forma parte de redes que generan
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identidades politicas y un sentido de comunidad. En muchos casos estas redes han gene-
rado identidades plebevas v populistas que construyen al pueblo, a los de abajo, a los
pobres y a los no blancos corno lu cscenciza de la nacién (Franco, 1990; 46-47).

Apelativos e invocaciones a los grupos subalternos como ¢l pueblo han sido acom-
paiados por movimientos que han concebido que la democracia es una forma directa
de participacién popular, como Ja ocupacion de espacios pidblicos, la aclamacién de
lideres y las chiflas e insultos a los oponentes. Es por esto que la politica populista
se¢ basa en la constante aclamacion y legitimizacion plebiscitaria del lider. Esto también
cxplica las dificultades quc los lideres populistas tienen al tratar de consolidar sus gobier-
nos a mediano o largo plazo. Lo que ¢n un momento es aclamacion al redentor de
la nacion ficilmente se transforma en manifestaciones en contra del lider que engaid.
Formas litdrgicas de democracia, basadas en actos de masas y discursos a favor del
pucbio, han sido vistas como més relevantes que practicas que respeten las instituciones
de la democracia liberal (Alvarez Junco, 1994: 26-27). Estas tradiciones politicas que
expresan como fueron incorporados los sectores populares a {a politica, csto es, mas
como pueblo que como ciudadanos y a través de formas de participacién politica litiir-
gicas, estdn siempre presentes. El populismo no cs ni una aberracion, ni un fendmeno
transitorio, sino quc forma parte de tradiciones de participacidn politica y de constitucion
de los sujetos politicos gue pueden ser aclivadas en circunstancias quc deben ser ana-
lizadas. Tal vez la inseguridad econdmica o la falta de confianza en modelos de demo-
cracia que no han dado beneficios a las mayorias y que han sido usados por las élites
para marginar y silenciar a los pobres hacen que el populismao, contrariando las expec-
tativas de los politicos e intelectuales modernizantes, no desaparezca y continuamente
TCCMCTja.

Enticndo al populismo, clasico ¢ contempordneo, como un fendmeno politico quc
tiene las siguientes caracteristicas: 1) El discurso populista es vn discurso maniqueo
que presenta la lucha del pueblo con la oligarquia como una lucha moral y &tica entre
¢l bien y cl mal, la redencién y la ruina. 2) Un lider es socialmente construido como
¢l simbolo de la redencion, micntras que sus enemigos son creados como la encamacion
de todos los problemas de la nacion. E! lider dice ser un hombre comin del pueblo
que, debido a sus esfuerzos sobrehumanos, s¢ ha convertido en upa persona extraor-
dinaria. En lugar de desarrollar una ideologia el lider pide a sus scguidores que confien
en su honestidad y en su dedicacion a los intercses de la patria v del pueblo. 3) Los
movimientos populistas son coaliciones antioligdrquicas de élites emergentes con los
sectores populares. La naturaleza de estas alianzas varian ¢n cada experiencia histérica.
El peronismo y el varguismo, por ejemplo, incluyeron a la burguesia industrial con los
trabajadores organizados v los empleados del Estado. Los llamados neopopulismos han
incorporado a los mas pobres con €lites emergentes, excluyendo a 1a burguesia industrial,
a los trabajadores y a los empleados estatales sindicalizados que fueron los beneficiarios
de las peliticas populistas cldsicas. 4) La politica populista tiene una relacién ambigua



178 CARLOS DE LA TORRE

con la democracia. Por un lado, los partidos y movimientos populistas han incorporado
parcialmentc a sectores previamentc cxcluidos de la politica. Pero, por el otro lado,
estos movimientos no sicmpre han respetado las normas v procedimientos democraticos,
ni los derechos civiles de sus opositores.

III. “MASAS DISPONIBLES”

Si bien la nocidn de crisis pretende explicar por qué reaparecen los populismos, la
idea de que los lideres manipulan a «masas andmicas v disponibles» continia siendo
Ja interpretacion mas comuin. Kurt Weyland (1996: 10), por ejemplo, sostiene que «la
genie pobre, no organizada del sector informal» esta disponible para la movilizacién
neopopulista. Kenneth Roberis (1995: 113) concluye su trabajo sobre cl neopopulismo
peruano con la afirmacion que «la fragmentacion de la sociedad civil, la restructuracién
de los lazos institucionales y la erosién de las identidades colectivas han permitido a
lideres personalistas establecer relaciones verticales y sin mediaciones con masas ato-
mizadas»,

Aun autores que han rechazado el iérmino neopopulismo, como Carlos Vilas y Anibal
Quijano, recurren a la categoria de masas disponibles elaborada hace tiempo por Gino
Germani (1971). Vilas (1995a) sostienc que a diferencia de las identidades clasistas gene-
radas por el populismo cldsico, las politicas ncoliberales han erosionado las identidades
colcctivas generando «masas disponibles» que necesitan ser intcgradas al sistema poli-
tico. Anibal Quijano explica el “tendmeno Fujimori” como producto de una crisis cco-
ndémica, politica e ideoldgica que dejo a los seclores popularcs peruanos sin la posibilidad
de producir discursos propios.

En csas condiciones, con las masas politicamente desmanteladas y socialmente desin-
tegradas, para los dominadores no ha sido muy dificil combinar los efectos de las “guerras
sucias™ con el discurso de la nueva “modernizacién™. Y gracias al control de la tecnologix
de comunicacién, desplegar una nueva cscena piblica en que lo polilico es ejercido
como espectaculo, incluso como escandalo (Collor, Menem, Fujimeri), para permitir
mcjor la manipulacién y el control de las masas (Quijano, 1998; 185).

Estos comcntarios ilustran una nostalgia v glorificacion de modclos idealizados de
la politica clasista que pasan por alto el que muchas de estas identidades dc clase fucron
populistas. Por ejemplo, sc olvida que las identidades de gran parte del proletariado
argentino fuc peronista. Ademas, sin tomar ¢n cuenta a los trabajos que demuestran
los altos nivcles organizativos del scctor informal, se asume que éstos constituyen masas
desorganizadas y disponibles para la movilizacién ncopopulista. Pareceria que algunas
ideas viejas no desaparecen y que las hipotesis de Germani (1971) basadas en la teoria
de la socicdad de masa sobre la disponibilidad de las masas para la movilizacién popu-
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lista, la irracionalidad de las masas v la manipulacién de los lideres reaparecen ain
en estudios muy sofisticados.

1V. (MANIPULACION DE LOS MEDIOS?

Nocienes de manipulacién de las masas también han sido introducidas en los estudios
sobre el papel de la televisién en la politica. Se explican las clecciones de Collor de
Mecllo, Bucaram, Fojimori y Mcenem por su uso de los medjos masivos de comunicacion
social (De Lima, 1993; Petras, 1997; Quijano, 1998). Sin lugar a dudas, la televisién
se ha vuelto central en la politica. Thomas Skidmore (1993: 2), en su introduccion a
un ¢studio comparativo sobre ¢l papel de la television en las elecciones latinoamericanas,
anota: «la television esta rapidamente transformando la mancra cn la que los candidatos
son creados, vendidos y consolidados. También estd transformando la forma en que
los politicos gobiernarn».

Influyentes socidlogos y politdlogos sostienen que la televisién atenta contra la demo-
cracia; asi, Pierre Bourdieu (1998: 10), ¢n un libro reciente, sefiala que la television
es «un peligro para la politica y la democracia». Por su parte, Giovanni Sartori (1998)
argumenita que la televisién estd transformando cl sentido de la politica y de la demo-
cracia porque personaliza la politica, la representa como un espectaculo y se basa en
apclaciones no racionales v emotivas., Segin Pierre-André Taguieff (1995: 42-43), la
television ha transformado al populismo cn telepopulismo, esto es, en una «forma de
video-demagogia en la que el demagogo actia sobre su audiencia, dejandose ver mas
que haciéndose entender». Segun varios crilicos, en tesumen, la democracia esti en
riesgo inminente porgue los argamentos 10gicos que han caracterizado a las formas tra-
dicionales de la politica basada en el lengvaje son remplazados por las imdgenes de
video (Schedler, 1997).

Estos comentarios recuerdan a la vision apocaliptica de la vieja Escuela de Frankfurt
gue s6lo analizo la produccion de imagenes sin estudiar la recepcién de estos mensajes.
Es importante estudiar «cdmo la gente interpreta los mensajes y qué grupos y tradiciones
ayudan a la gente a descifrar los mensajes de los medios masivos de comunicacioén»
(Straubhaar, Olsen y Cavaliari Nunes, 1993: 120). Las imagenes transmitidas por los
medios son creadas e interpretadas ca culturas politicas particulares y los periodistas,
editorialistas y comentaristas de la radio y la televisién cumplen un papel importante
al decodificar cstos mensajes.

A diferencia de quienes consideran que ¢l control de la television explica los éxitos
electorales, las elecciones de Fujimori en 1990 y Bucaram en 1996 demuestran que quie-
nes ganan no nccesariamentc tuvicron mas propaganda televisiva o que sus propagandas
fueron maés sofisticadas v costosas. Mario Vargas Llosa, por ejemplo, perdié pese a los
doce millones de délares que invirtié en su propaganda televisiva (Poole y Rénique,
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1992: 145). Por lo tanto, es crucial estudiar la recepcion de los mensajes de los medios
masivos sin asumir manipulacion o, de manera ingenua, postular la resistencia y la inter-
pretacion libre de cédigos por parte de la geate comun. Debido a que todos los politicos
vsan los medios masivos para ganar elecciones, es importante comparar sus propagandas
televisivas estudiando cémo interpretan los problemas existentes, cudles son sus pro-
puestas y qué imigenes presentan sobre sus personas y sus rivales. Para examinar el
éxito de sus mensajes tenemos que interpretarlos dentro del contexto de los temas y
las formas de entender la politica que existen en culturas politicas especificas.

Tal vez la imagen mas fuerte de la campana televisiva del Partido Social Cristiano
en las elecciones presidenciales de 1996 en el Ecuador fue la contraposicién de dos
figuras: la de su candidato, Jaime Ncbot, vestido dc cstadista responsable con traje y
corbata quc coquetamcnte sonric v guina ¢l ojo; frente a un Abdala Bucaram, con el
torso desnudo cubierto de sudor, bebiendo desaforadamente de un vaso. Esta imagen
aparecié en propagandas en la prensa con el pie de foto «dos formas de mirar hacia
el futuro del Ecuador: progreso o destruccidon». La civilizacién y el progreso que pro-
mctia la “seriedad de estadista” de Nebot frente a la “barbarie™ de los sectores mar-
ginales que habitan en los barrios suburbanos personificados en Abdalad Bucaram. Esta
representacion maniquea de la realidad politica sintetizd la estrategia del Partido Social
Cristiano de atemorizar al clectorade de clase media y alta con la amenaza de la “irra-
cionalidad” y ¢! “barbarismo” de Abdala Bucaram construyéndolo como ¢l dltimo repre-
sentante de la barbarie popular y el dltimo obstdculo para e progreso y la modernizacidn
del Ecuador.

Ahdala Bucaram en sus campanas electorales de 1988, 1992 y 1996 usd la television
para presentar un discurso populista que ha estado presente en el Ecuador desde los
anos cuarenta. Este mensaje fue el del antagonismo total entre el puchto, cuya voluntad
decia cncarnar, y la oligarquia que debia ser destruida. A diferencia de otros politicos
que contrataron expertos en publicidad para disefar su propaganda electoral, Bucaram
disend la suva. Sus videos parecian estar hechos en casa v repettan reiteradamente un
mensaje simple en las letras, las imdgenes y los subtitulos de los videos. Este estilo
recuerda al arte popular religioso que presenta los milagros de la Virgen en la forma
de un libro dc comics con dibujos y mcnsajes cscritos. Por cjemplo, cuando las letras
de las canciones de los videos se referian a la oligarquia aparecian imagenes de sus
rivales politicos con frases tales como «politico corrupto» 0 «anifadoes» (nifio bien) debajo
de la foto de Nebot.

El triunfo de Collor de Mello sobre Luiz Inacio “Lula” Da Silva en 1989 se explica,
en parte, por la forma en que articulé las percepciones existentes de que los politicos
eran los responsables de la crisis brasilefia v que la solucidén vendria de un redentor
apolitico que implementaria respuestas técnicas, no politicas y pragmdticas. El papel
de la television en construir este escenario a través de las novelas y su capacidad de
manufacturar la candidatura de Collor de Mcllo como la del redentor ha sido apa-
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sionadamente debatido. Mientras Venicio de Lima (1993) argumenia que el imperio
de la cadena TV Globo manufacturd la candidatura de Collor de Mello, Carlos Eduardo
Lins da Silva (1993) cuestiona la teoriu de la conspiracion de Venicio de Lima y propone
quc hubo una afinidad electiva cn la forma en que las novelas y Collor de Mello inter-
pretaron la coyuntura politica, argumentando que tanto Collor como los encargados
de producir telenovelas usaron interpretaciones existentes sobre la crisis brasilena. Fstas
veian a los politicos corruptos como la causa de la crisis y decian que la solucién vendria
de un redentor que esté fuera de la politica. Collor de Mello, ademas, no fue ta primera
opcion de TV Globo. Este se convirtié cn el candidato anti-Lula Juego dc los fracasos
de los medios masivos de manufacturar las candidaturas de Mario Covas y de Guilherme
Afif Domingos (Pinheiro do Nascimente, 1994; 65).

Las propagandas y apariciones en la television ne necesariamente ayudan a ganar
una cleccién, En el Peni, por ejemplo, los electores rechazaron la presencia cxcesiva
de Vargas Llosa en la television en las elecciones de 1990 de tal manera quc la estrategia
de Fujimori en su campafia de reeleccién en 1993 fue usar menos propagandas en la
television que sus rivales (Salcedo, 1995). Y aun en paises como ef Brasii, ¢n los que
los sondeos de opinién piblica sugieren que la television es el foro mas importante
para transmitir la ideologia y personalidad de un candidato, la familia, las iglesias v
las asociaciones de vecinos ayudan a interpretar los mensajes de los comerciales clec-
torales, los debates politicos y las noticias (Straubhaar, Olsen y Cavaliari Nunes, 1993:
143). La televisién ne ha reemplazado a las maquinarias electorales dc los partidos
politicos, al clientelismo, ni a los mitines masivos en ¢l Ecuador.

Es fundamental sefialar que Collor de Mello en 1989, Fujimori en 1990 y Bucaram
en 1996 fueron electos en sistcmas politicos fragmentados. Brasil, Perd y Ecuador expe-
rimentaron la proliferacion de partidos politicos, muchos de los cuales siguen usando
la vieju practica del clientclismo, carecen de ideologia y son personalistas, asi como
también una profunda desconfianza de los electores en los politicos. Mientras que en
Brasil 22 candidates compitieron cn la primera vuelta clectoral, nueve lo hicieron en
Perd y Ecuador. En la segunda vuclta se enfrentaron dos candidatos que apenas alcan-
zaron un tercio del total de votos on la primera vuelta, Por lo tanto, los triunfos obtenidos
no sélo fueron el resultado de su estilo elecioral y de su retorica politica, sus elecciones
fueron también el resultado dc votos de protesta en contra de sus rivales y, en muchos
casos, contra los politicos tradicionales.

Temas de ctnicidad y de clase social fueron determinantes en el rechazo a Mario
Vargas Llosa y a Jaime Nebot. En encro de 1990, cuando Fujimon apareci6 tercero
en los sondeos de opinidn pablica. se pidid la opinién de Vargas Llosa sobre el candidato
de Cambio 90. El novelista manifestd: «ipero a ese chinito nadic 1o conoce!». Al dia
siguiente, el “chinito” Fujimori abrié su primer mitin importante, cn la mas importante
barriada de Lima, con una frase apta que resumia el cardcter del enfrentamiento: «aqoi
estamos, pues, los chinitos y los cholitos..» (Quijano, 1998: 192). De esta mancra la
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eleccion sc transformé en una confrontacién entre los “blanquitos,” los “pitucos” y los
“chinitos” los “cholitos”. Fujimori se convirtié cn la encarnacién de dos experiencias
cruciales para muchos peruanos dc extraccién popular: la inmigracién y la discriminacién
étnica (Panfichi, 1997). Como muchos, Fujimori es hijo de inmigrantes que han tenido
que luchar con un espanol “deficiente” y que han sido discriminados por las élites “blan-
cas,” de ahi el éxito de su slogan simple, «un presidente como ti».

De la misma manera en ¢l Ecuador Ja campana electoral de 1996 se transformd
en una lucha entrc Bucaram —«el lider de los pobress— en contra de las élites esta-
blecidas y del Partide Social Cristiano construidas como la encarnacién de Ia oligarquia
afeminada y vendepatrias. Por ejemplo, luego de que el ex Presidente Leén Febres Cor-
dero manifestd, al conocer los resultados de la primera vuelta clectoral, que «todos
los que votaron por Alfredo Adum (candidato a la alcaldia de Guayaquil del Partide
Roldasista Ecuatoriano de Bucaram) son pillos y prostitutas», Abdali Bucaram trans-
formo el significado de cstos insultos. «Si, es verdad que en el Ecuador hay una mari-
huanera, hay una ratera, una prostituta; pcro esa prostitula, ratcra, marihuanera son
las oligarquias nacionales.» Una hoja volante distribuida en Guayaquil ilustra las impli-
caciones de la retdrica de Abdala Bucaram.

«Lecn (Febres Cordero} eres un fraude...

prostituta v ladrona es tu oligarquia;

prefiero un loco con puntalones y hurmanista antes que un rico insolente.

Barcelona (el equipe de futbol mas popular de Guayaquil) no clasifics,

ahora sole nos queda Abdald.»

La inversién de los insultos al pueblo y la glorificacién dc las cualidades populares
en su manera de comer, vestir y de ser permiticron que Bucaram construyera un mundo
al revés. En este universo simbdlico los oprimidos y los pobres se transformaron cn
la encamacién de los verdaderos valores morales, mientras que sus superiores se con-
virtieron en la persenificacion de la maldad. Las sefioras clegantes, las patronas, apa-
recieron como «un poco de viejas vagas que nunca han cocinado, ni planchado» y los
patronos y sefiores distinguidos cn «anifados amanerados», personificados en cl “nifo”
Nebot. Asi, Abdald Bucaram confronté maniqucamente al “verdadero” Ecuador, el de
“los pobres™ con el Ecuador de “esa gente”, los oligarcas “vendepatrias” '. Estas decla-
racioncs de Bucaram ponen de manificste las ambigiiedades de su populismo. Por un
lado, al encarnar la masculinidad de los sectores populares reinvindicd el mundo de
los oprimidos. Pere, por ¢l otro, esta glorificacién de lo popular se basé en valores

1. Scgin Tulio Hemmandez, Hugo Chdvez ha generado una polarizacion social similar. Sectores medios altos
«rechazan su invetibale rostro zambo v mestizo —mas o menos ¢l mismo de la mavoria de los venezolanos—,
su conducta dicharachera y popular, su indetenible mania de citar sin contemplaciones 2 cuante autor pase
pot su cabeza. y su empefio en hacer alarde de préicricas piebeyas como el béisbol» {Hernandee, 1999: 182).
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machistas que reforzaron los patrones tradicionales de dominacién de género (De la
Torre, 2000 80-111).

Las coalicioncs electorales de Collor y Fujimori, al igual que el partide fundado
por Bucaram en 1983, el Partido Roldosista Ecuatoriano, que desde esa fecha aglutind
a sectores y seguidores de varios partidos populistas, incorporaron a los sectores mar-
ginalizados de la sociedad. En 1996 Bucaram fuc apoyado por una coalicion de una
élite marginal de origen libanés que habia hecho fortuna pero que necesitaba legitimarse,
pucs, segin las élites establecidas, su ventura provenia del contrabando, Esta coalicion
incorporé a Jos mis pobres, a sectores de clase media desplazadas del sistema laboral
y a unos pocos intelectuales cx-marxistas. Los votantes de Collor «incluian a los sectores
excluidos de la sociedad brasilera, esto es a los destituidos, los mds pobres, los anal-
fabetos... v también a una proporcion de votantes de ingreso medio y una fraccion de
los sectores de ingresos mis allos» (Moisés, 1993: 583). Quienes votaron por Fujimori
en las elecciones de 1990 fueron los sectores mas pobres: los habitantes Turales andinos,
los cholos, los indios, los que se desempefian en el scetor informal de 4 economia (De-
gregori, 1991: 102). Su coalicién incluyé a sectores cmpresariales emergentes de origen
cholo, como la Asociacion de Medianos y Pequefos Empresarios Industriales y las Igle-
sias Protestantes. Todos cstos grupos han sido discriminados por los miembros de las
élites criollas. Por ejemplo, los micmbros de la Asociacion de Medianos y Pequerios
Empresarios no fucron considerados como iguales por los directivos “blancos” de la
Asociacion Nacional de Empresarios que no les invitaron a sus eventos sociales (Quijano,
1998: 191). La prescncia de lidercs evangélicos hizo que la jerarquia de la Iglesia Catdlica
declare una “gucrra santa” en contra de estos representantes de valores «anti-peruanos»
(Poole ¥ Rénique, 1992: 146-148). Ademds, se cuestion$ la peruanidad dc Fujimori,
ya sea argumentando que no nacié en ¢l Peri, o que no encarnaba las caracteristicas
esenciales de la peruanidad (Gonzélez Cueva, 1999; 138).

Si bien Fujimori y Bucaram representaron un rechazo a las €lites tradicionales “blan-
cas” v el sucfio de la gente comiin de movilidad social y democratizacion de las relaciones
de castas, Collor triunfé al asumir la imagen de la cncarnacién de una modernidad
neoliberal. Su estilo de vestir elegante y su gusto por los deportes caros y exlravagantes
simbolizaron a un Brasil “yupi” (Dc¢ Oliveira, 1992: 105). Collor cultivé la imagen de
un hombre joven de acci6n, encrgético y no-politico, de un mesias que actuaba por
encima de los intercses de varios grupos de podcr, como los sindicatos o las asoctaciones
de empresarios, cuyo objetivo fuc destruir los privilegios y el poder de los burdcratas
ineficicnies., los “marajés,” para redimir a sus “descamisados”.

En la campaiia de 1989 «Mcnem encarnaba al caudillo que descendia de una pro-
vincia muy pobre para hablarics en su propio lenguaje a todos los excluidos y desen-
cantados» {Nun, 1994: 107). Proyecté la imagen de ganador cn dos espacios mitolo-
gizados de movilidad social: Jos deportes y el mundo de la farandula. Por esto declard
pocos meses luego de asumir la presidencia, «soy cl Presidente y jucgo al fatbol con
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Maradona. ¢Qué otra cosa puedo pedirle a la vida?» {Novaro y Palermo, 1996: 213).
Menem transformd los rituales del peronismo. Siguiendo el ejemplo del papa Juan
Pablo 11, en lugar de hacer mitines masivos, viajando en el “menemévil” visité a la
gente comin en sus barrios, donde los bendijo y besé a sus hijos. Su imagen se parecia
mids a la de «una figura religiosa o una estrella del especticulo que a los gue cran
hasta entonces tipicos de los dirigentes politicos» (Novaro y Palermo, 1996: 207). Menem
transformé Ia retérica peronista al remplazar Jas antiguas convocatorias clasistas a los
trabajadores con apelaciones genéricas a «hermanas y hermanos», refercncias a temas
religiosos, y la frase «isiganme!» (Nun, 1994: 209).

Las redes clienteiares también explican los triunfos de estos politicos. Jos¢ Alvaro
Moisés anota que a diferencia de la vision de Collor como un politico sin una base
institucional es importante senalar la importancia de su maquinaria electoral. Esta «de-
1ini6 una imagen (cazador de marajas); la incorpord a un programa de gobierno {reducir
€l Estado, modernizacién de la economia, reactivar el crecimiento econdmico); organizod
la base matcrial (los medios masivos de comunicacién) indispensables para comunicarse
con los votantes; v, finalmente, articuld una serie de alianzas para sostener su candi-
datura» (1993: 592). Es importante sefalar que ¢l clientelismo no es caracteristica exclu-
siva dc los populistas. Tanto las coaliciones electorales de Vargas Llosa como la de
Fujimori al igual que los partidos politicos de Bucaram y Nchot intercambiaron votos
y subordinaci6n politica por bienes materiales. Muchos investigadores que enfatizan la
racionalidad instrumental de los electores se olvidan, como lo sefiala Carlos Franco
(1990), que las relaciones clientelares (umbién generan identidades. Javier Auyero
(1998), por ejemplo, ilustra cémo las redes del Partido Justicialista, pese a promover
politicas estatales contrarias a las del peronismo clésico, contindan gencrando identi-
dades peronistas al basarse en performances y discursos sedimentados cn esta tradicion
politica.

V. GOBIERNOS NEOPOPULISTAS Y NEOLIBERALES

Si bien Alberto Fujimoeri y Carlos Menem fucron re-electos, Fernando Collor de
Melio y Abdald Bucarans fucron destituidos antes de terminar sus periodos presiden-
ciales. Los primeros lograron establecer acuerdos con representantes de instituciones
claves —los empresarios y las fizcrzas armadas— y lograron resultados concretos que
les dieron votos y apoyo popular, tales como reducir a hiperinflacién, reactivar la eco-
nomia, consolidar redes clicntelares usando los fondos de la venta de las empresas esta-
lales, y —en el caso de Fujimori— desarticular a las guerrillas. Kurt Weyland anota,
«cn Jas semanas y meses después del plan de estabilizacién de julio de 1989 entre el
72y el 77 por 100 de los residentes de Buenos Aires aprobaron ¢l plan de estabilizacién
de Mcnem» (1998: 550). En el Perd cuando el plan de ajuste de Fujimori de agosto
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de 1990 subié los precios de los productos basicos en un 3.000 por 100, entre el 50
y 60 por 100, de acuerdo a los sondeos de opinién piiblica, aprobaron su plan y el
57 por 100 respaldaron al presidente (Weyland, 1998: 551).

Menem institucionalizé su gobierno a través de un Partide Justicialista renovado.
Marcos Novaro (1998; Novaro y Palermo, 1996) argumenta quc el peronismo ha dejado
de ser un movimiento vy se ha transformado en un partido politico. Desde los afios cua-
renta, todos los conflictos en la Argentina se politizaron como la lucha enire el General
Perdn, la encaracién de la nacion, y sus cnemigos, los enemigos del pueblo y de la
nacién, que debian ser climinados y destruidos. En esta lucha sin cuartel los proce-
dimientos de la democracia liberal v el respeto a las leyes no fueron vistos como impor-
tantes. A partir del colapso de la dltima dictadura, el Partido Justicialista empezo un
proceso de reformas. Comparti6 la redefinicion de las reglas del juego democrdtico
de Alfonsin y su visién dc la politica como la lucha entre las fuerzas de ia vida, que
reconocen el derecho de la oposicién a cxistir, v las fuerzas de la muerte asociadas
al gobierno militar. Los peronistas aceptaron la democracia, denunciaron ptiblicamente
a las fuerzas de la mucrte y empezaron a cambiar su visién sobre la lucha politica.
Los antiguos enemigos se transformaron en adversarios que ticnen el derecho de existir
y expresar sus opiniones. Estas mutaciones en el discurso peronista han sido explicadas
por Isodoro Cheresky (1999} y Enrique Peruzzotti (1997) por la fuerza que adquirié
el movimiento y el discurso de los derechos humanos y el impulso de la retorica de
la ciudadania. Estos cambios en el discurso peronista no siempre estuvieron acompa-
fiados de un cambio en la actitud de Mencm, quien gobernd a través de decretos de
emergencia e invocando privilegios exclusivos para el ejecutivo. En todo caso, el que
Menem aceptara, aungue a regafiadientes, Ja voluntad de su partido en las primarias
a} designar a Eduardo Duhalde como candidato y el haber traspasado el poder al can-
didato de la oposicion Fernando de la Rua, tal vez apuntcn a una mayor estabilidad
en la democracia argentina {Abal Medina, 2000).

Los cambios del discurso peronista coincidieron con la crisis del movimiento obrero,
su antigua base de apoyo. Menem jugd habilmente con sus divisiones y logré el apoyo
de algunos lideres sindicales para sus reformas econémicas que debilitaron, ain mas,
¢l poder colectivo de los obreros. Mencm se acercd a los grupos econdmicos més pode-
r0s0s y a los organismos internacionales (Nun, 1994). Su partido, que fue nacionalista,
se convirtié en ferveroso defensor de la apertura econdmica y de la globalizacion. Este
partido neoliberal del orden que ya no representa los intereses de los obreros, sin embar-
go tuvo gran apoyo de los mis pobres. Programas en contra de la pobreza manejados
por redes clientelares y de patronazgo peronista logran reactivar continuamente las lcal-
tades peronistas. Como lo sefiala Auyero (1998), el peronismo ha retenido sus simbolos,
mas no sus politicas soctales y econdmicas.

A diferencia de Menem, que se apoyé en cl Partido Justicialista renovade, Fujimori
«ripidamente desmovilizé a Cambio 90 y rompié con los lideres protestantes y de jos
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pequctios cmpresarios que apoyaron su candidatura» (Roberts, 1995: 100)., Los militares,
en particular el Scrvicio Nacional de Inteligencia, sc transformaron en su base insti-
tucional de apoyo. A nombre de luchar contra la clase politica, su auto-golpe de 1992
culming una serie de jugadas antidemocriticas que, segin muchos analistas, han des-
trozado a la democracia peruana (Lynch, 1997; Quijano, 1998). En todo caso, fue ree-
lecto en 1995 con el apoyo de sectores altos, medios y de los més pobres en una eleccién
que represento ¢l colapso de los partidos politicos tradicionales v del sistema dc partidos
y en la que obtuve volos por su capacidad de dar resultados concretos como terminar
con {a hiperinflacidn, neutralizar a la guerrilla y por la fuerza de sus redes clientelares
que dieron servicios y recursos a los mas pobres (Roberts y Arce, 1998; Schmidt, 1999) 2,

Collor y Bucaram no terminaron sus periodos porque antagonizaron a actores ins-
titucionales claves talcs como las fuerzas armadas y a las élites empresariales. Collor
de Mello bajo ¢l salario de los militares y disolvid el Scrvicio Nacional de Inteligencia
(Weyland, 1993: 12). Bucaram involucré a las fucrzas armadas en su gobicrno atentando
contra la unidad interna de éstas. Inicid su gobierno militarizando las aduanas. El alto
grado de corrupcion de las aduanas, en las que se implicd al hijo de Bucaram, hizo
que pidieran se les retire de éstas cn el mes de diciembre dc 1996, Bucaram también
involucrd a las fuerzas armadas en ¢l reparto de juguetes navidefios ampliamente cucs-
tionado como corrupto, La designacién v la actuacion del Ministro de Defensa Viclor
Manuel Bayas, que fue visto como divisivo para Ja unidad interna de las fuerzas armadas,
también molestaron a los altos mandos militares. El General Paco Moncayo, jefe del
Comando Conjunto y considerado como “héroe™ en la iiltima ¢scaramuza armada con
el Perii en 1993, «habia sufrido una especic de exilio en los primeros meses de Bucaram,
cuando su tnico destino era durar hasta el 27 de febrero de 1997», en que scria reem-
plazado (Ortiz, 1997: 79). Por ditimo, el viaje de Bucaram al Pcri a pricipios de 1997
y sus declaraciones emotivas de que los pueblos debian pedirse perdén en nombre de
la paz fue usada por los politicos para involucrar a las fuerzas armadas en su oposicion
al Presidente. Los ex Presidentes Ledn Febres Cordero y Rodrigo Borja declararon
que Bucaram habia traicionado a ia patria al pedir perdén al Peri. La destilucion semi-
legal de Bucaram por supuesta incapacidad mental para gobernar sin pruebas médicas
y con una simple mayoria de votos y la proclamacién de dudosa legalidad de Fabian
Alarcon, Presidente del Congreso, como el nuevo Presidente necesariamente nombraron
a los militares en érbitros y decidores sobre los destinos politicos del Ecuador.

A difcrencia de Menem y Fujimori, Collor y Bucaram no contaron con el apoyo
de las élites econdmicas *. Los empresarios no tenian confianza en Collor, pues les moles-

2. Sepon Fujimori, «la democracia ya no debe incluir la participacion de los partidos politicos» (Schmidt,
1999: 120), pues lo que se necesita es un lider vigorosu gue represente a la nacién (McClintock, 1999: 82).

3. En todo caso Collor tuvo una mayor aceptacion que Bucaram cn los sondeos de opinién piblica. ] uego
de anunciar su plan econémico en marzo dc 1990, 1a popularidad de Collor subié del 58 por 100 al 71 v
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tG su retdrica anti-cmpresarial durante la campafa clectoral. Por ejcmplo, Collor no
aceptd el apoyo de la poderosa comunidad empresarial de Sao Paulo acusandolos de
ser unos egoistas que solo piensan cn su enriquecimicnto personal (Weyland, 1993: 9).
Colior fue visto por las €lites econdmicas como el mal menor al lado de Lula. Su arro-
gancia tampoco le ayudé. Después de ganar las elecciones fue preguntado cémo pagaria
a la burguesia por sus favores, a lo que respondid que los habia favorecido al derrotar
a Lula, «el monstruo de la burguesia y de los sectores burocréticos y empresariales»
(De Oliveira, 1992: 101). Su programa econdmico aliend a los sectores empresarniales
tecnolégicamente menos avanzados que no podrian competir en una economia abierta
(Weyland, 1993: 11) *.

Los empresarios ecuatorianos no tuvieron confianza en el plan de convertibilidad
de Bucaram que supucstamente Jos beneficiarfa. Sefialaron que a diferencia de la Argen-
tina, que en 1989 tenia un nivel dc inflacién de alrededor del 5.0(0) por 100, los niveles
dc inflacién ecuatoriana de alrededor de un 25 por 100 no justificaban estas medidas
dacronianas 3. E! vicepresidentc de la Camara de Industriales, por ejemplo, manifestd
temor a que la apertura econdmica les llevaria a la bancarrota. La falta de confianza
de los empresarios sc tradujo en un cxceso de liquidez bancaria. Los empresarios argu-
mentaron que la corrupcion, la intervencion del gobierno de Bucaram cn los asuntos
internos de algunas cmpresas, la inscguridad juridica y la falta de estabilidad politica
les hizo desconfiar de Bucaram. El rechazo de los empresarios a Bucaram también sc
explica por su recclo a que las privatizaciones s6lo beneficien a los grupos econémicos
cercanos a Bucaram. En ¢l momento de repartirse el pastel estatal habia miedo a ser
excluidos de la fiesta. Este temor se basaba en las practicas corruptas de los funcionarios
del gobicrno que exigian un coima del diez al 15 por 100 en los negocios con el Estado.

El temor y el rechazo de los empresarios y de las clases altas 2 Bucaram tiene una
larga historia que va mis alld de su cuestionamiento a su plan economico. Bucaram
es visto por las clases altas como la personificacién de quienes carecen de cuitura y
de buenos modales. «La nocién de cultura sc emplea para trazar la frontera entre los
que estdn dentro del sistema y los que se hallan excluidos de él» (Touraine, 1989: 154).
Es asi quc los valores populares y los simbolos transgresores de Bucaram que atraen
a las clascs populares son rechazados por las clases altas y sectores de las clases medias
que se identifican con los valores de “la gente bien,” de quienes tienen “cultura”. Estos

al 1 por 100 (Weyland, 1998: 551). El plap ecomémico de Bucaram fue apoyado apenas por el 30 por 100
de 1a poblacion ¢n la costa y slo por ¢l 31 por 100 cn la sicrra (Informe Confidencial, 1997).

4. A diferencia de la vision de muchos analistas de que las alianzas anti-necliberales son necesariamente “po-
pulares™, s imporlanic anotar que scctores de la burguesiz y de las fuerzas ammadas, que en el Ecuador,
por ejemplo, son propietarias de cmpresas de sustilueion de importaciones, lambién resisten ¢l neoliberalisma.

5. El cuso ceuatoriano confirmaria las hipétesis de Weyland (1998) de gue los drdsticos planes de ajuste neo-
liberales son apovados en contextos de hiperinflacion, esto es, una inflacion que exceda el 50 por 100 mensual,
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sectores rechazaron la politica espectaculo de Bucaram. Siguiendo a Menen, Bucaram
representd sus actos de gobierno como un show de television en cl que el poder se

" dramatizaba en espacios de la cultura popular como el fiithol y la cultura de masas.
Al representar sus éxitos personales en estos espacios de la cultura de masas, Bucaram
representaba los sucfios de éxito v de movilidad social de la gente comin como son
jugar al futbol con estrellas, bailar con modelos tefidas de rubio, o transformarse en
animador de un programa de television. Estando siempre presente en la televisidn, la
radio y la prensa, Bucaram traté de construir a su figura como el evento politico central,
Su imagen de triunfador en esferas no-peliticas como los negocios v los deportes y su
nuevo 1ol como cantante de baladas y presentador de shows de variedades de television
fueron constantemente retransmitidos a los hogares. Abdald Bucaram actuaba en la
television para el piiblico y transformaba los significados de lo que debia discutirse en
la esfera piiblica. Los debates sobre su vida personal y los significados de sus apariciones
en la televisida fueron temas tan imporiantes como las discusiones sobre sus proyectos
y programas de gobierno. Es asi que Bucaram manifestaba su opinién de qué jugadorcs
debian de ser contratados por el club deportivo Barcelona, del cual fue electo presidente
durante su mandato, a Ja vez que defendia su plan econdmico neoliberal.

Abdald Bucaram siempre tuvo una mala relacion con la prensa. Hay que recordar
que fue electo en 1996 con la oposicion def 90 por 100 de los editorialistas (Carrion,
1997: 118). Durante su gobierno, por primera vez cn ia historia del Ecuador, los perig-
dicos y noticieros televisivos mas prestigiosos se opusicron al presidente. Cuestionaron
su estilo de gobierno chabacano, su apropiacion autoritaria de la voluntad popular al
autoproclamarse como Ja encarnacién de los verdaderos valores y deseos de los ecua-
torianos, y la imposibilidad de mantener didlogos cn los que se discutan y debatan dife-
Tentes opiniones. Los periodistas estuvieron al frente de la oposicion democritica a
Bucaram cvuando denunciaron ia corrupcién de su gobierno y rechazaron su uso de
la cultura de masas y de las imégenes televisivas como sustituto a los didlogos sobre
sus politicas estatales. Pero esta oposicién demaocritica estuvo acompanada de prejuicios
clasistas cuando construyeron a Bucaram como la cncarnacién de la falta de cultura
y valores de los méas pobres. Los periodistas también usaron argumentos xenofébicos
al construir a los libaneses y a los “turcos™ como corruptos, y regionalistas y clasistas
en la Sierra al ver en Bucaram la escenificacién de los valores del suburbio de Guayaquil.

Como representante de una élite econdmica y politica marginal, Bucaram no pudo
contrelar o neutralizar las opiniocnes de los representantes de los medios masivos de
comunicacién que, en muchos cases, reprodujeron los prejuicios de ta clase alta. Su
estrategia fue no tomar en cuenta las opiniones de los editorialistas de los periddicos
y de los noticieros de la tclevisién que no son leidos ni vistos por la mayoria de ciu-
dadanos pobres. Uséd propaganda televisiva en los canales de television de propiedad
de sus partidarios, cuyos noticieros, en muchos casos, se oponian al presidente. Los
medios masivos lo construyeron y lo siguen representando como la encarnacidn de todos
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los males nacionales en programas especiales de televisin, libros, un disco compacto
vy, aun, vn CD-ROM.

Fujimori, Menem, Collor ¥ Bucaram usaron la corrupcién para sustentar su base
de apoyo. La corrupcién s un ingrediente siempre presente en sistemas politicos basados
en el patronazgo y el clientelismo. Para mantener una basc de apoyo los parlamentarios
y funcionarios de los gobiermos locales necesitan recursos para construir obras y, sobre
todo, ampliar y mantener sus redes clientelarcs. Debido a que la manera més facil de
tencr apoyo legislativo es dar dinero a los parlamentarios, estos lideres abusaron y no
tuvieron cuidado en la forma de repartir estos fondos. Pero como lo anota Kurt Weyland
(1993: 3), «las denuncias de corrupcién en si mismas no son suficientes como para tumbar
un presidente, se vuelven politicamentc efectivas cuando son usadas por adversarios
poderosos». Varios analistas sefialan que el “error” de Collor de Mello y Bucaram fue
abusar de los pardmetros normales de corrupcién. Cotllor de Mello, por ejemplo, incre-
mentd los porcentajes exigidos a los empresarios por el gobierno del tradicional 10 por
100 hasta cl 30 y 40 por 100 (Carvalho, 1993: 23). La lucha contra la corrupcion en
Brasil y Ecvador fue efectiva en terminar con los presidentes, porque, a diferencia de
Menem v Fujimori, éstos no habian consolidado e} apoyo de actores institucionales claves
tales como las fuerzas armadas y las élites econdmicas y por la debilidad parlamentaria
de Collor y Bucaram. La batalla contra la corrupcion dio a los politicos los instrurmentos
para organizar a la oposicién. Pcro mientras que en el Brasii se respetaron las normas
constitucionales al destituir a Collor porgue esto le daba al Congreso «una oportunidad
para reconstruir su deteriorada credibilidad piiblica» (Torquato, 1993: 11), en el Ecuador
se usaron artimarias legales para destituir a Bucaram por supuesia “incapacidad mental”
del presidente sin pruebas médicas sobre su locura. Es asi gue, si bien la democracia
brasilera sc robustecid, la democracia ecuatoriana se debilité ain mds. Una secucla
de la destitucién de Bucaram y de la fragilidad de las instituciones fue la caida del
presidente Jamil Mahuad en encro del 2000 a menos de dos afios de haber asumido
el poder.

V1. CONCLUSIONES

Este articulo argumenta que €] populismo latinoamericano no s un fenémeno tran-
sitorjo producto del paso de una sociedad tradicional a una moderna y que tampoco
debe ser visto como una fasc del desarrollo de a region ligada a la sustitucién de impor-
taciones. Pese a los deseos de intelectuales y politicos modernizantes, el populismo se
niega a desaparecer y continiia siendo un fenémeno recurrente de la politica en América
Latina. También se argumenta que el populismo no puede ser visto exclusivamente como
resultado de la crisis econémica, politica, social ¢ ideolégica gue acompaia a la transicién
de regimenes de acumulacién, pues este fenémeno, como fo demuestra Alan Knight
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(1998: 227), también ha estado presente durante épocas de estabilidad. A diferencia
de quienes reducen el populismo a una serie de politicas cconomicas nacionalistas y

" distributivas del excedente econdmico, este articulo se suma a quienes analizan cémo
el populismo se ha adaptado a Iz cra neoliberal {Weyland, 1996; Roberts, 1995; Roberts
y Arce, 1998; Knight, 1998; Novaro, 1996). Lo que no significa, como lo ilustra el caso
de Hugo Chavez, que los nuevos populismos tengan que necesariamente ser neoliberales.
Si hay algo particular en la eleccién de Chivez en Venezuela a finales de 1998 no fue
ni la crisis econdmica, ni la crisis del sistema de partidos peliticos, ni la polarizacién
de la sociedad entre sus partidarios y detractores, ni el mesianismo carismatico dei ex-mij-
litar, ni los peligros para la institucionalidad democritica d¢ su revolucién bolivariana,
sino, como lo schialan Lander y Lopez (1999) v Herndndez (1999), su nacionalismo v
resistencia al neoliberalismo.

A través de la discusion de algunos trabajos recientes sobre el neopopulismo, este
articulo tambicn busca superar algunos problemas de la bibliografia y desarrollar una
aproximacién multidimensional para ¢l estudio de este fenémeno. Esta parte del estudio
del liderazgo politico populista como una relacion social. Se analiza como los lideres
han sido socialmente creados, a la vez que se estudian sus acciones ¢ innovaciones en
coyunturas especificas que les transforman, a los ojos de sus seguidores, en personas
Tuera dec lo comiin. Se combina el andlisis de los intercambios matcriales entre lideres
y seguidores con el estudio del discurso, de los simbolos, rituales y mitos. De esta manera
se pretende superar la falsa dicotomia entre quiencs privilegian el cstudio del clien-
telismo basado en modelos de racionalidad formal y quienes se concentran tnicamente
en el andlisis del carisma, del discurso v de los simbolos,

El populismo latinoamericano es un fenémeno politico producto de una forma par-
ticular de incorporacién de la gente comin a la comunidad nacional. Esta se basa en
una retorica que sitda al pucblo en el centro dc la vida politica nacional. El pueblo
representa la encarnacion de la verdadera nacién que antagénicamente confronta a la
oligarquia. Debido a que !a lucha entre el pueblo y la oligarquia es maniquea y moral,
la democracia es entendida como movilizaciones a favor de un lider que encarna las
aspiraciones y deseos populares y el silenciamicnto de sus enemigos, que son los cne-
migos decl pueblo y de la nacién, mds que como cl respeto a instituciones y procedi-
mientos.

La continua fragitidad e impotencia de las instituciones libcrales democraticas para
dar un sentido de participacién y de pertencncia a la comunidad politica ha contrastado
con fa participacion simbdlica a través de la politica populista no parlamentaria. El lega-
do del populismo ha sido el crear un estilo de movilizacién politica y un estilo retérico
que liga al Estado y a la sociedad civil con mceanismos que no necesariamente corres-
ponden con el Estado de Derecho y el respeto a los procedimicntos liberal-democraticos,
Es por esto por lo que en estas cuatro naciones ha habido una gran tensién entre la
democracia liberal y el populismo. Los populistas no sicmpre han respetado las normas



REDENTORES POPULISTAS EN EL NEOLIBERALISMO: NUEVOS Y VIEJCS... 191

y procedimientos democriticos y los politicos que s¢ autodenominan democriticos han
usado la retorica de la democracia para silenciar, excluir y marginalizar a los lideres
populistas y a sus seguidores.

Guillermo O’Donnell (1994) ha demostrado come las democracias reinstauradas en
Argentina, Brasil, Ecuador y Perii se diferencian de las democracias represerntatlivas.
Las democracias delegativas no respetan los derechos civiles de los civdadanos y los
procedimientos democraticos v s¢ basan en la idea de que quien gane la eleccion tiene
¢} mandato de gobernar de acuerdo a lo que crea que es ¢l mejor interés de la colee-
tividad. El presidente dice personificar a la nacién y debido a que se cree ¢l redentor
de la patria sus politicas de gobicrno no tiencn relacién con las promesas de campana
0 con los acuerdos logrados con los partidos politicos que lo ayudaron a ser electo.
Ya que el gobierno salvard a la patria, en un contexto de crisis ccondmica poco propicio
para la institucionalizacién de la democracia, s busca la cooperacion de técnicos, por
lo gencral, neoliberales, para que redacten politicas econdmicas quc garanticen esla
redencion.

Al igual que en ¢l pasado, toda la responsabilidad de los destinos de la nacion cuen
sobre ¢l lider, por csto es plebiscitado constantemente como la fuente de la redencidn
o como el causante del desastre nacional. La logica es que el fiempo apremia y los
interescs y caleulos a corto plazo caracterizan la actuacion del gobierno y de la oposicion.
La legalidad y ¢l basar la accién en la normatividad democratica cuentan menos que
actuar directamente en benceficio de lo gque los delegados del mandato popular creen
gue son los mejores interescs de la nacién. La posibilidad de pactos y de didlogo es
limitada. Al versc como la encarnacién de la voluntad nacional el presidente tienc pocos
alicicntes para concertar y dialogar con la oposicion. Fstos no tienen més opeidn que
actuar de forma similar al gobierno y usan mecanismos de dudosa legaiidad para frenar
al Presidente. Al final, como lo demuestran los casos peruano y ecuatoriano, los militares
son llamados a resolver los problemas de los civiles y directa o indirectamente siguen
siendo los dltimos arbitros de los destinos de la nacién, por lo que es dificil escapar
del ciclo populismo-golpes de Estado que ha caracterizado la historia de la region. A
diferencia del pasado, debido a una nueva coyuntura internacional que no ve con buenos
ojos a las juntas militarcs, los militarcs no se poncn directamente al mando. Estas expe-
ricncias no deben llevamos a unas generalizaciones pesimistas. Pues cn el Brasil sc
siguieron las normas constitucionales y se fortalecio la sociedad civil en ¢l proceso de
destitucién de Collor y pese a los rasgos autoritarios de Mencn, al final se impuso una
légica mds partidista y respetuosa de los procedimientos democraticos en la Argentina.
Tal vez la gran inovacién del caso argentino es ¢l peso y la fuerza de la retorica de
la ciudadania y de los derechos producto de las luchas en contra de las violacioncs
de los derechos humanos {Cheresky, 1999: Peruzzotti, 1997) que han llevado 4 una trans-
formacion del peronismo de movimicnto en partido politico (Novaro, 1998).

No deberia sorprender que el populismo sea parte constitutiva de algunas demo-
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cracias latinoamericanas. Después de todo, las grandes mayorias siguen excluidas de
los beneficios econdmices, culturales y politicos. Los lideres populistas contindian encar-
nando las aspiraciones de los de abajo y articulando retos simbolicos y culturales en
contra de las €lites. Los movimientos populistas, ademds, parcialmente incluyen las
demandas de los pobres y tos protegen a través del clientelismo y del patronazgo. Pero
la autoproclamacion de los lideres populistas como la encamacién de las verdaderas
aspiraciones populares y su retdrica maniquea que construye la politica come una lucha
eatre valores éticos, continda presentando obstaculos fundamentales para la institucio-
nalizacién de la democracia. Esta falta de vocacién democratica no es una propiedad
exclusiva de los lideres populistas. Algunos politicos que se autoproclaman como demo-
créticos, racionales y modernos usan la retérica de la democracia. pero sus practicas
no siempre la respetan, sobre todo, en su afin de luchar en contra de los lideres popu-
listas y sus scguidores a guienes consideran como como masas irracionales v an6micas
que deben ser civilizadas y educadas.

La persistencia del populismo, del clientelismo y la falta de respeto a las normas
democréticas no deben llevarnos a una conclusion del todo pesimista. Es importante
sefalar que el uso, aunque sea demagdgico, de la retérica de los derechos ciudadanos
y de la democracia demuestran que éstos no siempre pueden ser ignorados y plantea
1a posibilidad de implementarlos como précticas y discursos basados en un sistema que
respete los derechos fundamentales. Por lo tanto, es importante diferenciar a la demo-
cracia comprendida como précticas y discursos que marginan y sitencian a grandes sec-
tores, de la democracia como un ideal que debe realizarse. Pero para que se actualice
este ideal se tieme que empezar por un andlisis que acepte que el populismo es parte
constitutivo de las democracias en algunas naciones latinoamericanas y no un rezago
histérico. Ademas, para que la democracia se transforme en una realidad se tienen que
democratizar las relaciones sociales en la vida cotidiana. Si las relaciones personalizadas
de dominacién no se modifican, y si no se considera a la gente comiin come ciudadanos,
esto es, como sujetos de la ley con derechos y obligaciones, Ia politica populista semiau-
toritaria y las aciones poco democraticas de sus retractores no dejaran de existir,
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