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El podcast es un recurso disponible en la Internet, utilizado para crear grabaciones de audio y hacerlas
publicas en la red. El proposito del estudio fue el de promover el uso del podcast para desarrollar las
habilidades de expresion oral, asi como la autonomia en los estudiantes de inglés como lengua extranjera.
El estudio se enmarco en el paradigma cualitativo en su modalidad de Investigacion Accion. Los estudiantes
desarrollaron actividades extracurriculares relacionadas con temas acordados en el aula de clase. Los
resultados mostraron mejora de la produccion oral del inglés a través del podcast y el desarrollo de
estudiantes auténomos.

Palabras clave: podcast, Web 2.0, aprendizaje auténomo, expresion oral, ensefianza del inglés como
lengua extranjera.

The podcast is a resource, available on the internet, used to create audio recordings and broadcast them

on the Web. The purpose of this study was to promote the use of podcast for developing speaking skills as
well as autonomy in students of English as a Foreign Language. The study was framed on the qualitative
methodology of Action Research. Students performed extracurricular tasks related to topics agreed in the
classroom. Findings showed the participants' progress in their English oral skills and the development of
autonomous learners through podcasting.
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1. Introduccion.

El proceso de ensefianza y aprendizaje de
la lengua ya sea extranjera o materna debe
estar integrado con el curriculo y ser
consistente con las demandas lingiiisticas,
cognitivas, afectivas y culturales del contexto
social del estudiante. El uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC) constituye un medio de apoyo
fundamental en la ensefianza de los idiomas,
y se incrementa cada dia debido a su inclusion
en la educacion en muchos lugares del mundo.
El lugar de las computadoras y de la Internet
en particular, como herramientas pedagdgicas
disponibles para el profesor de lenguas es
muy importante en estos tiempos. Ello se debe
a que, en primer lugar, exige un cambio en la
concepcion tradicional del aula; segundo, le
permite al estudiante adquirir autonomia e
independencia en su propio proceso de
aprendizaje.

Como es sabido, hoy dia, el aprendizaje no
solo es posible en el aula formal sino fuera de
ésta. A esta circunstancia contribuyen las TIC,
y entre ellas la Internet, pues ofrece un sin
numero de oportunidades para que el
individuo se transforme en un aprendiz
autonomo con las competencias que demanda
la sociedad globalizada. Es por ello que el
uso de las TIC en la ensefianza constituye un
recurso mediador del aprendizaje y motivacion
para practicar y usar el idioma en situaciones
reales, ademas de ayudar en la mejora de las
habilidades lingliisticas de una manera
interactiva y colaborativa.

1.1. La Web 2.0 en la ensefianza del inglés
como lengua extranjera.

El uso de la computadora como la
herramienta mas versatil de las TIC, y de la

Internet como una de las tecnologias
emergentes en el siglo XXI, se ha venido
incrementando en los Gltimos afios en el area
de la ensefianza de los idiomas con el propdsito
de trascender las paredes del aula de clase y
promover la autonomia y autorregulacion del
aprendizaje por parte de los estudiantes. Es
importante destacar que el formato de la Web
cambi6 debido a las demandas en cuanto a la
interaccidn que el publico que participa en la
red reclamaba. El concepto de la Internet como
recurso de informacion—Web 1.0—, una Web
informativa y estatica, fue superado, alrededor
del afio 2005 (Stanley, 2007a), por el concepto
de la Web 2.0, una Web de segunda
generacion, cuya caracteristica principal es de
red «participativa», que pertenece al usuario,
mas democratica, y cuyo proposito principal
se centra en la construccion de comunidades
virtuales—networking (Talandis, 2008). Esta
nueva concepcion de la Web se ajusta a los
objetivos que se persiguen en la ensefianza y
aprendizaje de lenguas: presentacién de un
contenido dinamico, facilidades para la
creatividad, la autonomia, la interaccion, la
colaboracidn, las comunidades virtuales y el
uso de la lengua meta.

Los recursos que previamente estaban
limitados a los medios, y grupos de expertos,
como la prensa, la radio y la televisién han
sido transformadas por esta nueva generacion
de la Web 2.0 en blogs, wikis, podcasts y
videos (Stanley, 2007a). Estos espacios
virtuales pueden ser creados desde las aulas
y hogares, y en el caso particular de los
profesores de idiomas, estos ambientes de
aprendizaje pueden ayudarles en su propio
desarrollo profesional y en la mejora de su
enseflanza debido a que favorecen la
interactividad y la colaboracién entre los
estudiantes; ademas, permite el acceso y
difusion del conocimiento mas alla del aula
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tradicional potenciando el autoaprendizaje.
Cualquiera de las plataformas presentadas
en la Web 2.0—sitios para social networking,
wikis, blogs, podcasts—{tacilita al estudiante
de inglés el contacto directo con profesores y
hablantes del idioma, ademas de que, funciona
como un medio auténtico, conveniente y de
alta accesibilidad para publicaciones
multimedia y de networking en el idioma, esto
es, de pequefias comunidades de aprendizaje.
Esto conduce a que los estudiantes creen su
propio contenido y construyan su identidad
en linea a través de espacios interactivos
donde puedan reflexionar y usar el idioma meta
con sus compafieros e inclusive con expertos
y hablantes nativos y no-nativos, sobre la
base de una comunicacién virtual que los
conecta con el mundo globalizado de hoy.

1.2. El uso del podcast en la clase de inglés
como lengua extranjera.

Uno de los recursos de la Web 2.0 mas utiles
y populares en la enseflanza de lenguas
extranjeras es el podcast. A través de la
creacion de podcasts, los estudiantes, ademas
de mejorar su competencia lingtiistica, también
adquieren entrenamiento en el uso de las TIC.
El podcast se refiere a una herramienta de voz
usada por los profesores para ayudar a los
estudiantes a conectarse con el mundo
(Stanley, 2007ay 2007b) y al mismo tiempo le
permite a los docentes la comunicacion e
interaccion directa mas all4 de las limitaciones
de tiempo y espacio de la educacion presencial
(Harris & Park, 2008).

Existen varias definiciones del término
podcast; una de las mas comunes se deriva
de la combinacidn de las palabras iPod, que
se refiere al aparato portatil para grabar y
escuchar informacién de audio, y la palabra
broadcasting, que se refiere a la transmision

publica de audio (Talandis, 2008). A través de
la Internet o de equipos de grabacion se crean
y publican grabaciones principalmente de
audio. Estas grabaciones pueden seguir un
guidn o ser improvisadas; generalmente se
archivan en formato MP3 para hacerlas
publicas en la red. La pagina principal del
podcast tiene apariencia, y puede funcionar,
como un blog. Ademas de los archivos de
audio, se pueden agregar imagenes y
comentarios (Stanley, 2007a). Los archivos de
audio, una vez en la red, pueden funcionar
como un «radio» y ser descargados a
computadoras personales, asi como a CDs o
aparatos portatiles (MP3 o MP4) y ser
escuchados tantas veces como sea de interés
del oyente en el sitio y hora de su
conveniencia.

Stanley (2005) menciona tres tipos de
podcast en la ensefianza de lenguas

a)podcast auténtico: es un recurso valioso
de audio para estudiantes en niveles
avanzados; normalmente esta grabado por
hablantes nativos del idioma y no ha sido
creado con fines educativos

b)podcast del profesor: es elaborado por el
docente para sus propios estudiantes; el
profesor produce material para la comprension
oral o revision de topicos de la clase.

c¢) podcast del estudiante: es creado por los
propios estudiantes, con la ayuda del docente
con el proposito de desarrollar las habilidades
de expresion y comprension oral.

En el campo de la educacion, el podcast ha
sido utilizado en la ensefianza, el servicio, el
mercadeoy la tecnologia (Harris & Park, 2008).
De la misma manera, el uso del podcast puede
ir mas alla de las grabaciones y publicaciones
de las clases por parte del profesorado. Lee,
McLoughlin y Chan (2008) describen como
se puede promover la colaboracién entre los
estudiantes, como productores, lo que a la
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vez estimula la creacion del conocimiento de
manera individual y colectiva. En su estudio,
estos autores explican como los estudiantes
disefiaron el podcast como material de apoyo
previo a la clase para “disminuir” la ansiedad
que les producia el contenido y la evaluacion.
Asi, ellos, y sus compaiieros, asistian a sus
clases con mayor motivacion y confianza en
si mismos. Otras investigaciones llevadas a
cabo por Abdous, Camarena y Facer (2009) y
Facer, Abdous y Camarena (2009) muestran
que el uso del podcast contribuye a la
adquisicion de una lengua extranjera,
particularmente de las habilidades de
comprension auditiva y expresion oral.
Finalmente, el podcast es mayormente
utilizado en el aprendizaje de lenguas
extranjeras para proporcionar audio auténtico
en la lengua meta. Es un recurso que
proporciona archivos que pueden ser
descargados de la Web; asi, permite llevar un
catalogo de lecciones del idioma de manera
portatil. Del mismo modo, no solamente sirve
como recurso para la comprension oral del
idioma, sino que también puede ser usado para
promover el desarrollo de las habilidades de
expresion oral pues, entre sus actividades, los
alumnos pueden planificar, disefiar y producir
sus propios espacios virtuales—entrevistas,
dialogos, cuenta cuentos, comentarios,
shows de musica—en la lengua meta. El
podcast constituye una herramienta
mediadora para desarrollar aprendices
auténomos de la lengua inglesa que,
adicionalmente, refuerza en el estudiante el
desarrollo de la confianza en si mismo y la
seguridad al momento de producir
expresiones habladas en el idioma a aprender,
es decir, reduce el estrés de tener que hablar
en frente de sus compaiieros al mismo tiempo
que aumenta la motivaciéon por su
caracteristica innovadora e interactiva.

Como se mencion6 anteriormente, la
enseflanza del inglés debe estar a la par con el
avance de la tecnologia y de las herramientas
que ésta presenta para promover la autonomia
en el proceso de aprendizaje. La interactividad
es unrasgo que caracteriza a la Web 2.0 y que
debe ser aprovechado por el docente para la
incorporacion del mundo real al aula de clase.

2. Método.
2.1. Objetivos.

El presente estudio planteo el uso del
podcast del estudiante como innovacion
educativa para promover la mejora en el
aprendizaje de las habilidades orales del inglés
en un grupo de estudiantes en una
universidad venezolana durante los afios
escolares 2007 y 2008. Mediante el trabajo
colaborativo, las autoras implementaron la
innovacion bajo la modalidad de la
Investigacion-Accidn, con los siguientes
objetivos:

1. Incorporar las TIC como herramienta
extracurricular para promover la autonomia y
el autoaprendizaje

2. Promover el uso y produccién de
podcasts como herramienta de estimulo y
motivacion en el desarrollo de las habilidades
de expresion oral en inglés

3. Ejercitar la practica de fonemas y
aspectos lingiiisticos relacionados con la
entonacion, fluidez, y ritmo del idioma.

2.2. Metodologia.

El estudio se enmarc6 en el paradigma de la
Investigacion-Accion (Elliot, 1991) el cual se
fundamenta en una espiral de ciclos flexibles
e interactivos que comprenden las etapas de
diagnostico acerca del problema identificado,

-44 -



ISSN: 1133-8482

Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion

seguido de un plan de accidn para mejorar o
cambiar la situacion, su implementacion y
evaluacion de las actividades o estrategias
puestas en accidn para continuar el ciclo de
ajustes y seguimiento respectivo. En este
estudio, el problema surgio a partir de dos
necesidades. En primer lugar, de la necesidad
de los participantes de mejorar sus habilidades
comunicativas como futuros docentes de la
lengua inglesa. En segundo lugar, de la
responsabilidad de los programas de
formacion docente, de familiarizar a los
estudiantes con el uso de las TIC como
herramienta que promueve el aprendizaje
auténomo.

Por tanto, considerando el potencial de los
podcasts en la enseflanza y aprendizaje de
lenguas, se escogid esta opcidén con la
finalidad de promover y aprovechar este
recurso que ofrece la Web 2.0, para desarrollar
en los futuros ensefiantes interés en la
produccion de sus propios podcasts la mejora
de sus competencias lingiiisticas como parte
de los requerimientos del programa. El estudio
se dividio en dos fases, que se explican a
continuacion:

Fase I: La fase I del estudio, se realizo durante
el afio escolar 2007 mientras los participantes
cursaban la asignatura Experiencias para el
Desarrollo de la Expresion Oral en Inglés I, a
cargo de la primera autora. La Fase I respondio
al logro del objetivo 1 de esta innovacidén
educativa que era la incorporacion de las TIC
para potenciar la autonomia y el
autoaprendizaje fuera del aula de clases. Esta
fase se inicidé con el diagnostico de las
habilidades computacionales de los
estudiantes, utilizando para ello un
cuestionario que incluyd preguntas abiertas
y cerradas (Anexo 1) relacionadas con el
manejo y conocimiento que los estudiantes
tenian de las TIC (chat, correo electrénico,

navegacion en internet, etc.) y su acceso a
computadoras e Internet.

Mediante este instrumento, se detectd que
el 90% de los estudiantes manejaban el correo
electronico, los chats, software de
presentacion—Power Point, procesador de
palabras—Word, etc.). Algunos manifestaron
haber tenido una clase introductoria de
computacion en su primer afio de universidad
enfocada en las aplicaciones de Office. En
cuanto a accesibilidad, el 46% reporto6 tener
computadora personal en su casa, con un uso
promedio de 08 horas por semana, y solamente
el 6% manifestd poseer acceso a Internet
desde sus casas. En cuanto a los lugares mas
comunes reportados para conectarse a
Internet, los participantes mencionaron los
cybercafés ptblicos, residencias de vecinos
0 amigos, y los laboratorios en la universidad.

A partir del resultado arrojado en el
diagndstico, se procedio a iniciar el
entrenamiento en el manejo y uso especifico
de podcasts. Los estudiantes fueron
asesorados en cuanto al aspecto técnico para
crear y producir los podcasts asi como acerca
de los sitios de Internet con disponibilidad
libre para usar este recurso. El sitio Web
www.podomatic.com se selecciono para este
proyecto como el mas accesible y amigable
para principiantes debido a que proporciona
una manera sencilla de grabar y publicar los
archivos de audio (Stanley, 2007a; Cain, 2007).
En esta primera fase, los estudiantes disefiaron
sus podcasts, en torno a los topicos discutidos
en clase. Las conversaciones eran de 1 a 2
minutos aproximadamente, los participantes
primero escribian su guion, y luego corregian
en equipo con la ayuda de la instructora. Por
otra parte, la docente se encargaba de
monitorear el uso correcto del sitio Web y
asesorar a los estudiantes que aun
presentaban dudas y requerian apoyo técnico.
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Fase II: La segunda fase se llevo a cabo el
siguiente afio escolar (2008), con el mismo
grupo de estudiantes que habian sido
promovidos a la asignatura Experiencias para
el Desarrollo de la Expresion Oral en Inglés 11,
dictada por la segunda autora. En esta ctapa,
se cumplio con los objetivos 2 y 3 de la
implementacion de los podcasts que en esta
oportunidad comprendian la mejora de
aspectos inherentes a la pronunciacion—en
particular la pronunciacion de fonemas, fluidez,
entonacion y ritmo del idioma. El diagndstico
sobre el desempefio oral se elabord a partir de
la valoracién de los podcasts que éstos
publicaron en la Red en la Fase I. En esta fase
también se procuré mantener el interés de los
estudiantes en el uso de podcasts negociando
con ellos los tdpicos de los podcasts de la
Fase Il y dar asi continuidad al proyecto de
investigacion.

Con base en el diagnostico y deteccion de
debilidades en la expresion oral, se procedio a
continuar con la produccidén de podcasts
como parte del plan de accion dirigido a
mejorar la pronunciacién y fluidez de los
participantes. Para ello, se consensud con los
estudiantes un proyecto en equipos
colaborativos el cual consistié en ver una
pelicula que cada equipo seleccioné y a partir
de la tematica social alli planteada, los
estudiantes procedieron a producir y publicar
sus respectivos podcasts.

2.3. Participantes.

Los participantes fueron 75 estudiantes de
la carrera de Educacion Mencion inglés de la
Universidad de Los Andes Tachira, Venezuela,
con un nivel de suficiencia en inglés basico-
intermedio, cursantes del 2do afio e inscritos
en el Curso Experiencias para el Desarrollo de
la Expresiéon Oral en Inglés I, quienes

prosiguieron al tercer aflo y cursaron la
Asignatura Experiencias para el Desarrollo de
la Expresion Oral en Inglés 11 que representa
un nivel intermedio. Vale la pena destacar que
ambos cursos son obligatorios en el pensum
de la carrera y tienen como propdsito comun
la mejora de la competencia lingtiistica oral en
inglés. Se selecciond el grupo en vista de que
las autoras estaban a cargo de los Cursos
mencionados y por ende, se podia hacer
seguimiento de manera longitudinal a los
mismos estudiantes por dos afios
consecutivos.

2.4. Instrumentos.
2.4.1. Cuestionario.

En la Fase I como en la II se aplicé un
cuestionario con preguntas cerradas y
abiertas los cuales fueron primeramente
sometidos a pilotaje para hacer los ajustes en
cuanto a la claridad de las preguntas. El primer
cuestionario recogid las necesidades de
formacidn en cuanto a competencias en el uso
y manejo de las TIC (Anexo 1). Posteriormente,
el segundo cuestionario se administrd para
explorar las percepciones de los participantes
en relacion con la creacion y produccion de
podcasts para mejorar la expresion oral en la
lengua inglesa (Anexo 2) y en general, la
experiencia en el uso de esta herramienta de la
Web 2.0. Las preguntas utilizadas se midieron
bajo una escala de Likert distribuidas en seis
categorias desde «completamente en
desacuerdo» (valor 1) hasta «completamente
de acuerdo» (valor 6).

2.4.2. Escala de evaluacion.

Para evaluar el desempefio de los
participantes se tomaron en consideracion los
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objetivos de la investigacion de manera de
establecer los indicadores con base en el logro
de esos objetivos. De alli que se hizo énfasis
en criterios que evaluaran el dominio de la
pronunciacion, gramatica, fluidez, vocabulario
y contenido del podcast, restandole
importancia a los aspectos técnicos, los cuales
fueron atendidos mediante la guia y
facilitacion de las instructoras. La escala de
evaluacion de los podcasts (Anexo 3) permitio
el analisis del progreso alcanzado por los
estudiantes en cuanto los criterios
seleccionados.

2.4.3. Muestras de trabajo de los alumnos.

Los guiones producidos por los alumnos
en sus respectivos equipos tanto en la Fase 1
como en la II, se convirtieron en otra fuente
de recoleccion de datos que permitid observar
el progreso de la innovacion implementada.
Estos constituyeron documentos de revision
de los aspectos lingiiisticos inherentes al uso
de la gramatica, vocabulario, pronunciacion,
entonacion y fluidez, y coherencia en la
organizacion del contenido. Estos guiones
fueron elaborados en equipo con la asistencia
de las docentes para asegurar que cada
miembro recibiera realimentacion sobre los
aspectos mencionados tanto de parte de las
instructoras como de sus compafieros.
Posteriormente, cada equipo consensu6 sobre
la fecha y lugar para hacer su grabacidn final
en MP3 y subirla al sitio de la red previamente
acordado; algunos decidieron grabarlo
directamente en el sitio Web.

2.4.4. Procedimiento parala produccion de
podcasts.

A continuacién, se detallan los pasos
seguidos por los estudiantes para la

produccién de los podcasts:

1. Etapa de planificacion del contenido y
tema del podcast. En equipos de cuatro, los
estudiantes planificaron sus podcasts en
relacién con los temas del Programa de la
asignatura acordados entre estudiantes y
docente (Fase I), y en relacion con la tematica
social de la pelicula escogida (Fase II).

2. Produccion del podcast. Los estudiantes
crearon los guiones respectivos en cada Fase,
los cuales fueron revisados por las autoras
para ensayar y grabar, al menos tres veces, de
acuerdo con la realimentacion que recibian, al
tiempo que las docentes promovian la
reflexion y autorregulacion del aprendizaje en
cada equipo promoviendo el trabajo
cooperativo, y con la finalidad de concienciar
a los estudiantes sobre los aspectos
mejorables de la pronunciacion, entonacion y
fluidez del discurso por cada integrante del
equipo.

3. Montaje. Los participantes grabaron sus
dialogos en aparatos portatiles de MP3, MP4
o directamente en la computadora debido a
que el sitio web asi lo permitia. Para este
procedimiento, los estudiantes le asignaron
un nombre a cada grupo y abrieron su
respectiva cuenta por separado dentro del sitio
Podomatic de manera que cada equipo tuviera
su propio URL (Anexo 4).

4. Publicacién. Luego de grabar la version
final, cada equipo procedi6 a subir su podcast
a la Red. FEl sitio Web escogido suministra
instrucciones precisas en lo que se refiere a la
carga de archivos o grabaciones directas, asi
como el texto que se puede agregar. Cada
equipo comparti6 la direccion URL con el resto
de la clase con la finalidad que no sélo las
instructoras tuviesen acceso al Podcast sino
todos los compafieros que desearan hacerlo.
Siendo uno de los objetivos principales de la
Fase I el familiarizar a los estudiantes con el
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manejo técnico, estos procesos de montaje y
publicacion se lograron durante la Fase 1.

5. Evaluacién. Tanto en la Fase I como en la
II, se utilizo6 la escala mencionada
anteriormente con los criterios para valorar el
trabajo publicado en la Red, de acuerdo a los
objetivos planteados en cada Fase. Los
equipos obtuvieron una valoracion global
como grupo y una individual para cada
integrante.

3. Resultados.

Los resultados del cuestionario (Anexo 2)
en la Fase I indican que, a pesar de que la gran
mayoria de los participantes no tenian
facilidades de acceso a Internet, como se
sefialo en el diagndstico, ¢stos mostraron
interés en el uso de este recurso para mejorar
su comunicacion oral en inglés. La actitud se
reflejé como positiva en las respuestas a las
preguntas que evaluaron esta categoria; la
mayoria de los participantes expresd agrado
por la actividad y por los temas escogidos
(items 1, 2, 3 y 6 del cuestionario). Los
estudiantes manifestaron que fue incomodo
grabar en el sitio Web Podomatic (items 4 y 5)
a pesar de ser considerado por las autoras
como un sitio amigable y con instrucciones
sencillas de seguir. Esto se puede atribuir a la
falta de acceso a internet desde sus casas, lo

cual les obligo a utilizar un cybercafé para
completar el proyecto sin tener conocimiento
de la velocidad de navegacion o de las
computadoras a usar. Por otra parte, en esta
primera Fase, aunque el uso del podcast
promovio el trabajo colaborativo y la
cooperacion entre los estudiantes (item 7),
éstos manifestaron algunas dificultades para
organizarse en equipos, efectuar sus
reuniones y para la designacion de un lider
del grupo (items 8,9y 10).

Para el analisis de la Fase II, se procedio
estadisticamente de la misma manera que en
la Fase I, y se consideraron como categorias
adicionales el desarrollo del aprendizaje
autonomo, asi como las habilidades
lingiiisticas de comprension y produccion oral
(listening, speaking). En la Tabla 1 se
presentan los resultados del cuestionario en
esta Fase, comparados con los de la fase .

Los resultados de la Fase II evidencian una
actitud alin mas positiva si se comparan con
laFase I (items 1, 2, 3 y 6), en relacién con la
opinién del sitio Web (items 4 y 5), y la
organizacion y participacion en el trabajo
colaborativo (items 7, 8,9,y 10). En cuanto a
la designacion de un lider y a la organizacion
de su tiempo para planificar fuera del aula,
como parte del trabajo colaborativo, los
resultados fueron considerablemente mas
altos en la Fase II.

FASE 1 FASE 11
CATEGORIA / iTEM FASEL | posviacion | FASEL | FASEIL b Cincion | FASE
Media . Rango Media . Rango
estandar estandar
Actitud /1,2,3y 6 4.74 1.44 5 5.37 1.39 5
Opinion del sitio Web /4y 5 3.47 1.50 4 4.68 1.30 4
Trabajo colaborativo /7 535 1.41 5 5.68 1.34 5
Organizacion/ 8, 9, 10 1.99 2.64 2 4.19 1.06 4

Tabla 1: Resultados de las Fases I y II. Fuente: Proceso de investigacion
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CATEGORIA FASE 11 FASE 11 FASE 11
Media Desv.estandar Rango
Produccién oral (Speaking) (item 11) 5.05 1.14 4
Comprension oral (Listening) (item 12) 4.82 1.07 3
Autonomia (items 13, 14, y 15) 4.76 1.40 5

Tabla 2: Resultados de las categorias adicionales en la Fase II.
Fuente: Proceso de investigacion

En la Tabla 2, se presentan los resultados
de las categorias adicionales. En relacion con
la produccidn oral (speaking), durante la Fase
I1, los participantes reportaron mejora en sus
habilidades para hablar inglés a través de la
realizacion de los podcasts (item 11), seguido
por una leve mejora en sus habilidades de
comprension oral (item 12). Igualmente, los
resultados en esta segunda Fase evidenciaron
el desarrollo del aprendizaje autonomo (items
13, 14, y 15) del idioma por parte de los
participantes.

Del mismo modo, la escala de evaluacion
de los podcasts (Anexo 3) arrojo resultados
satisfactorios en cuanto a la mejora en el
desarrollo de las habilidades orales de la
lengua inglesa mediante el disefio y creacion
de podcasts. De acuerdo con los valores
asignados, un 66.6 % (50) de los participantes
se ubicaron en 3, es decir, un nivel satisfactorio
en lo que se refiere a la pronunciacion y fluidez,
uso de la gramatica y vocabulario. Un 33.3 %
(25) obtuvo una puntuacion de 4, el nivel mas
alto de la escala, considerado como bueno.
En relacién con el contenido, los participantes
alcanzaron en su gran mayoria una puntuacion
de 4 en la escala, lo cual indica que fueron
creativos en la organizacion y presentacion
de sus podcasts.

En general, los resultados indican que, a

pesar de que los estudiantes tuvieron
limitaciones con el acceso a Internet, éstos
mostraron interés en el cumplimiento de las
actividades designadas y mejora en su
competencia lingiiistica oral y auditiva. Los
podcasts producidos evidenciaron progreso
en aspectos relacionados con la
pronunciacion, entonacion y fluidez de la
lengua inglesa lo cual es consistente con los
estudios realizados por Abdous, Camarena 'y
Facer (2009) y Facer, Abdous y Camarena
(2009) que muestran que el uso del podcast
contribuye a la adquisicion de una lengua
extranjera, particularmente de las habilidades
de comprension auditiva y expresion oral.

Por otra parte, el uso del podcast promoviod
el trabajo colaborativo y la cooperacion entre
los estudiantes, quienes, durante las etapas
de disefio, planificacion, produccién y montaje
tuvieron oportunidad de practicar y negociar
en el idioma inglés en repetidas oportunidades
durante los ensayos previos, generando asi
una cultura de cooperacion al trabajo en
equipo que indudablemente contribuyd al
logro de los objetivos planteados.

De igual manera, la produccion de los
podcasts permitio que los estudiantes se
familiarizaran con esta herramienta de 1a Web
2.0 y publicaran su trabajo en la Red, lo cual
represent6 un esfuerzo individual y grupal.
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El disefio y elaboracion de podcasts ademas
de favorecer la mejora de las habilidades
comunicativas, permitio desarrollar la
capacidad de metacognicion (McLoughlin,
Lee & Chan, 2006) y autorregulacion de los
estudiantes quienes de manera auténoma,
planificaron, disefiaron y evaluaron su
aprendizaje con la finalidad de optimar la
competencia comunicativa para comprender
y expresarse en inglés para audiencias reales
mediante esta herramienta.

4. Discusion.

La caracteristica principal de la Web 2.0 es
la interactividad, por lo cual resulta ser un
medio muy apropiado para el desarrollo de las
habilidades comunicativas en la clase de
lengua. En el contexto de estudio venezolano,
donde se intenta promover el uso de la
tecnologia en el aula de idiomas, se puede
afirmar que la practica del Inglés como Lengua
Extranjera, a través del podcast, es ventajosa
en tanto que facilita el desarrollo de las
habilidades de expresion y comprension oral
y promueve estudiantes auténomos que
autorregulan su aprendizaje utilizando la
Internet. El podcast como herramienta que le
facilita al estudiante el contacto con el mundo
real tiene influencia positiva en el aprendizaje
de la lengua debido a que el aprendiz se
esfuerza en producir un podcast para una
audiencia virtual lo cual hace de éste un
recurso auténtico y significativo para
promover la comunicaciéon en la lengua
extranjera. Asimismo, el uso de esta
herramienta estimula la colaboraciéon y
cooperacion entre los aprendices de una
lengua extranjera, los familiariza con ella y los
invita a seguirla usando de manera
autorregulada para el desarrollo de las
habilidades lingtiisticas.

En conclusion, la implementaciéon de la
innovacion educativa mediante el podcast
permitio a los participantes mejorar las
habilidades orales para expresarse en la lengua
meta y potenciar el autoaprendizaje y el trabajo
colaborativo.

Sin embargo, hemos de indicar que las
actividades extracurriculares, requieren de un
esfuerzo adicional por parte de los estudiantes
en cuanto a la logistica en la incorporacion de
innovaciones educativas por cuanto existen
limitaciones de accesibilidad a las TIC. En
nuestro caso, encontramos que algunos de
los estudiantes o grupos de trabajo tuvieron
dificultad en el acceso a la Internet, y a
recursos tales como grabadores vy
computadoras lo cual fue un inconveniente
para el desarrollo de la actividad. La mayoria
recurrid a los cybercafés, a casa de amigos o
al laboratorio de computacion de la
universidad para grabar y subir sus podcast a
laRed.

5. Fuentes de financiacion.

Larealizacion de esta investigacion ha sido
financiada por el CDCHTA, Universidad de
Los Andes, Mérida, Venezuela. Proyecto de
Investigacion NUTA-H-304-09-04-B, cuyos
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ANEXO 1
CUESTIONARIO DIAGNOSTICO — FASE I
Instracciones. Encierre dentro de un cireulo su respuesta a las signientes preguntas:
a. ;Poses cormputadora personal en su hogar? aI Ho
k. ;Posee Interret en su hogar? I Ho
c. ;Ha cursado talleres sobre el uso de las Tecnologias de Inforrnacion
Coraunicacidn? a1 Ho
d. i Tiene conocimierntos sobre algunas de las siguientes Tecnologias de

Informacion v Coromde acidn ?

Havegaridn en Internet | 51 Ho
Correo electrdnico | 51 Ho
Chat | 51 Ha

Descarga de docurnentos | 51 Ho
Otros (especifique):
e. ;Pozee usted doririo vwio destrezas para utilizar las siguientes
Tecnologias de Informacidn v Cornurde acion?
Procesador de palabras (Word) | 51 Mo
Software de presentacion (Power Foint) | 51 Mo
Ilutimedia (OVD, TV, VHE, radio reproductor. ) | 3

=
=}

Oitros (especifigue):

2. a jCudntas horas promedio a la semara nsa la computadora?
b, Generalmente jddnde se conecta a Internet?

Corentario adicional:

iIvlnchas gracias por zu colaboracidn
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ANEXO 2
CuEsTIONARIO FasE 1T

Instrucciores: En relacidn con su provecto Podeasfing desarrollado este afio, rmargue una X al lado
de 1a opeidn que mejor aplica en su caso.
1. Hirnero de weces que ensayraros los textos antes de grabar:

a Fntre 1 v Sfveces
b. Entre & v 10 veces
c. Entre 11 ¥ 15 veces
d. Ivds de 16 weces

2. En las sigmientes afirmariones, escriba el ridmero gque mejor exprese suopinidn (1,2, 3, 4, 5, &)
en la linea que aparece en el lado izguierdo del itern que estd contestando. Hégalo de acnerdo ala
siguiente escala:

1. corpletarnents en desacuerdo 4. ligerarente de acuerdo
2. moderadamente en desacuerdo 5. moderadamente de acuerdo
3. ligeramente en desacuerdo 6. cormpletarnente de acuerdo

01. La actrindad de grabacion fue de mi agrado.
02 Ivle gustaron los ternas seleceionados para grabar.
03, Ivle sertia ernocionadosa cuando tha a grabar las asignacriones.
04. El sitio web escogido por la profesora (Podomafic) fue facil de marejar.
05, Fue roy incdraoda la grabacidn de los podeasés.
0&. e esforcé rmucho para gque la grabacidn saliera bien.
07. Todos trabajarmns por igual en el grapo.
02, Fue fieil escribir los textos para la grabacidn.
. Muestro grupo tenda un lider.
10. Fue facil para nosotros reunimos en el smopo para ponernos de acuerdo.
11. Este trabajo me ayudd mucho a desarrolar wd speaking.
12 Este trabajo me aymdd mucho a desarrollar ra lisfening.
13, Ivle pavece rauy buena esta acttadad para mejorar mi inglés.
14, Wle parece que esta acttvidad fiarciona para estudiar fuera de la clase.
15, Thrve gque practicar rmuchas veces antes de grabar,

i
)

3. Besponds las signientes preguntas:
a. 0 le gustd mds de su experiencia con los podeasfs?
b i0né e gustd menos de su experiencia con los podeasts
c. iConsidera que esta experiencia le ayudd a e jorar sus habilidades de Hsdening v speaiing?
d. ;Considera que esta expetiencia le ensefid a practicar del idioma fuers del anla?
Cormentario adicional:

iIvluchas gracias por su colaborac ic’un!
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ANEXO 3
ESCALA DE EVALUACION DE LOS PODCASTS
Valores
1= Dieficiente 2=HNecesita mejorar 3= Zatisfactorio d=Bueno
Pronunciacion

__ 4 Ho preserta problermas graves de pronunciacion. Facil de entender.

____ 3 Entendible, aungue con alzumos problemas de provuneiacidn.

2. Los problemas de pronuneiacion recuieren de atencidn concentrada.

_ 1. WDy dificil de entender debido a los problernas de promumciacidn.

Gramatica

__ 4 Presenta ruy pocos errores de graradtica gque no interfieren con la comprensidn del mensaje.

____ 3. Presenta errores ocasionales de gravndtica que no interfleren con la comprension del
rnensaje.

__ 2 Presenta errores constantes de gramdtica gue interfieren con la comprension del mensaje.

1. Los errores graraticales irapiden la cormgprension del mensaje.

Fluidez

4 Coreversacion fluida; facil de entender.

__ 3 Corversacidn levetnente afectada por problemas de fluidez v entonacidn gue no ropiden la
COMprEnsion.

___ 2. Corversacion bastante afectada por problernas de fluidez v entonacidn, dificil de entender.

__ 1. Corversacidn intermmpida por pausas frecnentes v vacilaciones. Incomprensible.

Yocabularie

4 fpaplio conocirdento ¥ uso guropiado del vocabolaria.

___ 3. Fazonable conoeirdento w uso gpropiado del wocabmlario.

2. Mloderado conocirdento de woc dbalario a veces lirdta la produccidn del mensaje.

___ 1. Esraso conocirmiento de wocabulario liwita la produceidn del mensaje.

Contenido

_ 4 Suficiente creatividad ¥ organizacidn del conterads del podeas?.

___ 3. Hazonahle creatiiadad v organizacidn del conterddo del podeast.

2. Nloderada creatividad v organizacion del cortenido del podeast

___ 1. Poeca creatiidad w organizacion del contenido del pod east
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