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Se analizan las posibilidades que el sistema CD-ROM, puede aportar al
almacenamiento de la informacion, identificando algunas de sus caracteristicas,
ventajas e inconvenientes. Se citan algunas bases de datos en CD-ROM
publicadas en el mercado internacional. Se presenta una guia de trabajo con
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1. Introduccion.

El acceso a un volumen considerable de informacién organizada en lo que
usualmente denominamos como base de datos, esto es, en almacenamientos
de informacion organizada de acuerdo con cierta estructura, cada vez se va
haciendo mas dificultoso e imprescindible tanto en el terreno de la investigacion
como en el de la docencia o mera consulta.

Como es logico en cualquier estudio, sea del nivel que sea, es necesario partir
de una revision profunda de lo ya realizado, o se esta realizando, sobre el
problema de estudio. Actividad que en la década pasada era relativamente
menos compleja que en la actualidad. En primer lugar, porque afortunadamente
el conocimiento que nuestra cultura genera dia a dia es bastante superior al de
la década pasada; por otra parte, el nUmero de revistas donde los miembros de
la comunidad cientifica publican sus trabajos han aumentado, lo cual dificulta el
acceso a los documentos primarios como los impresos y su consulta directa; y
por ultimo, las modalidades impresas se han extendido del libro y el articulo
publicado en las revistas, a otras como los "papers", "documentos
ocasionales", "documentos técnicos", "actas de congresos"... Tampoco
podemos olvidar que si durante un cierto tiempo la importancia de las bases de
datos se centraban en areas especificas del conocimiento, como por ejemplo
en la medicina, en la actualidad existen bases de datos en casi todas, por no
decir todas, las areas del conocimiento, desde la ingenieria, hasta la
agricultura, sin olvidar las ciencias de la educacion y psicologia.



Por lo general, la revisioén de la informacion a la que aludiamos, inicialmente se
realiza en consulta directa en las bibliotecas, o en consultas en un sistema
informatico conectado "en linea" con un ordenador central. En la actualidad
caben nuevas posibilidades como las realizadas a través de una CD-ROM
(Compact Disc - Read Only Memory).

En este articulo tras realizar una breve introduccidon a las caracteristicas y
componentes del sistema CD-ROM, analizaremos las posibilidades que éstas
pueden aportar al almacenamiento de la informacion, identificando algunas de
sus caracteristicas, ventajas e inconvenientes. Posteriormente citaremos
algunas bases de datos en CD-ROM publicadas en el mercado internacional.
Para finalizar con una guia de trabajo de interaccion con una de las CD-ROM
mas usuales en el terreno educativo.

Hasta la fecha, la interaccibn con las bases de datos han sido
fundamentalmente del tipo "on-line"; es decir, a través de aquellos servicios
que se encuentran permanentemente conectados a una unidad central y a
disposicion del usuario, por tanto estan bajo el control directo de la unidad
central de procesamiento, que se haya externa a la unidad de trabajo. La
incorporacion de las CD-ROM a la informatizacion ha facilitado el acceso de los
usuarios a las bases de datos, flexibilizando y dinaminizando la interaccién con
las mismas, y ello sin lugar a dudas ha sido posible gracias a las
potencialidades que la tecnologia digital del disco 6ptico ofrece.

En los Ultimos afios, uno de los medios que se ha visto incrementado
notablemente en el sector industrial y domeéstico, ha sido el Compact Disc (CD)
o disco oOptico. En poco tiempo, la penetracién que los Compact Disc musicales
han tenido en nuestros hogares y vida domeéstica ha cogido incluso de
imprevisto al propio sector industrial. Este aumento de presencia ha traido
como consecuencia una disminucion ostensible no soélo del precio de los
equipos, sino también de los CD a utilizar por los usuarios, o dicho en otros
términos, no soélo del "hardware" sino también del "software" a utilizar.

A esta ventaja para facilitar su introduccion de la reducciéon del costo de los
equipos tenemos que afiadirle otras, como que los nuevos documentos
sonoros que se producen se presentan en el mercado para las modalidades de
cassette, disco y CD. En este ultimo caso, poco a poco, se van incorporando
bien en DDD (grabacion realizada en un magnétoscopio digital y mezclado y
reproducido en uno de las mismas caracteristicas), ADD (grabado en un
magnetoscopio analégico y mezclado y reproducido en uno digital) y AAD
(grabacion y mezcla realizada en un magnetoscopio analdgico y reproducido en
uno digital), las grabaciones tradicionales del mundo fonografico.

Estos avances producidos en los discos Opticos han repercutido notablemente,
como posteriormente veremos para que las CD-ROM incrementen su presencia
como recursos de innovacion en la tecnologia del almacenamiento de la
informacion.

Digamos desde el principio que el sistema CD-ROM se refiere a la conexion de
un ordenador personal con un disco O6ptico que contiene informacion



caracterizada por residir en su memoria ROM (Read Only Memory), es decir en
su memoria solo de lectura y por tanto no volatil. Para interaccionar con el
disco se requiere basicamente un lector especial de CD-ROM para la lectura, y
un software especifico para la localizacion de la informacién en el mismo y para
que pueda ser transferida a la pantalla, impresora o alguna unidad de
almacenamiento de los datos, tal como una unidad de disquetes.

Los estudios que se han centrado en conocer el aumento presencial de esta
tecnologia, como el de Rey y Gutiérrez (1990), ponen de manifiesto que el
namero de unidades se ha incrementado notablemente en nuestro pais. Asi en
1986 habia 19.000 unidades, que pasaron a 50.000 en 1987, a 137.000 en el
88, y de 587.000 a el 87. Facilmente éste volumen se ha podido duplicar o
triplicar, ya que por lo general se han realizado fuertes inversiones desde la
bibliotecas para la adquisicion de estos equipos. Incremento paralelo se llevé a
cabo en las bases de datos que el usuario tenia a su disposicion, en 1985 s6lo
existian cinco bases de datos en formato CD-ROM en el mercado, que se
incrementaron a 25 en el 86, que pasaron a 125 en el 87,y a 210 en el 88.

La caracteristica distintiva, y de ahi las siguientes posibilidades que
comentaremos de la CD-ROM, radica en su elevada capacidad de
almacenamiento. El disco éptico CD-ROM, cuyo tamafio es de 12 cm, cuando
esta formateado admite sobre unos 540 millones de bytes o de caracteres en
codigo ASCII ("American Standard Code for Information Interchange™) en uno o
mas ficheros. O dicho en otros términos en un CD-ROM se puede almacenar
250.000 paginas de texto, 150.000 paginas impresas, 15.000 imagenes, una
hora de sonido, el contenido de 1200 disquetes flexibles de 5 1/4, la
combinacion de graficos-imagenes-sonidos, y algunas cosas mas.

Tal vez otra de las caracteristicas distintivas de las CD-ROM, como indican
Lambert y Ropiequet (1986), es la baja tasa de error que ofrecen, siendo
posiblemente la menor de los medios destinados al almacenamiento de la
informacion. En concreto segln estos autores la tasa de error de un sistema
CD-ROM podemos situarla en un bit erréneo por cada mil millones de bits.

A continuacién pasaremos a analizar las ventajas e inconvenientes que la CD-
ROM como sistema de almacenamiento de informacién tiene, para ello nos
apoyaremos en los analisis efectuados por: Lambert y Ropiequet (eds) (1986),
Roth (1986), Kist (1989), Baumbach (1990), Del Rey y Gutiérrez (1990) y
Gonzalez y Vazquez (1991).

2. Ventajas e inconvenientes de las CD-ROM.

Como es obvio una reflexion previa obligatoria cuando se presentan las
ventajas e inconvenientes de algo es expresar respecto a qué o quién se dan
esas cualidades. En nuestro caso las comparaciones las realizamos respecto a
otros medios y estrategias de busqueda usuales de informacion como: la
busqueda directa en fuentes primarias como los materiales impresos, la
interaccion tipo "on-line", los discos magnéticos y microfichas.



Ya sefialamos que una de las ventajas mas distintivas de la CD-ROM se
encuentra en la gran capacidad de almacenamiento que posee. A ella podemos
afadirle la rapidez, en comparacion con una busqueda en fuentes primarias, en
la obtencion de informacion, lo cual facilita tiempo libre adicional al sujeto para
el andlisis y la reflexion de los documentos solicitados.

Ahora bien, no sdlo la ventaja radica en la cantidad de informacién que se
puede en él archivar, sino también en la diversidad de documentos que se
pueden introducir y sistemas simbdlicos de representacion, que van desde la
tradicional documentacion textual, hasta sonidos e imagenes en video.

En comparacion a los discos magneéticos, los Opticos tienen mayor vida util, y
menos riesgos de deterioro accidental, bien por el acercamiento a campos
magneéticos, exposicion a altas y bajas temperaturas, o simplemente por verter
algun liquido sobre el mismo.

Para el usuario, el costo de busqueda es menor que el realizado en grandes
ordenadores en la modalidad "on-line". En concreto, al no ser necesario
establecer conexion por medio de la linea telefénica y tener el usuario el
acceso y el control de forma directa se evita los costos del tiempo de conexion
y de espera. Esto nos lleva a plantear que la CD-ROM es una interesante
solucién a la busqueda "on-line", aunque debe tenerse en cuenta que si se
necesita una actualizacién inmediata la alternativa puede no ser tan valida.

La CD-ROM ofrece al usuario una rapida retroalimentacion respecto al intento
de busqueda seleccionada ya que puede saber inmediatamente si ha sido, o
no, Util la estrategia de busqueda utilizada, y en consecuencia puede redefinir
la misma hasta obtener informacién que cuantitativa y cualitativamente se
adapte a las necesidades requeridas.

Frente a la basqueda "on-line" en grandes ordenadores, la basqueda en CD-
ROM tiene la ventaja de establecer una interaccion individual sujeto-base de
datos, no existiendo ningun tipo de registro sobre el tipo de interaccion de
busqueda seguida por el usuario hasta llegar a la calidad y cantidad de la
informacion requerida, ni operador humano por medio. Ello indirectamente
repercute en un aumento en la actitud inicial que el sujeto pueda tener hacia la
maquina. Diversos estudios (Cabero, 1991 y 1993) y (Castafio, 1992) ponen de
manifiesto como las actitudes que tengamos hacia los ordenadores en
particular y los medios en general, condiciona la utilizacién cuantitativa y
cualitativa que realicemos de los mismos.

Una serie de investigaciones han sugerido que la utilizacién de la CD-ROM por
los estudiantes, aumenta el dominio de la gramatica y del lenguaje, puesto que
tienen que aprender a editar, redefinir y modificar la estrategia utilizada en la
interaccion con el ordenador, asi como a escribir correctamente ortografica y
gramaticalmente. Por otra parte, no podemos olvidar que en su interaccién se
perfeccionan destrezas como la de teclear, dominio de palabras claves
necesarias para la busqueda y de su combinatoria.



Ahora bien, no todo en la CD-ROM son ventajas, también poseen sus
limitaciones, la principal para su extension tal vez sea, el elevado costo que
supone la primera copia o master. Costo que viene determinado por las
diversas fases por las que tiene que pasar y tecnologias a utilizar en las
mismas. Por ello si s6lo se hacen pocas copias, su precio puede ser prohibitivo
para determinadas instituciones. Si bien este precio a medio plazo puede que
disminuya por el incremento de la produccién de CD-ROM.

En comparacibn con los discos magnéticos, presenta también los
inconvenientes de no poderse escribir sobre los ficheros ya insertados en el
disco, lo que repercute en que no se pueda actualizar rapida y facilmente. Se
depende por tanto bastante de la calidad de la institucion que se dedica a la
produccién del disco 6ptico, y su fiabilidad en reponer y cambiar los nuevos
discos actualizados.

Frente al almacenamiento y acceso a grandes ordenadores su actualizacion es
mas lenta y laboriosa. Ello viene también condicionada por las empresa que
suministre las CD-ROM.

Lo comentado hasta el momento nos lleva a especificar otra de las posibles
limitaciones de los discos o6pticos, y es que no son utiles para archivar
documentos e informacion que envejece rapidamente. Asi por ejemplo, no
resulta util, ni practica ni econémicamente, realizar una CD-ROM referida a las
cotizaciones de bolsa. Aungque en algunos casos, por sus posibilidades de
almacenamiento de gran cantidad de datos, hace posible su utilizacion para
formular y predecir hipotesis de trabajo con probabilidad de ocurrencia bastante
elevadas y cercana al fenbmeno seguro.

La falta de acceso suele ser otro de los inconvenientes, ya que al tener que
realizarse una interaccion individual sujeto-maquina es necesario que existan
tantas de éstas, como sujetos tienden a la interaccién. Por tanto so6lo un
estudiante cada vez puede acceder a la informacién contenida en la CD-ROM.

Al ser una tecnologia claramente en desarrollo y expansién, el software de
interaccion sujeto-memoria del ordenador-informacién no esta perfectamente
desarrollado. Por otra parte, la situacién se complica cuando ademas existe
una falta de estandarizacién en los protocolos de busqueda y el disefio de
pantallas entre los diferentes bases de datos, lo cual puede llevar a un cierto
desconcierto en aquellos usuarios no experimentados en la interaccion con
este tipo de recursos. Sin embargo, lo mismo que ocurre con los procesadores
de texto, suele existir una alta transferibilidad entre diferentes programas, una
vez adquirida la destreza de interaccién con uno de ellos.

Respecto a la interaccién, la persona debe de estar familiarizada con las
posibles estrategias de busquedas informatizada de informacion, con los
Thesaurus, para la identificacion de los descriptores; sin olvidar que los sujetos
deben poseer un minimo de alfabetizacion informéatica para la interaccion con la
maguina, sobre todo respecto a la experiencia de teclear en el ordenador las
condiciones de la busqueda solicitada. Comienza a ser usual que en los



programas de doctorado de diferentes universidades, se incluyan cursos de
aprendizaje de los alumnos en este tipo de tecnologia.

Por altimo, otro de los inconvenientes que observamos para la implantacion de
la CD-ROM radica en la cultura escolar existente en nuestros centros,
claramente marcada por la memorizacion y repeticion de informacion,
trasmitida o comunicada por el profesor o por los materiales textuales, antes de
que el alumno investigue y formalice su propio conocimiento. Sin olvidar que
también suele caerse en el extremo contrario, excesiva revision y
fundamentacion tedrica del problema y poco componente aplicativo,
favoreciendo el inventario de problemas teéricos y nada reales en el marco de
desarrollo.

A titulo de sintesis de lo comentado hasta el momento puede resultarnos util,
las conclusiones a las que llegan Gonzalez y Vazquez (1991), tras realizar una
encuesta en 140 centros de Ciencias de Salud en Espafia, y alli encuentran
que los principales problemas que perciben los usuarios de la CD-ROM, se
pueden resumir en las siguientes: acceso al documento original, manejo del
Thesaurus, estrategia de busqueda, familiaridad con el microordenador, e
instalacion.

3. Algunas bases de datos en formato CD-ROM.

A continuacion presentaremos algunas bases de datos publicadas en formato
CD-ROM vy referidas a una serie de tematicas, en concreto: agricultura,
antropologia y etnologia, filosofia, artes, bibliografias, biblioteconomia, biologia,
genética, ciencias de la salud,.... Con ello pretendemos diferentes objetivos,
entre los que podemos especificar, ofrecer denominaciones concretas de CD-
ROM para areas especificas, y presentar las amplitud de areas donde éstas
estan llegando a publicarse. Debe quedar claro que no perseguimos con ello,
especificar las Unicas existentes y sefialar las mas significativas, aunque en el
altimo caso creemos que las citadas si lo son.

Para una revisidbn mas exhaustiva el lector interesado puede acudir a diferentes
catalogos de publicaciones (Paradox, Csic,...), 0 a las obras de Bowers (1986),
Desmarais (1988), Elshami (1989) y Lizasoain (1992).

De cada base de datos indicaremos su nombre, area tematica a la que se
refiere y una breve descripcién de la misma. Sefalar que la revisién no soélo la
hemos realizado respecto a materiales impresos, sino también a materiales
visuales y audiovisuales.

CD-ROM AREA DESCRIPCION
Agricultura Base de datos multilingue en la que las palabras
claves aparecen en inglés, francés y espafiol.
AGRIS Incluye datos referidos a mas de 135 paises,

desde la silvicultura y cuidado y crianza de
animales hasta el mundo acudtico, la pesca y la



PHILOSOPHER'S Filosofia
INDEX

INTERNATIONAL ART |Arte, Humanidades
CATALOGO

B&T LINK Bibliografia
BIBLIOGRAFIA Bibliografia
ESPANOLA

ISBN LIBROS [Bibliografia
ESPANOLES EN

VENTA

ALLIANCE PLUS Biblioteconomia
LISA Biblioteconomia
MAMMALS- Biologia, Genética
A MULTIMEDIA
ENCYCLOPEDIA

BIOTECHNOLOGY Bio-tecnologia
ABSTRACTS ON CD-

ROM

COMMETT Ciencia y
Tecnologia

csiC Ciencia y
Tecnologia

WORLD RESEARCH |Ciencia y

DATABASE Tecnologia

1990 YEAR BOOK ON |CC. de la Salud y

DISC Medicina

HEALTH INDEX CC. de la Salud y
Medicina

MEDLINE CC. de la Salud y
Medicina

nutricion humana. Se afiaden 15.000 registros
nuevos cada afio.

Informacién  bibliogréfica y resimenes de
articulos sobre filosofia, procedentes de mas de
270 publicaciones de todo el mundo. Abarca
desde 1940 hasta nuestros dias.

Catalogo general de arte: pinturas y esculturas.
Comprende 80.000 imagenes en 22 CD-ROMs.

Es la mas completa base de datos bibliografica
de EE.UU., contiene informaciéon relativa a
1.200.000 titulos.

Base de datos de la Biblioteca Nacional, con
bibliografia nacional desde 1976.

Contiene aproximadamente 500.000 referencias
del ISBN en espaiiol.

Base de datos de la Biblioteca del Congreso de
EE.UU., disefiada para el mercado escolar.

Comprende citas y resumenes de todo lo
publicado en relacion con la biblioteconomia y las
ciencias de la informacién, recopilado por la
Library Association Publishing, Ltd. Desde
teleconferencias, videotex, bases de datos,
sistemas online...

Contiene informacion en texto, fotos, mapas,
animaciones, sonidos de mas de 200 animales.

Ofrece informacion  sobre investigaciones
desarrolladas en el campo de la biotecnologia.

Programa de la CEE para la Educacion y
Formaciéon Tecnolégica. Incluye ilustraciones y
animaciones.

Base de datos del Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas con mas de 650 mil
referencias bibliograficas.

Proporciona informacion de mas de 20.000
centros de investigacion de 150 paises.

Incluye el texto completo de los 'Medical Year
Books' desde 1988 a 1990.

Contiene 24 volimenes de datos e imagenes
sobre temas médicos. Incluye diagnéstico y una
seccién de preguntas y respuestas.

Es una de las principales bases de datos del
mundo sobre temas médicos. Incluye informacion
desde el afio 1966. También se subdivide en
base de datos teméticas: CARDIOLOGY

MEDLINE (cardiologia), EMERGENCY
MEDICINE MEDLINE (servicios médicos de
urgencias, servicios psiquiatricos...),

OBSTETRICS & GYNECOLOGY MEDLINE
(ginecologia, obstetricia y perinatologia), CD
PLUS MEDLINE (revision de articulos publicados



CHEM-BANK/TOSCA |C. Quimicas

BHI PLUS C. Sociales
CELEX Derecho
TAX TREATIES Derecho
DATABASE

BCD BARCELONA |Disefio
CENTRO DE DISENO

DUN'S REFERENCE Economia
PLUS

THE BANKING [Economia
LIBRARY

WSM Economia
CD-LANGUES Educacioén
EDUCATION Educacién
LIBRARY

ERIC Educacién
CD-WORD 12+1 Enciclopedias
THE OXFORD |Enciclopedias
ENGLUSH

DICTIONARY

MULTIMEDIA WORLD |Geografia
FACTBOOK

JANE'S ALL THE |Industria Militar
WORLD'S AIRCRAFT

MICRODATA Informética y CD-
INFODISK ROM.

CD COREWORKS Literatura

ENVIRONMENT Medio Ambiente
LIBRARY

en revistas desde 1966) ...

Recopilacion de los tres principales bancos de
datos de productos quimicos potencialmente
peligrosos.

Incluye mas de 100.000 articulos procedentes de
320 peribdicos y revistas britanicos, sobre temas
de Humanidades.

Corpus legal completo de la Comunidad
Econdémica Europea.

Recopilacion de casi todos los tratados fiscales
del mundo.

Coleccion de fotografias, en color y alta
resolucion, sobre disefio industrial, mobiliario y
objetos decorativos realizados por disefiadores
espafioles.

Informacién sobre mas de 4.000.000 de
compafias americanas.

Recopila legislacion financiera, boletines vy
circulares que los organismos bancarios
necesitan conocer para desarrollar sus
actividades en EE.UU.

Datos econdmicos y sociales sobre diferentes
paises europeos, ilustrados con mapas, graficos y
diagramas.

Disefiado para facilitar la ensefianza de idiomas -
espafiol y aleman- con base de datos, dibujos,
sonidos, y ejercicios.

Ofrece informacién sobre los materiales
educativos existentes en las bibliotecas miembros
de OCLC. Contiene 500.000 registros sobre
curriculos, psicologia de la educacién, educacién
de adultos...

Base de datos bibliografica sobre publicaciones
educativas.

Diccionario multilingue en 12 idiomas, producto
de la colaboracion de once de los mas
sobresalientes editores de diccionarios del
mundo.

Los veinte volimenes del Oxford English
Dictionary.

Informacidon acerca de 248 paises.

Contiene detalles técnicos, procedentes de las
industrias aeroespaciales de 49 paises, sobre
todo tipo de aviones: militares, comerciales y
privados.

Ofrece informacién sobre miles de productos y
empresas de informatica.

Consta de un indice y un programa de consulta
de poemas, ensayos Y relatos.

Recopilacion de méas de 300.000 fuentes
relacionadas con el medio ambiente procedentes



del OCLC (Online Union Catalog).

NATURAL Medio Ambiente Recopilada a partir de 45 bases de datos
RESOURCES intergubernamentales (EE.UU. y Canada).
DATABASE

CPM PLUS Musica Contiene cerca de un milén de registros

bibliograficos de musica impresa conservados en
la British Library desde 1503 a 1990.

DOCUMENTACION Prensa y Publicidad Contiene indices y resiumenes de articulos
DE MEDIOS procedentes de 75 periddicos y revistas
nacionales y extranjeros.

THE NEW  YORK |Prensay Publicidad |Contiene el texto completo de los articulos

TIMES publicados en el periddico "New York Times".

PSYCLIT Psicologia y |Referencias y extractos de articulos publicados
Psiquiatria en mas de 1.300 revistas de psicologia de 45

paises.

PSYNDEX Psicologia y |Ofrece mas de 600.000 registros sobre psicologia
Psiquiatria en lengua alemana, desde 1977.

THE CIA  WORD |Publicaciones Anuario del gobierno de los EEUU, producido por

FACTBOOK Oficiales la Agencia Central de Inteligencia.

TOMES PLUS |Toxicologia Informacién sobre riesgos y caracteristicas de

SYSTEM miles de productos quimicos empleados en la

industria. Para profesionales de medicina laboral,
higienistas industriales y profesionales de
seguridad medioambiental.

CONI Urbanismo y |Contiene formatos gréficos para utilizar en
Construccion arquitectura, ingenieria, industria, construccion...

4. Guiade uso y de interaccion con una CD-ROM.

Debemos decir desde el principio que en este apartado destinado a comentar
como se puede acceder, recuperar y almacenar informacion desde una CD-
ROM, el lector se encontrara con diversos términos en inglés, ello es debido a
gue la interaccion con la base de datos que hemos elegido, lo mismo que con
la mayoria, se realiza en éste idioma, por ello para una mayor comprension y
posterior aplicacion de lo que comentaremos en este apartado hemos
introducido estos términos aun siendo consciente que ello elevard la dificultad
inicial en la comprension de la informacion.

La base de datos que hemos seleccionado es especificamente de contenido
educativo, en concreto la ERIC ("Educational Resources Information Center")
es una base de datos referencial, que recopila informacion sobre publicaciones
relacionadas con la educacion. Consta de varias bases de datos: "Resources in
Education” (RIE), que incluye documentos sobre educacion, y "Current Index to
Journals in Education" (CIJE), que comprende informacion publicada en mas
de 775 revistas. La actualizacion de las referencias es trimestral y anual, y esta
recomendado a lectores de Hitachi, Philips, Sony y Toshiba.



Cada registro (o ficha bibliografica) incluido en ERIC, consta de diecisiete
campos, desde el niumero de acceso, autor, titulo, idioma... La figura 1 muestra
un ejemplo de ficha o registro-tipo de la base de datos ERIC.
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Como se puede observar, cada campo incluido en esta ficha, tiene un nombre
especifico (en abreviatura) con el que se describe la informacién que contiene
(Ver figura 2):

DESCRIPTORES Y ABREVIATURAS

AP Mimero de acceso
CHH: Famero General
ATT: Bator

TI: Titulo

PV Afio de Publicacidn
IM: Fombre de la Bevista
SH: Mamero de I55H

LV beencia Editora

DT: Tpo de documento
T&: Audiencia

L& Idiorna

DE: Descriptores

LB Deseripeidn breve

25 Mombre de la institucion
SP: Agencla editora

B Mirnero de registro
P Cindad de Puhlicacion

La forma de acceder a la base de datos ERIC se realiza mediante la orden
"SPIRS" en la linea de comando de C: [C:\SPIRS].

Una vez dentro podemos seguir varios caminos:

1) Realizar una busqueda basica de forma libre (por teclado), y/o con la ayuda
de una serie de teclas de funcion (desde F1 a F10), que proporcionan ayuda
sobre los comandos a utilizar, acceso a los indice de los campos de cada
registro, indice de descriptores combinados y/o funciones opcionales,



2) Realizar una busqueda de alto nivel, para combinar busquedas laterales,

3) O bien, acceder al Thesaurus.

4.1. Busqueda basica.

Una vez en la base de datos ERIC (en algunas CD-ROM, el programa SPIRS
incluye diversas bases de datos, e incluso, puede ser que la base de datos
ERIC esté almacenada en diferentes disquetes por periodos de afos), el
programa muestra una pantalla que incluye:

- En la parte superior de la misma, el titulo de la base de datos y su
descripcion,

- En la parte inferior, el prompt 'FIND', en el cual se teclea la palabra o palabras
gue se quiere que el programa busque en los registos que contiene.

- Debajo de la linea de comando 'FIND', se presenta una linea de mensaje que
informa sobre lo que se puede realizar y las 6rdenes que se deben dar para
continuar.

Los mensajes que muestra el programa son los siguientes:

( FIND: )|
(Type a search thenpress Enter. Use the INDEZ (F5) to pick
terms.)

En dicha linea de comando podemos teclear, por ejemplo, las siguientes
palabras o descriptores:

[ FIND:Intelligence and Computer ]

Con el comando 'FIND', SPIRS busca en la base de datos las palabras que
hemos escrito en esa linea, y nos da la posibilidad de ver en la lista el nUmero
de registros que las contienen.

A partir de aqui podremos realizar tres operaciones basicas apoyandonos en
diferentes teclas de funcion:

- Ver el contenido de cada uno de los registros encontrados (pulsando la tecla
de funcion F4),



- Grabar los resultados (utilizando las opciones del comando, al pulsar F10), y/o
- Imprimirlos directamente (con F6).

Si en alguin momento necesitamos ayuda para realizar alguna de las
operaciones, pulsando la tecla F1 se activa un programa de ayuda adicional,
que ofrece informacion sobre la tarea a realizar en cada momento, o las
posibilidades de cada comando disponible.

Pero volviendo al comienzo de nuestra busqueda, como hemos dicho,
podemos realizarla a partir de una palabra o palabras que se teclean en la linea
de 'FIND' y alli podremos teclear diferentes cuestiones, como por ejemplo:

- Palabras o numeros: [FIND:_19h]

- Frases: [FIND: NY city]

- Términos combinados: [FIND: Education-Children]

- Términos combinados con operaciones (los operadores son: AND / OR:
[FIND: Teaching AND Learning]

- Raiz de palabra: [FIND:_ Comput*]

Al final del presente apartado, se encuentra una sintesis de los operadores con
los que se pueden hacer estas combinaciones.

Con la tecla F3 podemos solicitar el indice de los 17 campos incluidos en cada
registro, para poder seleccionar aquellos sobre los que nos interese que el
programa realice la busqueda, y asi excluir aquellos que no nos sirvan.

Por otra parte, y con F5, el programa nos ofrece el indice de descriptores para
seleccionar el o los que mas nos interesen. (Ej. el descriptor [Intelligence] al
seleccionarlo desde la linea de 'FIND', y pulsar F5, SPIRS nos muestra las
palabras o descriptores que se relacionan con él, el nUmero de veces que
aparece, y el numero de registros o referencias que lo contienen).

Incluso en este punto, en el que el programa ya ha realizado la primera
busqueda (Ej. anterior sobre el término [Intelligence], podemos seguir
ordenando mas combinaciones con nuevas palabras (Por ejemplo, combinando
[Intelligence-Artificial]). Asi como se pueden hacer combinaciones entre esas
nuevas palabras y las combinaciones precedentes, con el signo #. (Ej.: [#6 and
(Woman or Women)] con esta orden se indica que relaciones la busqueda 6
gue hizo, con la palabra 'Woman' o con la palabra 'Women").

Decididos los descriptores y/o palabras relacionadas con él, con la tecla F2
indicamos al programa que debe comenzar cada nueva busqueda y volvemos
a tener la posibilidad de incluir nuevas busquedas desde la linea 'Find'.



O bien, si ya no deseamos realizar mas, podemos acceder a cada uno de los
registros que ya se han encontrado la tecla F4 (funcién 'SHOW").

De esta forma podemos leer cada registro con los 17 campos que incluye. La
pantalla que muestra esta informacion, esta dividida en dos ventanas: en la
ventana superior se muestran los campos de cada registro, y en la inferior, se
ofrece una nueva linea de mena de comandos (Ver figura 3):

[ MENU: Mark Record-Select Search Term-Options-Find-Print-Download ]
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Con este menu podemos:
- Marcar registros para trabajar sobre ellos (imprimirlos, grabarlos...)

- Seleccionar nuevos términos por los que realizar nuevas busquedas (como
veremos en el siguiente apartado),

- Ver las opciones de presentacién de los registros (para ello puede utilizarse
también la tecla de funcién F7) de forma que podemos indicar o limitar los
campos a recuperar (leer, grabar, y/o imprimir), de los registros encontrados, y
cuales no nos interesan,

- Volver al comando 'FIND', para seguir realizando busquedas. De esta forma
podemos acceder a la informacién que nos interese,

- Ver las opciones para la Impresion de los registros con los campos que se
desea, (esta misma funcion la podemos realizar con la tecla F6),

- Y por ultimo almacenarla y grabarla en la unidad que se desee (comando
Download o pulsando la tecla F10-[D].

4.2. Busqueda de alto nivel.



La basqueda de alto nivel (Further Search), es una técnica muy util para ayudar
a extender nuestra busqueda, y asi, o bién realizarla mas profunda que con la
basqueda basica sobre un determinado tema que nos interese, o0 bien,
ampliarla realizando busquedas paralelas combinando temas de nuestro
interes.

Esta forma de recogida de informacién se realiza partiendo de los procesos que
hemos comentado para la busqueda bésica, si bien, nos da nuevas opciones.

Con ella tenemos varias opciones adicionales para acceder a los datos que nos
interesan:

2.1- Se pueden realizar busquedas laterales (buscar términos seleccionandolos
desde los registros que ya tenemos).

2.2- Limitar los resultados eliminando aquellos campos de los registros que no
nos interesen, asi como buscar términos proximos unos a otros, con los
operadores WITH y NEAR.

A continuacién pasaremos a comentar brevemente estas dos opciones:

2.1- Una vez que hemos realizado una busqueda basica de los registros
siguiendo el proceso anterior, (Por ej. pedir al programa que busque todos
aquellos relacionados con el descriptor [Computer Based Learning]), tal y como
hemos hecho en los apartados previos, solicitamos que nos muestre dichos
registros (tecla F4). De esta forma aparecera el primero de ellos, y un menu
con varias opciones, la segunda de las cuales: marcar término, nos permite
sombrear un nuevo término en el propio registro, por ejemplo: [Interactive-
video]. De esta forma, una vez seleccionado, la opcién 'Select search term' [S]
del mismo mend, realizard una busqueda lateral de registros sobre este nuevo
tema (en este caso "Interactive-video"), desde el término que hayamos
seleccionado dentro del registro (el cual corresponde al tema "Computer Based
Learning").

Pero incluso se pueden marcar y seleccionar varios términos a la vez,
siguiendo las 6rdenes que nos va indicando el programa. Con la tecla F2
comienza la busqueda de los términos seleccionados.

Una vez realizada esta nueva busqueda, desde el prompt Find, se puede
solicitar la combinacion de estas busquedas con los operadores que hemos
mencionado anteriormente (Ej.: [#1 or #4 or #5]), como ya hemos sefialado,
esto se realiza de la misma forma que en el caso anterior, si bien se pueden
utilizar nuevos operadores.

2.2- De esta forma se hace la basqueda lateral, pero también podemos limitar
los campos de los registros en donde nos interesa que se haga dicha
busqueda. Para ello, se utilizan diversos operadores:

- Para indicar que busque sélo en un determinado campo de los registros, se
utilizan [IN] o [=].



Ej.. [Intelligence IN ti], (busca el término Inteligencia en el campo
correspondiente al titulo).

- Los operadores 'menor que' [<] y 'mayor que' [>] se utilizan para seleccionar
en los campos numéricos (como el afio de edicion, numero del registro,
ISSN...).

Ej.: [and PY>=1988] (Realiza la busqueda anterior y que el afio de publicacion
sea mayor o igual a 1988).

- Para indicar que no busque en un campo especifico, se utiliza 'NOT'". Ej.:
[Intelligence not ti].

- Asimismo, podemos combinar la busqueda de términos que estén en un
mismo registro, utilizando el operador 'WITH'.

Cuando queramos que estos registros esten uno al lado de otro, se utiliza el
operador 'NEAR'.

Los operadores que se pueden utilizar para realizar estas combinaciones son
los siguientes:

A. Operadores para combinar términos que deseamos que el programa
encuentre en los reqistros:

OPERADORES: EJEMPLO: DESCRIPCION:

AND ‘A and B' Indica que busque los dos términos, o que combine varias
acciones, como puede ser busqueda anterior y nuevo
término.

OR ‘AorB' Indica que busque o una u otra.

WITH ‘A with B' Busca el término A y B en un mismo campo, en algin
orden.

NEAR ‘A near B' Busca A junto a B en ese orden Busca A junto a B, con
tres palabras maximo de distancia.

‘A near3 B'

* '‘CHILD* El simbolo * se utiliza para que se busquen todos los
términos que contengan la raiz especificada. En este
caso: Child-.

NOT ‘A not B' Indica una busqueda de A pero no B, de forma que

elimine los registros donde vengan ambos términos.

B. Operadores para buscar en campos especificos dentro de los registros:

OPERADORES: EJEMPLO: DESCRIPCION:

IN = 'Year in ti' Indica una busqueda del término Year en el titulo.
'ti= Year'

< 'py<1988' Indica que el afio de publicacion (py) sea menor que

1988.



> 'py>1988' Afio de publicacion mayor que 1988.

<= 'py<=1991" Afio de publicacion menor o igual a 1991.

>= 'py>=1967" Afio de publicacién mayor o igual a 1967.

- 'py=1986-1992' Buscar registros publicados entre 1986 y 1992.

4.3. Thesaurus.

Con esta opcidn, el programa nos permite acceder a los términos controlados o
descriptores utilizados para describir, controlar e indexar los registros
contenidos en la base de datos ERIC. Dichos descriptores ('DE') se suelen
utilizar para realizar busquedas mas precisas, ya que una vez que se ha
tecleado el término o descriptor deseado (recordemos, que esto se hace en el
prompt 'Find’), con esta opcion (pulsando la tecla F9) se puede ver dicho
término, su combinacion con otros, asi como detalles descriptivos de dicho
descriptor: definicidn, afio en que se incluy6 en el Thesaurus, término genérico
relacionado con él y términos mas especificos.

Por ultimo, hemos de decir que el propio programa incluye en el paquete un
curso de aprendizaje tutorial que facilita la familiarizacion con el mismo y las
ordenes que se deben realizar en cada momento, de acuerdo con los objetivos
a consequir.
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