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RESUMEN 
Este estudio investiga los factores que influyen en la implementación del aprendizaje combinado y la inteligencia artificial (IA) 

en la enseñanza y el aprendizaje en Indonesia. Se proponen cinco factores: Estructura y Sistema de Apoyo, Horario de 

Aprendizaje Combinado, Apoyo Pedagógico, Método en el Aprendizaje Combinado y Evaluación en el Aprendizaje 

Combinado. El estudio empleó un método de encuesta por cuestionario para recopilar datos de 625 profesores que habían 

implementado el aprendizaje combinado en universidades de Indonesia. Para el análisis de los datos se empleó el modelo de 

ecuaciones estructurales mediante el método de mínimos cuadrados parciales (PLS-SEM). Los resultados del estudio 

demuestran que las cinco variables independientes (Estructura y Sistema de Apoyo, Horario de Aprendizaje Combinado, 

Apoyo Pedagógico, Método en Aprendizaje Combinado y Evaluación en BL) exhiben una correlación positiva significativa con 

la variable dependiente, Blended Learning-IA en la enseñanza del aprendizaje. Los resultados de este estudio aportan 

evidencia empírica para apoyar las hipótesis propuestas. El estudio también proporciona información sobre los factores que 

pueden influir en la eficacia de la implementación del aprendizaje combinado y la IA en la enseñanza y el aprendizaje. 

 

ABSTRACT 

This study investigates the factors that influence the implementation of blended learning and artificial intelligence (AI) in 

teaching and learning in Indonesia. Five factors are proposed: Structure and Support System, Schedule Blended learning, 

Pedagogy Support, Method in Blended Learning, and Assessment in Blended Learning. The study employed a questionnaire 

survey method to gather data from 625 lecturers who had implemented blended learning at universities in Indonesia. The 

structural equation model using the partial least square method (PLS-SEM) was employed to analyze the data. The findings 

of the study demonstrate that all five independent variables (Structure and Support System, Schedule Blended learning, 

Pedagogy Support, Method in Blended Learning, and Assessment in BL) exhibit a significant positive correlation with the 

dependent variable, Blended Learning-AI in teaching learning. The results of this study provide empirical evidence to support 

the proposed hypotheses. The study also provides insights into the factors that may influence the effectiveness of 

implementation of blended learning and AI in teaching and learning. 

 

KEYWORDS · PALABRAS CLAVES 
aprendizaje combinado; inteligencia artificial; enseñanza-aprendizaje; enseñanza universitaria; TIC 

Blended learning; artificial intelligence; teaching and learning, higher education; ICT 
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1. Introducción 

El panorama educativo ha experimentado una transformación significativa debido al 

rápido progreso tecnológico, lo que ha dado lugar a la aparición de métodos innovadores 

para la enseñanza y el aprendizaje (Delenko y Sholovii, 2023; Hernández et al., 2024; Kebir, 

2023). El aprendizaje combinado, un enfoque pedagógico que combina de manera fluida la 

instrucción tradicional presencial con actividades de aprendizaje en línea, ha surgido como 

una alternativa prometedora a la educación convencional en el aula. Esta estrategia crea 

un ambiente de aprendizaje dinámico que atiende a las diversas necesidades y preferencias 

de los estudiantes, promoviendo la flexibilidad, la personalización y una mayor participación. 

La integración de la inteligencia artificial (IA) en los entornos de aprendizaje combinado 

ha amplificado aún más su potencial para transformar la enseñanza y el aprendizaje 

(Dimitriadou y Lanitis, 2023; Ng et al., 2023; Stone, 2023). Herramientas impulsadas por IA, 

como sistemas de aprendizaje adaptativo, sistemas de tutoría inteligente y paneles de 

análisis de datos, brindan a los educadores valiosos conocimientos sobre el rendimiento y 

las preferencias de los estudiantes, lo que les permite adaptar la instrucción a las 

necesidades individuales y optimizar los resultados del aprendizaje. La fusión de métodos 

de enseñanza tradicionales y en línea presenta un camino prometedor para optimizar las 

experiencias de aprendizaje (Goyal et al., 2023; Panova et al., 2023; Yc et al., 2023). A 

medida que el sector de la educación superior de Indonesia presencia una creciente 

adopción del aprendizaje combinado, se vuelve imperativo profundizar en los aspectos 

fundamentales que contribuyen a su efectividad. 

 

1.1. Factores que Influyen en el Modelo de Aprendizaje Combinado en la Era de la 

IA 

1.1.1. Estructura y Sistema de Apoyo Relacionado con el Aprendizaje Combinado 

En la era de la inteligencia artificial (IA), los marcos de aprendizaje combinado han 

surgido como herramientas formidables para mejorar los procesos de enseñanza y 

aprendizaje (Arul Raj et al., 2024; Ng et al., 2023; Park & Doo, 2024). Estos marcos 

combinan la instrucción tradicional presencial con actividades en línea, ofreciendo 

encuentros educativos dinámicos y personalizados. Sin embargo, la eficacia del aprendizaje 

combinado depende de un sistema bien estructurado y de apoyo que satisfaga las 

necesidades tanto de los estudiantes como de los instructores. 

Un sistema bien estructurado y de apoyo es esencial para la efectividad de los modelos 

de aprendizaje combinado (Rahmi et al., 2024; Southern Federal University & Moskvin, 

2023; Tuğteki̇N, 2023). Este sistema debe incluir expectativas y pautas claras, soporte 

técnico y soporte pedagógico, asegurando que los estudiantes e instructores tengan los 

recursos necesarios para utilizar la tecnología con éxito en el proceso de aprendizaje. En 

consecuencia, el presente estudio plantea las siguientes hipótesis: 

 

• Hipótesis 1 (H1): La Estructura y el Sistema de Apoyo Relacionado con el 

Aprendizaje Combinado influyen significativamente en el Aprendizaje 

Combinado y la Inteligencia Artificial en la Enseñanza y el Aprendizaje. 

https://doi.org/10.12795/pixelbit.103035
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• Hipótesis 2 (H2): El Soporte Pedagógico Relacionado con el Aprendizaje 

Combinado media la relación entre la Estructura y el Sistema de Apoyo y el 

Aprendizaje Combinado-Inteligencia Artificial en la Enseñanza y el Aprendizaje. 

 

1.1.2. Horario de Clases Relacionado con el Aprendizaje Combinado 

El horario de clases juega un papel fundamental en la efectividad de los modelos de 

aprendizaje combinado (Delenko & Sholovii, 2023; Henseruk et al., 2023). Los educadores 

pueden diseñar horarios de clases que fomenten la participación de los estudiantes, 

promuevan una gestión eficiente del tiempo y optimicen el uso de herramientas impulsadas 

por IA, potencialmente revolucionando la enseñanza y el aprendizaje. Por lo tanto, se 

proponen las siguientes hipótesis: 

 

• Hipótesis 3 (H3): El Horario de Clases Relacionado con el Aprendizaje 

Combinado influye significativamente en el Aprendizaje Combinado-Inteligencia 

Artificial en la Enseñanza y el Aprendizaje. 

• Hipótesis 4 (H4): El Soporte Pedagógico Relacionado con el Aprendizaje 

Combinado media la relación entre el Horario de Clases y el Aprendizaje 

Combinado-Inteligencia Artificial en la Enseñanza y el Aprendizaje. 

 

1.1.3. Método de Aprendizaje Combinado y IA en la Enseñanza y el Aprendizaje 

El aprendizaje combinado y la IA, aunque incipientes, tienen un gran potencial para 

revolucionar el panorama de la enseñanza y el aprendizaje (Zhang et al., 2024). A medida 

que la IA evoluciona, se anticipa la aparición de aplicaciones de IA más innovadoras en 

entornos de aprendizaje combinado. Por lo tanto, se propone la siguiente hipótesis: 

 

• Hipótesis 5 (H5): El Método de Aprendizaje Combinado influye 

significativamente en el Aprendizaje Combinado y la Inteligencia Artificial en la 

Enseñanza y el Aprendizaje. 

• Hipótesis 6 (H6): El Soporte Pedagógico media la relación entre el Método de 

Aprendizaje Combinado y el Aprendizaje Combinado-Inteligencia Artificial en la 

Enseñanza y el Aprendizaje. 

 

1.1.4. Evaluación del Aprendizaje Combinado y la IA en la Enseñanza y el 

Aprendizaje 

Las oportunidades asociadas con la IA en la evaluación del aprendizaje combinado 

incluyen una mayor flexibilidad y la provisión de retroalimentación personalizada en tiempo 

real, mejorando la efectividad, equidad y personalización de las evaluaciones (Camacho-

Zuñiga et al., 2023; Inprasitha, 2023; Sallam et al., 2023). Por lo tanto, se plantea la 

siguiente hipótesis: 

https://doi.org/10.12795/pixelbit.103035


 

 Pixel-Bit. Revista de Medios y Educación, 70, 77-95 | 2024 | https://doi.org/10.12795/pixelbit.103035 

 

PÁGINA | 80 

 

• Hipótesis 7 (H7): La Evaluación influye significativamente en el Aprendizaje 

Combinado y la Inteligencia Artificial en la Enseñanza y el Aprendizaje. 

• Hipótesis 8 (H8): El Soporte Pedagógico media la relación entre la Evaluación 

y el Aprendizaje Combinado-Inteligencia Artificial en la Enseñanza y el 

Aprendizaje. 

 

1.1.5. El Soporte Pedagógico Media el Aprendizaje Combinado y la IA en la 

Enseñanza y el Aprendizaje 

El soporte pedagógico es crucial para el éxito del aprendizaje combinado y la IA en la 

enseñanza y el aprendizaje, ayudando a los instructores a crear cursos efectivos y 

atractivos (Casal-Otero et al., 2023; Li & Wong, 2023; Warner et al., 2023). Por lo tanto, se 

plantea la siguiente hipótesis: 

 

• Hipótesis 9 (H9): El Soporte Pedagógico influye significativamente en el 

Aprendizaje Combinado y la Inteligencia Artificial en la Enseñanza y el 

Aprendizaje. 

 

1.2. Marco Conceptual 

La Figura 1, que se muestra en la siguiente sección, representa el marco conceptual 

derivado de este estudio en particular. Este marco explora y analiza cinco relaciones 

directas distintas, a saber: Hipótesis 1 (H1), Hipótesis 3 (H3), Hipótesis 5 (H5), Hipótesis 7 

(H7) y Hipótesis 9 (H9). Además, este marco también examina las cuatro hipótesis 

mediadoras: Hipótesis 2 (H2), Hipótesis 4 (H4), Hipótesis 6 (H6) y Hipótesis 8 (H8). 
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Figura 1 

Marco Conceptual 

 

 

2. Metodología 

En esta investigación se empleó un enfoque cuantitativo, utilizando una encuesta en 

línea dirigida a profesores de universidades públicas de Indonesia con experiencia en 

aprendizaje combinado e Inteligencia Artificial (IA). Para equilibrar la necesidad de 

percepciones específicas basadas en la experiencia y el rigor estadístico de nuestro estudio, 

combinamos el muestreo por juicio con la fórmula de Slovin para determinar el tamaño de 

muestra. Este enfoque metodológico híbrido permitió la recolección dirigida de datos de un 

subconjunto pertinente de la población académica, garantizando la representatividad y 

confiabilidad de nuestros hallazgos. Específicamente, la fórmula de Slovin, 

n=N1+Ne2n=1+Ne2N, donde NN es la población estimada de profesores y ee es un margen 

de error del 5%, nos condujo a un tamaño de muestra apropiado, mejorando la confianza 

en las conclusiones de nuestro estudio. La encuesta comenzó con una pregunta de 

selección para aislar a los profesores con experiencia directa en enseñanza de aprendizaje 

combinado e IA, asegurando así la relevancia y aplicabilidad de los datos recopilados. Al 

seleccionar cuidadosamente a nuestros participantes y calcular meticulosamente nuestro 

tamaño de muestra, este estudio sorteó hábilmente las complejidades de investigar 

tecnologías educativas emergentes, proporcionando valiosas percepciones sobre la 
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adopción y el impacto del aprendizaje combinado y la IA dentro del contexto de la educación 

superior en Indonesia. 

La segunda sección se enfocó en el perfil demográfico de los encuestados. Por último, 

la tercera sección abordó escalas de múltiples ítems relacionadas con seis constructos 

desarrollados en este estudio. Todos los elementos del cuestionario se adaptaron de 

estudios previos y se midieron utilizando una escala Likert de cinco puntos que iba desde 1 

(totalmente en desacuerdo) hasta 5 (totalmente de acuerdo). Posteriormente, se llevó a 

cabo una fase de preprueba para evaluar la confiabilidad del cuestionario antes del 

procedimiento final de recopilación de datos. Los resultados de la preprueba requirieron 

descripciones adicionales de varias variables, como estructura y sistema de apoyo, horario 

de clases, método, evaluación, soporte pedagógico y aprendizaje combinado. Estas 

descripciones fueron agregadas y se solicitó a los mismos encuestados que respondieran 

al cuestionario revisado para confirmar la confiabilidad de los elementos construidos. Se 

seleccionaron dos paneles de expertos especializados en metodología de investigación y 

aprendizaje en línea para revisar los elementos del instrumento, garantizando la validez de 

contenido de los elementos construidos. Basándonos en los comentarios proporcionados 

por ambos expertos, se realizaron ciertas modificaciones. 

 

3. Análisis y Resultados 

Antes del inicio del curso, el instructor notificó a los estudiantes, y después de su 

implementación, se les invitó a completar voluntariamente un cuestionario. Este 

cuestionario de investigación utiliza una escala de 5 puntos de Likert, que incluye opciones 

como "totalmente en desacuerdo", "en desacuerdo", "neutral", "de acuerdo" y "totalmente 

de acuerdo". Para los estudiantes de primer año del Departamento de Diseño de 

Contenidos Digitales de la Universidad Ling Tung en Taiwán, se distribuyeron y completaron 

un total de 173 cuestionarios válidos después de un período de 9 semanas de aprendizaje 

combinado. Luego, se utilizó el software SPSS 22.0 (IBM, EE. UU.) para realizar 

estadísticas descriptivas y métodos de prueba t independiente para evaluar el análisis 

diferencial de diversas variables de fondo en las variables de investigación. 

Smart-PLS 3.0 emplea el modelado de ecuaciones estructurales de mínimos 

cuadrados parciales (PLS-SEM) para determinar la correlación entre variables observadas 

y variables latentes utilizando un modelo de medición reflexiva. El PLS-SEM es una técnica 

analítica utilizada para establecer o identificar modelos predictivos, especialmente para el 

análisis de modelos causales entre variables latentes. Supera al modelo general de relación 

estructural lineal, lo que lo hace muy adecuado para la investigación exploratoria. En 

contraste con el modelado de ecuaciones estructurales basado en covarianzas (CB-SEM), 

que se evalúa en función de matrices de covarianza, el PLS-SEM es apropiado para realizar 

análisis en muestras pequeñas (J. Hair & Alamer, 2022). Kock & Hadaya (2018) 

recomendaron que el requisito de tamaño de muestra para PLS debería ser al menos 10 

veces la dimensión de la mayoría de los elementos de la pregunta. 

Según el principio de conservadurismo estadístico, es imperativo emplear un tamaño 

de muestra más grande. En consecuencia, la investigación requiere un tamaño de muestra 

mínimo de no menos de 80. Es notable que el tamaño de muestra para este estudio en 

particular asciende a 625, satisfaciendo el tamaño de muestra mínimo requerido. El PLS-
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SEM está predominantemente diseñado para identificar si la relación causal posee una 

asociación lineal mutua estadísticamente significativa. Además, demuestra ser muy 

adecuado para el establecimiento de modelos teóricos. En este estudio, el PLS-SEM se 

utiliza como metodología para investigar la conexión entre las variables en estudio. Por lo 

tanto, utiliza predominantemente el algoritmo PLS y el bootstrapping para muestrear 

repetidamente 5000 veces, obteniendo así coeficientes de ruta y determinando la 

significancia. Se pueden discutir la correlación y la influencia entre las dimensiones. 

 

Tabla 1 

Elementos del cuestionario y referencia 

 

Dimensiones Número Pregunta Literatura relevante 

Estructura y 

Sistema de Apoyo 

1 ¿La institución revisa 

regularmente y comunica los 

propósitos estratégicos para 

participar en el Aprendizaje 

Combinado (AC)? 

Graham, C.R., Woodfield, 

W., & Harrison, J. B. (2013).  

2 ¿Ha publicado su universidad 

una definición uniforme de AC? 

3 ¿La institución revisa 

regularmente la definición para 

asegurarse de que está 

abordando las necesidades de 

un aumento en el número de 

adoptantes de AC? 

4 Does your technological 

infrastructure primarily focus on 

supporting traditional classroom 

instruction?  

5 ¿Hay un mayor enfoque en 

proporcionar infraestructura 

tecnológica para los adoptantes 

de AC entre el profesorado? 

6 ¿Hay una infraestructura 

tecnológica bien establecida 

para los adoptantes de AC entre 

el profesorado y los estudiantes? 

Horario 

7 ¿El sistema de registro/catálogo 

no distingue entre cursos de AC 

y cursos tradicionales?  
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Dimensiones Número Pregunta Literatura relevante 

8 ¿Hay un esfuerzo por designar 

cursos de AC y en línea en el 

sistema de registro/catálogo? 

9 ¿Hay designaciones disponibles 

para cursos tradicionales, de AC 

y en línea en el sistema de 

registro/catálogo? 

Soporte 

Pedagógico 

10 ¿El soporte pedagógico se 

enfoca principalmente en 

estrategias para la instrucción 

tradicional en el aula?  

11 ¿Hay Desarrollo Profesional 

disponible que se centre en 

estrategias para combinar la 

instrucción en línea y en el 

campus? 

12 ¿Qué porcentaje de aprendizaje 

offline hay? 

Henritius, E., Löfström, E., & 

Hannula, M. S. (2019). 

13 ¿Qué porcentaje de aprendizaje 

en línea hay? 

Mcguinness, C., & Fulton, 

C. (2019). 

Método de AC 

14 ¿Intensidad cara a cara en el 

período semestral? 

Putra, A. B. R. N., 

Mukhadis, A., Soraya, D. U., 

& Dzakiya, N. (2019) 

15 ¿Intensidad del método de 

seminario en el período 

semestral?  

16 ¿Intensidad del método de 

experimento en el período 

semestral? 

17 ¿Utiliza video en el aprendizaje 

presencial? 

18 ¿Utiliza sitios web interactivos 

en el aprendizaje? 

19 ¿Utiliza el método de 

aprendizaje invertido en clase? 

20 ¿Ha utilizado métodos híbridos 

en el aprendizaje en el aula? 

21 ¿Ha utilizado materiales de 

enseñanza basados en IA? 

22 ¿Qué tipo de materiales de 

enseñanza basados en IA ha 

utilizado alguna vez? 
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Dimensiones Número Pregunta Literatura relevante 

Evaluación  

23 ¿Qué tipo de método de 

evaluación utiliza en el 

aprendizaje? 

Davison, E.; Price, J. (2009) 

24 ¿Ha utilizado alguna vez la 

aplicación "Quizizz" para evaluar 

su clase? 

Walker, J.D., Brooks, D.C., 

Hammond, K., Fall, B.A., 

Peifer, R.W., Schnell, R., 

and Schottel, J.L. (2014). 

25 ¿Ha creado alguna vez una 

pregunta de evaluación 

utilizando Google Forms? 

Hoffman, B. and Lowe, D. 

(2011) 

Aprendizaje 

Combinado-IA 

26 Integración de Componentes de 

Aprendizaje Combinado 

Putra, A. B. R. N., 

Mukhadis, A., Soraya, D. U., 

& Dzakiya, N. (2019) 

27 Utilización de Inteligencia 

Artificial: 

28 Adaptabilidad de la Entrega de 

Contenido 

29 Participación e Interacción del 

Estudiante 

30 Alineación de la Evaluación con 

el Aprendizaje Combinado y la 

IA 

31 Mecanismos de 

Retroalimentación 

32 Utilización de Analíticas de 

Aprendizaje 

33 Infraestructura Tecnológica 

34 Impacto Percibido en los 

Resultados del Estudiante 

35 Desarrollo Profesional del 

Instructor 

 

3.1. Perfil Demográfico 

A partir de la tabla presentada, podemos obtener percepciones sobre el perfil 

demográfico de los encuestados: La mayoría de ellos son mujeres (54,40%), mientras que 

los hombres representan el 45,60%. El grupo de edad más grande es el de 36 a 40 años y 

más, con un 57,50% de los encuestados en esta categoría. El 42,50% restante tiene entre 

31 y 35 años. Todos los encuestados son profesores. En resumen, el perfil demográfico 

sugiere que forman un grupo relativamente equilibrado en términos de género, con la 

mayoría de ellos en la franja de edad de finales de treinta y principios de cuarenta. Además, 

todos están empleados como profesores. 
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Tabla 2 

Perfil Demográfico 

 

Demographics Respondents (n=625) Percentage (%) 

Gender 

  

Male 45.60% 

Female 54.40% 

Age 

  

31-35 years old 42.50% 

36-40 years old and above 57.50% 

Work Lecturer 100% 

  

3.2. Modelo de Medición 

 La evaluación del modelo de medición comprende la consistencia interna 

(confiabilidad), la validez convergente (cargas ≥ 0,708 y varianza extraída promedio ≥ 0,5), 

la confiabilidad compuesta (CR) con un umbral de ≥ 0,7, y la validez discriminante para los 

indicadores, como se detalla en (Hair & Alamer, 2022). A continuación, el modelo estructural 

revela los resultados de las hipótesis de investigación. Los hallazgos del modelo de 

medición se esbozan en la Tabla 2. En cuanto a la carga cruzada, cuatro elementos (STR4, 

PS1, ME5 y ME9) deben ser eliminados debido a una carga insuficiente por debajo de 0,708. 

Respecto a AVE y CR, todos los constructos demostraron valores que superan 0,5 para 

AVE y 0,7 para CR, confirmando la confiabilidad del modelo de medición tanto a nivel de 

elemento como de constructo. 

 

Tabla 3 

Measurement model 

Construct Items Loadings CR (>0.7) AVE (>0.5) 

Structure and Support 

System 

STR1 0.816 0.772 0.836 

STR2 0.706   

STR3 0.72   

STR4 0.188   

STR5 0.766   

STR6 0.766   

Schedule SCH1 0.813 0.89 0.73 

SCH2 0.948   

SCH3 0.794   

Pedagogical Support 

PS1 0.49 0.715 0.978 

PS2 0.771   

PS3 0.77   

PS4 0.921   

Method ME1 0.736 0.914 0.873 
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Construct Items Loadings CR (>0.7) AVE (>0.5) 

 ME2 0.703   

 ME3 0.698   

 ME4 0.652   

 ME5 0.108   

 ME6 0.605   

 ME7 0.721   

 ME8 0.633   

 ME9 0.191   

Assessment ASS1 0.762 0.796 0.796 

 ASS2 0.704   

 ASS3 0.872   

Blended Learning-AI BLA1 0.657 0.708 0.843 

BLA2 0.711   

BLA3 0.701   

BLA4 0.848   

BLA5 0.727   

BLA6 0.866   

BLA7 0.852   

BLA8 0.757   

BLA9 0.659   

BLA10 0.332   

 

Posteriormente, se evaluó la validez discriminante utilizando el criterio HTMT 

propuesto por Henseler et al. (2015) y Franke y Sarstedt (2019). Un criterio más estricto 

se representa por un valor de HTMT de ≤ 0,85, mientras que un criterio más laxo se 

representa por ≤ 0,90. Como se muestra en la Tabla 3, todos los valores de HTMT 

fueron inferiores a ≤ 0,85. Por lo tanto, se puede inferir que los cinco constructos son 

claramente distinguibles por los encuestados y que los elementos de medición para 

todos los constructos poseen tanta validez como confiabilidad. 

Tabla 4 

Discriminant Validity 

  Ass BL-AI Method Pedagogi Schedule Structure 

Assesmen       

Blended Learning-AI 0.782      

Method_Blended_Learning 0.719 0.757     

Pedagogi_Support 0.604 0.642 0.678    

Schedule_Blended_Learning 0.676 0.791 0.776 0.713   

Structure_Support_System 0.676 0.656 0.631 0.665 0.735   
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3.3. Modelo Estructural 

El siguiente paso consistió en evaluar el modelo estructural para determinar la precisión 

de los estimados del modelo de investigación y la significancia de las relaciones 

hipotetizadas entre las variables. Siguiendo la recomendación de J. F. Hair et al. (2021), se 

empleó un procedimiento de bootstrap con 5.000 muestras para examinar los coeficientes 

de ruta, los errores estándar, los valores t y los tamaños de efecto (f2) del modelo estructural. 

El análisis de la Tabla 4, que investiga las relaciones directas entre varios factores y el 

Aprendizaje Combinado-Inteligencia Artificial (AC-IA), revela percepciones notables. Cada 

hipótesis (H1 a H5) muestra una relación positiva significativa, como indican los coeficientes 

beta (β) positivos y los valores p correspondientes por debajo del umbral convencional de 

0,05. Específicamente, el sistema de apoyo estructural (H1), el horario (H2), el soporte 

pedagógico (H3), el método en el aprendizaje combinado (H4) y la evaluación en el 

aprendizaje combinado (H5) exhiben conexiones estadísticamente sólidas con AC-IA. 

Los tamaños de efecto (f2) enfatizan aún más la importancia práctica de estas 

relaciones, que van desde 1.034 hasta 2.292. La decisión de respaldar cada hipótesis se 

refuerza con la sólida evidencia estadística. Notablemente, el ajuste general del modelo, 

medido por el coeficiente de determinación (R2), es sustancial, con un valor impresionante 

de 0.541, lo que significa que los predictores especificados explican colectivamente una 

proporción significativa de la varianza en AC-IA. Esto sugiere que el sistema de apoyo 

estructural, el horario, el soporte pedagógico, el método en el aprendizaje combinado y la 

evaluación en el aprendizaje combinado propuestos contribuyen de manera significativa a 

la comprensión y predicción de AC-IA, proporcionando una visión integral de las relaciones 

directas examinadas en este estudio. 

 

Tabla 5 

Relación Directa 

Hypothesis β SE 

P- 

value f2 Decision R2 

H1 : Structure Support System ->  BL-AI 0.703 2.954 0.003 1.229 Supported 0.541 

H2 : Schedule  -> Blended Learning - AI 0.624 4.49 0.004 1.109 Supported 0.459 

H3 : Pedagogical Support -> BL-AI 0.587 4.323 0.001 2.292 Supported 

H4 : Method in Blended Learning -> BL-AI 0.613 6.494 0.003 1.034 Supported 

H5 : Assesmen in Blended Learning-> BL-AI 0.786 3.975 0.001 1.057 Supported 

 

La Tabla 5 examina las relaciones mediadoras entre los factores clave, como el 

Sistema de Apoyo Estructural, el Horario en el Aprendizaje Combinado, el Método en el 

Aprendizaje Combinado y la Evaluación en el Aprendizaje Combinado, mientras que el 

Soporte Pedagógico actúa como mediador, influyendo en última instancia en el Aprendizaje 

Combinado-Inteligencia Artificial (AC-IA). Los coeficientes beta (β) para todas las hipótesis 

son positivos, oscilando entre 0,587 y 0,703, lo que indica un efecto directo significativo de 

las variables independientes sobre el mediador. Los valores de p para cada hipótesis están 
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por debajo del umbral convencional de 0,05, confirmando la significancia estadística de 

estas relaciones. Como resultado, todas las hipótesis son respaldadas, lo que sugiere que 

el Soporte Pedagógico actúa como mediador en la relación entre el Sistema de Apoyo 

Estructural, el Horario, el Método y la Evaluación con AC-IA. Esto implica que el impacto 

del sistema de apoyo estructural, el horario, el método y la evaluación en AC-IA se explica 

parcial o totalmente mediante la mediación del soporte pedagógico. Esta red compleja de 

relaciones destaca la importancia de considerar no solo los efectos directos de ciertos 

factores en AC-IA, sino también los efectos indirectos mediados a través del soporte 

pedagógico. En conclusión, los hallazgos resaltan la interacción matizada entre estas 

variables y enfatizan el papel fundamental del soporte pedagógico en la integración del 

Aprendizaje Combinado y la Inteligencia Artificial en entornos educativos. Las relaciones 

mediadoras respaldadas estadísticamente contribuyen a una comprensión más completa 

de los mecanismos en la adopción de tecnología educativa. 

 

Table 6 

Relación Mediadora 

Hypothesis β SE P- value Decision 

Structure_Support_System -> Pedagogi_Support -> BL-AI 0.703 2.954 0.002 Supported 

Schedule_Blended_Learning -> Pedagogi_Support -> BL-AI 0.624 4.49 0.001 Supported 

Method_Blended_Learning -> Pedagogi_Support -> BL-AI 0.587 4.323 0.002 Supported 

Assesmen -> Pedagogi_Support -> Blended Learning-AI 0.613 6.494 0.003 Supported 

 

4. Discusión  

Este estudio demuestra que las cinco variables independientes: Estructura y Sistema 

de Apoyo, Horario del Aprendizaje Combinado, Soporte Pedagógico, Metodología en el 

Aprendizaje Combinado y Evaluación en el Aprendizaje Combinado, tienen una relación 

positiva significativa con la variable dependiente, Integración del Aprendizaje Combinado-

Inteligencia Artificial (AC-IA) en la enseñanza y el aprendizaje. Los tamaños de efecto de 

estas relaciones van desde pequeños (f2 = 0,034) hasta grandes (f2 = 2,292), siendo el 

Soporte Pedagógico el que muestra el mayor tamaño de efecto, seguido por la Evaluación 

en el Aprendizaje Combinado, la Estructura y el Sistema de Apoyo, el Horario del 

Aprendizaje Combinado y la Metodología en el Aprendizaje Combinado. El ajuste general 

del modelo, según lo indicado por el coeficiente de determinación (R2), es significativo en 

0,541, lo que sugiere un poder explicativo sustancial para el modelo. 

En primer lugar, la investigación reveló que la Estructura y el Sistema de Apoyo 

relacionados con el Aprendizaje Combinado impactan significativamente en la integración 

del Aprendizaje Combinado y la IA en la enseñanza y el aprendizaje (H1), alineándose con 

hallazgos de investigaciones existentes (Wan, 2023). La efectividad de la Estructura y el 

Sistema de Apoyo en facilitar el AC-IA está determinada por diversos factores, en orden de 

impacto: el compromiso de la institución de revisar y comunicar regularmente los propósitos 

estratégicos para participar en el Aprendizaje Combinado, la existencia de una 
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infraestructura tecnológica bien establecida para profesores y estudiantes, y un mayor 

enfoque en el soporte tecnológico para los adoptantes entre el profesorado. Se observó un 

efecto indirecto en la Hipótesis 2 (H2), donde el Soporte Pedagógico media la relación entre 

la Estructura y el Sistema de Apoyo y la integración del Aprendizaje Combinado-IA 

(consistente con Tayag, 2020; Zheng, 2020). 

En segundo lugar, se encontró que el Horario de Clases relacionado con el Aprendizaje 

Combinado influye significativamente en la integración del Aprendizaje Combinado-IA (H3), 

lo que es respaldado por investigaciones existentes (Li et al., 2021; Wahid et al., 2022). La 

efectividad del Horario de Clases está influenciada por esfuerzos para designar cursos de 

Aprendizaje Combinado y en línea en el sistema de registro/catálogo, la ausencia de 

distinciones entre cursos de Aprendizaje Combinado y cursos tradicionales en el sistema, y 

la disponibilidad de designaciones para diversos tipos de cursos. Se observa un efecto 

indirecto en la Hipótesis 4 (H4), donde el Soporte Pedagógico media el impacto del Horario 

de Clases en la integración del Aprendizaje Combinado-IA, resonando con hallazgos de 

Gosh & Anwar (2022) y Vásquez Astudillo (2020), destacando el papel crucial del Soporte 

Pedagógico en mejorar la efectividad de la implementación del Aprendizaje Combinado-IA, 

especialmente en la gestión de los horarios de clase. 

En tercer lugar, el estudio identifica que la Metodología en el Aprendizaje Combinado 

afecta significativamente al Aprendizaje Combinado y la IA en la enseñanza y el aprendizaje 

(H5), corroborando con la literatura (Khalil et al., 2018). El impacto de la Metodología en el 

Aprendizaje Combinado está configurado por diversos factores, como la intensidad de las 

interacciones cara a cara durante el semestre, la adopción de métodos de aprendizaje 

híbrido y el uso de materiales de enseñanza basados en IA, entre otros. La Hipótesis 6 (H6) 

revela que el Soporte Pedagógico actúa como mediador en esta relación (Hakim et al., 2023; 

Wan, 2023; Xiao & Jiang, 2023). 

En cuarto lugar, la investigación establece que la Evaluación afecta significativamente 

al Aprendizaje Combinado y la IA en la enseñanza y el aprendizaje (H7), en línea con 

hallazgos previos (Hooda et al., 2022; Liu et al., 2022). La influencia de la Evaluación en el 

Aprendizaje Combinado-IA está impulsada por factores como la utilización de la aplicación 

"quiziz" para evaluaciones en clase. Se descubre un efecto indirecto en la Hipótesis 8 (H8), 

donde el Soporte Pedagógico media la relación entre la Evaluación y la integración del 

Aprendizaje Combinado-IA. 

Por último, el estudio muestra que el Soporte Pedagógico contribuye significativamente 

al Aprendizaje Combinado y la IA en la enseñanza y el aprendizaje, influenciado por factores 

como la proporción de aprendizaje en línea y la disponibilidad de desarrollo profesional 

centrado en estrategias de enseñanza combinada (Alam, 2022; Brits et al., 2022). 

En resumen, los hallazgos de este estudio arrojan luz sobre los factores multifacéticos 

que facilitan la adopción del aprendizaje combinado y la IA en contextos educativos, 

ofreciendo importantes implicaciones para la política educativa, la práctica y la investigación 

académica. 

 

5. Conclusiones 

Este estudio investigó los factores que influyen en la implementación del aprendizaje 

combinado basado en inteligencia artificial (IA) en la enseñanza y el aprendizaje en 
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Indonesia. Se encontró que las cinco variables independientes (Estructura y Sistema de 

Apoyo, Horario del Aprendizaje Combinado, Soporte Pedagógico, Método en el Aprendizaje 

Combinado y Evaluación en el Aprendizaje Combinado) tienen una relación positiva 

significativa con la variable dependiente, Aprendizaje Combinado-IA en la enseñanza y el 

aprendizaje. Además, se observó que el Soporte Pedagógico media la relación entre 

Estructura y Sistema de Apoyo, Horario de Clases, Método en el Aprendizaje Combinado y 

Evaluación. Los hallazgos de este estudio proporcionan información valiosa sobre los 

factores que influyen en la adopción del aprendizaje combinado y la IA en entornos 

educativos. Asimismo, este estudio tiene importantes implicaciones para la política 

educativa, la práctica y la investigación. 

6. Limitaciones del Estudio 

• Diversidad de la Muestra: Aunque nuestro estudio recopiló datos exitosamente de 625 

profesores en varias universidades de Indonesia, al enfocarse en la educación superior 

limita la generalización de nuestros hallazgos a otros niveles educativos. Estudios 

futuros podrían explorar la implementación del aprendizaje combinado y la IA en 

entornos educativos primarios y secundarios para proporcionar una comprensión más 

completa. 

• Representación Regional: El estudio representa predominantemente las perspectivas 

de los profesores en Indonesia, lo que podría no capturar completamente los desafíos 

y oportunidades de la integración del aprendizaje combinado y la IA en otros contextos 

culturales o regionales. Sería beneficioso realizar más investigaciones en áreas 

geográficas diversas. 

• Infraestructura Tecnológica: Aunque nuestros hallazgos destacan el papel crítico de los 

sistemas de apoyo estructural, la variabilidad en la infraestructura tecnológica entre 

instituciones puede afectar la aplicabilidad de nuestros resultados. Estudios que 

consideren estas disparidades podrían ofrecer recomendaciones más adecuadas. 

• Avances Tecnológicos Rápidos: La naturaleza acelerada de la IA y la tecnología 

educativa significa que las percepciones de nuestro estudio podrían quedar 

rápidamente desactualizadas. Se requiere investigación continua para mantenerse al 

día con los nuevos desarrollos y sus implicaciones para el aprendizaje combinado. 

 

Direcciones para Investigaciones Futuras: 

 

• Diversidad de la Muestra: Aunque nuestro estudio recopiló datos exitosamente de 625 

profesores en varias universidades de Indonesia, al enfocarse en la educación superior 

limita la generalización de nuestros hallazgos a otros niveles educativos. Estudios 

futuros podrían explorar la implementación del aprendizaje combinado y la IA en 

entornos educativos primarios y secundarios para proporcionar una comprensión más 

completa. 

• Representación Regional: El estudio representa predominantemente las perspectivas 

de los profesores en Indonesia, lo que podría no capturar completamente los desafíos 

y oportunidades de la integración del aprendizaje combinado y la IA en otros contextos 
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culturales o regionales. Sería beneficioso realizar más investigaciones en áreas 

geográficas diversas. 

• Infraestructura Tecnológica: Aunque nuestros hallazgos destacan el papel crítico de los 

sistemas de apoyo estructural, la variabilidad en la infraestructura tecnológica entre 

instituciones puede afectar la aplicabilidad de nuestros resultados. Estudios que 

consideren estas disparidades podrían ofrecer recomendaciones más adecuadas. 

• Avances Tecnológicos Rápidos: La naturaleza acelerada de la IA y la tecnología 

educativa significa que las percepciones de nuestro estudio podrían quedar 

rápidamente desactualizadas. Se requiere investigación continua para mantenerse al 

día con los nuevos desarrollos y sus implicaciones para el aprendizaje combinado. 

 

Financiación  

El estudio fue financiado por una subvención de BLU UIN Raden Fatah Palembang en 2023. 

Los autores desean agradecer a la Universitas Islam Negeri Raden Fatah Palembang por 

su apoyo en esta investigación. 
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Introducción 

Decir que las aplicaciones tecnológicas están relacionadas con la primera infancia es quedarse corto. 

La primera infancia es un estadio de desarrollo que mejora la vida escolar. Es la etapa más importante 

para cambiar la vida futura de un niño. La educación de un niño empieza en casa.  

La tecnología determina la calidad de la educación temprana de un individuo. La educación infantil 

mejora los conocimientos, las habilidades y desarrolla la personalidad y la actitud de los niños. Sobre 

todo, la tecnología en la primera infancia afecta la familia del niño.  

Un niño con un alto grado de ayudas tecnológicas aumenta su capacidad de desarrollo.  

En este monográfico sobre la importancia de las aplicaciones tecnológicas relacionadas con la 

primera infancia, discutiremos su valor en la escuela y la familia. 
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To say that Technology applications related to early childhood is an understatement.  

Early childhood is a weapon to improve school life. It is the most important stage for changing future 

lives. A child's education begins at home.  

Technology certainly determines the quality of an individual's early education. Early childhood 

education improves knowledge, skills and develops personality and attitude of children.  Most 

notably, early childhood technology affects a child's family.  

A child with a high level of technological aids increases their developmental capacity.  

This monograph on the importance of technology applications related to early childhood will tell you 

about its value in school and family. 

 

 

Alcance 

El monográfico Aplicaciones tecnológicas relacionadas con la edad temprana infantil abordará 

intervenciones tecnológicas tempranas para niños con necesidades especiales, modelos de atención 

integral que proporcionan servicios tecnológicos y apoyos de manera holística, abordando las 

necesidades del niño y su familia de manera coordinada, avances tecnológicos en el diagnóstico 

precoz con la colaboración de distintos profesionales (médicos, terapeutas, educadores y 

trabajadores sociales), e investigaciones tecnológicas recientes obre educación temprana 

 

The monograph Technology applications related to early childhood will address early technology 

interventions for children with special needs, integrated care models that provide technology services 

and supports holistically, addressing the needs of the child and family in a coordinated way, 

technology advances in early diagnosis with the collaboration of different professionals (doctors, 

therapists, educators and social workers), and recent technology research on early education. 

 

Descriptores/Líneas Temática 

• Modelos tecnológicos para la educación temprana 

• Guía para padres y madres sobre edad temprana 

• Uso de tecnologías digitales para educación temprana 

• Educación informática integrada en tecnología para la primera infancia 

• Relación entre los antecedentes de los futuros maestros y el uso de la tecnología en la 

educación infantil: visión comparada 

• Relación entre los antecedentes de los futuros maestros y el uso de la tecnología en la 

educación infantil: estudio de caso 

• Comunicación educador-cuidador a través de la tecnología 

• Aplicación tecnológica para la medición del desarrollo infantil: estudio comparado 

• Aplicación tecnológica para la medición del desarrollo infantil: estudio de caso 

• Revisión de la literatura de naturaleza empírica sobre el uso de la tecnología en la educación 

temprana 

• Tecnología y sostenibilidad en el cuidado de la educación temprana 



• El desarrollo artístico en la educación temprana con ayuda de dispositivos tecnológicos 

• Los juegos y las actividades dramáticas en la educación temprana 

• Mapeo bibliográfico y análisis de contenido en la educación científica de la primera infancia 

• Educación tecnológica temprana en países europeos: estudio de caso 

• Uso de la realidad virtual (VR), la realidad aumentada (AR) y la realidad mixta (MR) en 

educación temprana 

• De la gamificación a la IA en educación temprana 

• Aplicaciones móviles para niños con necesidades educativas especiales.  

 

 

• Technology models for early childhood education 

• Parent’s Guide to Early Childhood 

• Use of digital technologies for early education 

• Technology-integrated computer education for early childhood 

• Relationship between prospective teachers' backgrounds and the use of technology in early 

childhood education. 

• Educator-caregiver communication through technology. 

• Technological application for the measurement of child development: a comparative study 

• Technological application for the measurement of child development: case study 

• Review of the empirical literature on the use of technology in early education 

• Technology and sustainability in early childhood education care 

• Artistic development in early childhood education using technological devices 

• Games and dramatic play activities in early education 

• Bibliographic mapping and content analysis in Early Childhood Science Education 

• Early Technology Education in European countries: a case study 

• The use of virtual reality (VR), augmented reality (AR) and mixed reality (MR) in early 

education 

• From gamification to AI in early education 

• Mobile applications for children with special educational needs.  
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