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	 Resumen
El creciente interés en la evaluación formativa requiere un análisis sistemático de 

los elementos claves de la investigación desarrollada en los últimos años. Los trabajos de 
revisión existentes se enfocan en los factores que afectan a la evaluación formativa pero no 
abordan los beneficios percibidos ni las estrategias empleadas. Por ello, esta revisión busca 
responder las siguientes preguntas: (i) ¿Qué beneficios percibe el profesorado de Educación 
Básica sobre el empleo de la evaluación formativa en la práctica del aula?; (ii) ¿Cuáles son 
los factores que influyen en las intenciones del profesorado para utilizar procesos de evalu-
ación formativa en el aula?; (iii) ¿Cuáles son las estrategias de evaluación formativa más 
empleadas en el aula por parte del profesorado y cómo se emplean? Se realizó una revisión 
sistemática de los últimos cinco años en WOS, SCOPUS, ERIC y Psychinfo siguiendo la 
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declaración PRISMA. Tras la aplicación de los criterios de inclusión, 36 estudios fueron 
analizados. Los resultados muestran que el profesorado percibe beneficios de los procesos 
de evaluación asociados a 10 variables relacionadas con la mejora del proceso, la regulación 
del aprendizaje o la optimización de la enseñanza. Por otra parte, los factores que influyen 
en su intención de aplicación son de carácter personal, de interacción con los demás y con-
textuales. Finalmente, las estrategias más empleadas son proporcionar feedback, implicar al 
alumnado en la evaluación, compartir los objetivos y criterios de evaluación. Por tanto, este 
estudio contribuye a sistematizar las investigaciones realizadas en relación con los procesos 
de evaluación formativa, abriendo una puerta a la generación de nuevas líneas de investi-
gación y a la aplicación de acciones concretas en la práctica educativa. 

Palabras clave: evaluación formativa; educación básica; profesorado; beneficios; 
estrategias

	 Abstract
The growing interest in formative assessment requires a systematic analysis of the 

key elements of the research developed in recent years. Existing literature reviews focus on 
the factors influencing formative assessment but do not deal with the perceived benefits used 
or the strategies employed. Thus, this review aims to answer the following questions: (i) 
What are the benefits perceived by elementary school teachers regarding the use of formative 
assessment in classroom practice; (ii) What are the factors that influence teachers’ intentions 
to use formative assessment processes in the classroom; (iii) What are the most frequently 
used formative assessment strategies in the classroom by the teachers and how are they used? 
A systematic review of the last five years was carried out in WOS, SCOPUS, ERIC and 
Psychinfo following the PRISMA statement. After applying the inclusion criteria, 36 stud-
ies were analyzed. The results show that teachers perceive benefits of assessment processes 
associated with 10 variables related to process improvement, learning regulation or teaching 
improvement. Moreover, the factors that influence their intention to apply them are personal, 
interaction with others and contextual. Finally, the most used strategies are providing feed-
back, involving students in the evaluation, sharing evaluation objectives and criteria, and 
asking questions. Therefore, this study contributes to systematize the research carried out in 
relation to formative assessment processes, opening a door to the generation of new lines of 
research and the application of concrete actions in educational practice.

Key words: formative assessment; elementary education; teachers; benefits; strat-
egies
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Introducción 

La evaluación es uno de los aspectos más controvertidos de los procesos edu-
cativos (Bilbao-Martínez & Villa-Sánchez, 2019). Su función social, buscan-
do rendir cuentas sobre el rendimiento del alumnado ha hecho que, durante 
mucho tiempo, este fuese el único foco de atención de estos procesos. Sin 
embargo, desde hace décadas, la investigación ha mostrado que la evaluación 
puede tener un inmenso potencial pedagógico en beneficio de los procesos 
de enseñanza y aprendizaje (Bizarro et al., 2019). La evaluación formativa, 
emerge como proceso que busca mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje 
de manera constante. Concretamente, se ha posicionado como una modalidad 
que, estando integrada en el proceso de enseñanza y aprendizaje, favorece, 
entre otros, un mayor grado de adquisición del aprendizaje por parte del 
alumnado, la regulación y auto-regulación de los aprendizajes, la autonomía 
del alumnado y a renovar la labor docente consiguiendo así, optimizar los 
procesos de enseñanza y aprendizaje (Azpilicueta-Amorín, 2020; Hamodi et 
al., 2015; MacDonald, 2022; Ramírez et al., 2018). Sin embargo, y a pesar de 
la creciente investigación en torno al tema, no existen estudios que revisen 
sistemáticamente la percepción que el profesorado tiene de los beneficios que 
la aplicación de estos procesos puede tener en la práctica del aula. Esto di-
ficulta poder justificar de forma razonada por qué fomentar el desarrollo de 
prácticas de evaluación formativa en la Educación Básica (Educación Pri-
maria y Educación Secundaria Obligatoria). Además, conocer los temas de 
investigación desarrollados en torno a los beneficios de estos procesos con-
tribuirá a la aparición de nuevas propuestas de investigación sobre elementos 
que no hayan sido previamente abordados. 

Además, la aplicación en el aula de estos procesos es escasa, prev-
aleciendo en muchos casos formas tradicionales de evaluación (Talaquer, 
2015). Por ello, cabe preguntarse, ¿qué factores condicionan el empleo de 
estos procesos? Las revisiones sistemáticas de Heitink et al. (2016), Schild-
kamp et al., (2020) y Yan et al. (2021) establecen dos tipologías de factores 
que lo condicionan: los factores personales y los factores contextuales. Los 
primeros están vinculados a las creencias pedagógicas del profesorado y a la 
alfabetización percibida para emplear estrategias útiles de evaluación forma-
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tiva. Los segundos, se relacionan con las políticas educativas externas e in-
ternas del centro, el entorno laboral donde el profesorado ejerce su docencia, 
las condiciones labores y las destrezas y capacidades del alumnado para un 
efectivo desarrollo de la evaluación. Estas revisiones recogen estudios previ-
os a octubre de 2019, analizan la percepción de docentes de diferentes niveles 
educativos incluyendo la educación superior y; no tienen en cuenta factores 
vinculantes a las relaciones e interacciones que surgen en el contexto escolar 
(cuerpo docente y alumnado) y su posible repercusión en el empleo de la 
evaluación formativa. Resulta fundamental contar con información actual-
izada que permita identificar en qué aspectos se debe incidir para potenciar 
el desarrollo de la evaluación formativa en el contexto escolar y, a partir de 
ello, desarrollar acciones que permitan reducir la brecha entre la teoría y la 
práctica. 

Otro de los puntos clave son las estrategias empleadas por el profe-
sorado cuando aplica procesos de evaluación formativa. La literatura recoge 
la existencia de cinco estrategias clave para la implementación de procesos 
de evaluación formativa (William & Leahy, 2015): (i) compartir con el alum-
nado los objetivos y criterios de evaluación; (ii) fomentar preguntas y de-
bates en clase; (iii) facilitar feedback que permita a los estudiantes revisar y 
mejorar su trabajo; (iv) implicar al alumnado en su propio aprendizaje; e (v) 
implicar al alumnado en el aprendizaje de sus iguales. Sin embargo, ¿en qué 
medida el profesorado emplea estas estrategias? ¿en qué aspectos se focali-
za en cada una de ellas dentro de los procesos de evaluación formativa? En 
relación con estas preguntas, parece necesario analizar de forma sistemática 
cuáles son las estrategias de evaluación formativa que el profesorado reporta 
emplear cuando aplica estos procesos. De esta forma, podrán derivarse con-
clusiones sobre qué estrategias pueden ser más pertinentes para iniciar al pro-
fesorado en estos procesos y, sobre cuáles debe incidirse en mayor medida en 
la formación inicial y permanente, así como qué aspectos quedan por indagar 
desde la investigación. 

Por ello, consideramos que existe una brecha en la literatura, y es-
pecialmente existe una falta de revisiones sistemáticas que permitan tener 
una visión metódica de los beneficios percibidos por el profesorado en la 
aplicación de procesos de evaluación formativa, de los factores que influyen 
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en que el profesorado emplee estos procesos y de la forma en que se aplican 
las estrategias de evaluación formativa. Así, la presente revisión busca dar 
respuesta a las siguientes preguntas de investigación: 

P1. ¿Qué beneficios percibe el profesorado de Educación Básica sobre 
el empleo de la evaluación formativa en la práctica del aula? 
P2. ¿Cuáles son los factores que influyen en las intenciones del profe-
sorado para utilizar procesos de evaluación formativa en el aula? 
P3.  ¿Cuáles son las estrategias de evaluación formativa más emplea-
das en el aula por parte del profesorado y cómo se emplean? 

Método 

Se realizó una revisión sistemática de la literatura de los últimos cinco años 
siguiendo las pautas establecidas en la declaración PRISMA (Preferred Re-
porting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) (Page et al., 2021) 
para este tipo de estudios. 

Proceso de búsqueda 

Para la investigación, se tomaron como referencia las preguntas de investi-
gación y se definieron los términos de búsqueda siguiendo la estrategia PICO 
(Costa-Santos et al., 2007), considerando la población y la intervención. Se 
emplearon términos clave y sus sinónimos para acceder a una variedad am-
plia de estudios. Tras consultar en la literatura especializada, se utilizaron los 
términos recogidos en la Tabla 1. 

La búsqueda se realizó en cuatro bases de datos: Web of Science, Sco-
pus, Education Resources Information Center (ERIC), y PsychINFO. En Web 
of Science y Scopus se empleó la interfaz ofrecida por las propias bases de 
datos y en ERIC y PsychINFO se empleó la plataforma EbescoHost. Se real-
izó una búsqueda independiente en cada una de las bases de datos empleando 
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los mismos filtros y la misma estrategia. Para iniciar la búsqueda se formuló 
una ecuación booleana empleando los nexos AND y OR (Tabla 1). Se incor-
poraron únicamente aquellos artículos correspondientes a los campos de ed-
ucación, ciencias sociales, psicología y humanidades publicados en los últi-
mos cinco años. Todas las publicaciones se exportaron al gestor bibliográfico 
Refworks. 

Tabla I. Preguntas de investigación y palabras clave

Preguntas de 
investigación

P1. ¿Qué beneficios percibe el profesorado de Educación Básica sobre el empleo de 
la evaluación formativa en la práctica del aula? 

P2. ¿Cuáles son los factores que influyen en las intenciones del profesorado para 
utilizar procesos de evaluación formativa en el aula? 

P3. ¿Cuáles son las estrategias de evaluación formativa más empleadas en el aula 
por parte del profesorado y cómo se emplean?

PICO [1]Población [2]Intervención 
Palabras clave primary education*

primary school*

elementary education*

formal education*

secondary school

formative assessment*

formative evaluation *

alternative assessment*

assessment for learning

Búsqueda ([1] *OR) AND ([2] *OR)

Fuente: Elaboración propia

Para la posterior selección de artículos y en coherencia con las preguntas de 
investigación planteadas, se establecieron los siguientes criterios de inclusión: 

•	 Estudios que analizan la percepción del profesorado sobre los ben-
eficios de la evaluación formativa o estudios que investiguen los 
factores influyentes en las intenciones del profesorado para el de-
sarrollo de la evaluación formativa o investigaciones que analicen 
el empleo de estrategias de evaluación formativa en el aula

•	 Estudios que presenten resultados empíricos (no trabajo teóricos ni 
validación de instrumentos, metaanálisis o revisiones sistemáticas)
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•	 Artículos revisados por pares
•	 Artículos en inglés 
•	 Estudios publicados entre enero de 2018 y marzo de 2023 

Selección de artículos y extracción de datos

La selección final de los estudios siguió varias etapas (Figura 1). La búsqueda 
inicial reportó 969 artículos entre las cuatro bases de datos. Tras eliminar los 
duplicados (n= 203) quedaron 766 publicaciones que revisar. Se analizó el 
título y resumen de estas, excluyendo aquellas que no cumplían con los crite-
rios de inclusión (n=589). De los 177 estudios resultantes para el análisis de 
texto completo, se excluyeron 141 por no cumplir alguno de los criterios de 
inclusión establecidos (ver razones de exclusión en la Figura 1). Finalmente, 
36 estudios fueron incluidos en la revisión sistemática. 
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Grafico I. Diagrama de flujo del procedimiento de selección de estudios de 
acuerdo con la declaración PRISMA

Fuente: Elaboración propia

Análisis de datos 

Para analizar la información de las publicaciones seleccionadas, se leyó el 
texto completo, registrando los resultados en dos plantillas de extracción 
de datos. La primera recogió las características de los estudios analizados a 
través de las siguientes categorías de análisis: (i) título; (ii) autores y año de 



331Revista de Educación, 408. Abril-junio 2025  pp. 323-356
Recibido: 23/01/2024 Aceptado: 26/04/2024

Zubillaga Olague, M., Cañadas,L., Manso, J. PROCESOS DE EVALUACIÓN FORMATIVA EN EDUCACIÓN 
BÁSICA. UNA REVISIÓN SISTEMÁTICA

publicación; (iii) metodología de la investigación y procedimiento de recogi-
da de datos; y (iv) número de participantes en el estudio. La segunda sirvió 
para analizar los resultados y conclusiones de los estudios seleccionados in-
cluyendo aspectos asociados a las preguntas de investigación. Estos criterios 
fueron empleados para evaluar la calidad interna de los estudios selecciona-
dos y dar respuesta a The critical appraisal instrument for Systematic Re-
views para evaluar la adecuación de los estudios a la revisión. Se emplearon 
las directrices PRISMA para evaluar la calidad de esta revisión y se incluyó 
el registro en PROSPERO. Además, se empleó la herramienta de evaluación 
crítica AMSTAR2, obteniendo una calificación de confianza general modera-
da.  

Resultados 

Análisis descriptivo de la literatura

La plantilla de extracción de datos con las características de los estudios in-
cluidos en la revisión sistemática se presenta en el Anexo I. Una síntesis de la 
información más relevante de dicha plantilla se presenta en la Tabla 2. En los 
estudios analizados predomina una metodología cualitativa (55.3%), seguida 
por la mixta (24.8%) y la cuantitativa (19.4%). La mayoría de los estudios 
cualitativos o mixtos emplearon un diseño fenomenológico o etnográfico. 
Los tres métodos de recogida de información más habituales fueron la en-
trevista (18%), el cuestionario (22.5%) y la observación en el aula (25.7%). 
El 47.2% de los estudios seleccionados se desarrollaron en la etapa de Edu-
cación Secundaria Obligatoria (ESO), el 33.3 % en Educación Primaria (EP) 
y, el 13.8% con docentes de ambos niveles educativos. La dispersión geográ-
fica de los estudios es amplia. La mayor parte de la investigación se localiza 
en Asia (41.6%), seguida de África (22.2%) y Europa (16.6%). En lo que 
respecta a la materia o área educativa en la que el profesorado impartía la 
docencia, el 30.5% de los estudios recopiló datos de docentes que imparten 
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docencia de diferentes disciplinas, otro 30.5% de docentes que imparten las 
asignaturas de matemáticas e inglés y el 2.7 % de estudios investigan discipli-
nas relacionadas con las ciencias (Ciencias, Química y STEAM). El número 
de participantes osciló entre 2 y 47 en los estudios cualitativos y entre 50 y 
330 en los estudios cuantitativos (ver Figura I). 

Tabla II. Información descriptiva de los datos analizados

Variable analizada N Estudios %

Metodología

Cualitativa

Observación participante y 
entrevista 14 38.8

Entrevista 5 13.8
Intervención y entrevista 1 2.7

Cuantitativa Cuestionario 7 19.4

Mixta 

Observación participante y 
cuestionario 1 2.7

Entrevista y cuestionario 5 13.8
Observación participante, 
entrevista y cuestionario 3 8.3

Nivel educativo

Educación Primaria 12 33.3
Educación Secundaria Obligatoria 17 47.2
Educación Primaria y Educación Secundaria 
Obligatoria 5 13.8

Continente

Asia 15 41.6
África 8 22.2
Europa 6 16.6
América (EE. UU y Canadá) 5 13.8
Australia 1 2.7

Áreas de conocimiento

Disciplinas diferentes 11 30.5
Matemáticas 11 30.5
Inglés 11 30.5
Ciencias 1 2.7
Química 1 2.7
STEAM 1 2.7

Fuente: Elaboración propia.
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Gráfico I. N.º de participantes según tipología de estudio

Fuente: Elaboración propia.

Los resultados se organizaron siguiendo las tres preguntas de inves-
tigación: (i) beneficios percibidos por el profesorado de Educación Básica 
sobre el empleo de la evaluación formativa en la práctica del aula; (ii) facto-
res que influyen en las intenciones del profesorado para utilizar procesos de 
evaluación formativa en el aula; y (iii) estrategias de evaluación formativa 
más empleadas en el aula por parte del profesorado de Educación Básica y 
forma de empleo. 
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Tabla III. Registro de los estudios analizados Fuente: Elaboración propia.

Fuente: Elaboración propia

¿Qué beneficios percibe el profesorado de Educación Básica sobre el 
empleo de la evaluación formativa en la práctica del aula? 

Diecinueve de los estudios identificaron la percepción del profesorado sobre 
los beneficios del desarrollo de la evaluación formativa en el aula. En la may-
oría, los docentes participantes perciben la evaluación formativa como una 
herramienta para la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje (Boström 
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& Palm, 2019; Dayal, 2021; Mahalambi et al., 2022; Thaçi & Sopi, 2022). En 
tres de los estudios destaca el valor de la evaluación formativa como elemen-
to integrado en el proceso de enseñanza aprendizaje (Kaur, 2021; Martin et 
al., 2021; Zeng & Huang, 2021). En dos estudios el profesorado coincide en 
que la evaluación formativa favorece al desarrollo del método constructivista 
centrado en el alumnado puesto que permite recopilar información significa-
tiva de su aprendizaje que ayude a responder a sus necesidades (Dayal, 2021; 
Namoco & Zaharundin, 2021). En consonancia, el profesorado participante 
en otros once estudios concibe la evaluación formativa como herramienta 
para valorar el desempeño del alumnado favoreciendo su desarrollo integral 
(Hasim et al., 2018; Mahlambi, 2021; Taçhi & Sopi, 2022; Zeng & Huang, 
2021). 

En los estudios de Ma (2021), Martin et al. (2022) y Zeng y Huang 
(2021) se enfatiza la importancia de brindar retroalimentación sobre el de-
sempeño de las tareas y sobre la instrucción que ha tenido lugar en sus aulas, 
para así guiar y alentar a su alumnado en su proceso de aprendizaje. También 
aparece reflejada la función diagnóstica de la evaluación como medio para 
identificar las necesidades y dificultades del alumnado y adaptar las prácticas 
de enseñanza (Govender, 2020; Kyaruzi et al., 2018; Ma & Bui, 2021; Zeng 
& Huang, 2021). Otro de los aspectos investigados es la autorregulación de 
los aprendizajes como un beneficio del empleo de los procesos de evaluación 
formativa, específicamente cuando se involucra al alumnado en la evaluación 
(Demir et al., 2018; Govender, 2020; Hasim et al., 2018; Ma & Bui, 2021; 
Mahalambi, 2021; Martin et al., 2022; Namoco & Zaharundin, 2021; Ng et 
al., 2020). Además, en cuatro de los estudios se destaca la función reguladora 
de la evaluación como medio para obtener evidencias de lo que funciona o no 
en la práctica y remodelar la enseñanza (Zeng & Huang, 2021).

Por último, y a pesar de apreciarse un cambio de paradigma en lo que 
respecta a la concepción de la evaluación, todavía se nota una clara influencia 
de la tradición certificadora de esta. En seis de los estudios se resalta el papel 
de la evaluación para recopilar evidencias sobre el rendimiento académico del 
estudiantado, valorar el grado de aprendizaje y verificar su nivel de compe-
tencia en las tareas desarrolladas (Boström & Palm, 2019; Demir et al., 2019; 
Govender, 2020; Hasim et al., 2018; Kaur, 2021; Martin et al, 2022). En ocho 
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de los estudios también se acentúa la evaluación con una finalidad califica-
dora, destacando su carácter sumativo (Dayal, 2021; Govender, 2020; Hasim 
et al., 2018; Kaur, 2021; Kyaruzi et al., 2018; Ma & Bui, 2021; Mahalambi, 
2021; Mahalambi et al., 2022). En algunos de estos estudios el profesorado 
valora la evaluación formativa como herramienta para comparar las califica-
ciones del curso anterior con las de siguientes cursos (Kaur, 2021) o como 
pruebas pequeñas realizadas a lo largo del proceso que permiten calificar al 
final del periodo formativo (Dayal, 2021; Kaur, 2021). Esta percepción de la 
evaluación hace que en algunos de los estudios el profesorado se muestre con-
fuso a la hora de entender la evaluación formativa (Kaur, 2021; Mahalambi, 
2021; Zeng & Huang, 2021).

¿Cuáles son los factores que influyen en las intenciones del profesorado 
para utilizar procesos de evaluación formativa en el aula? 

Veintinueve de los 36 estudios estudian los factores que influyen en las inten-
ciones del profesorado para utilizar procesos de evaluación formativa en el 
aula. Para analizarlos, se han agrupado en tres categorías: (1) factores perso-
nales; (2) factores de interacción con los demás; y (3) factores contextuales. 

	Factores personales 

Estos factores se relacionan con las características individuales de los do-
centes. Encontramos:

(1)	La motivación, el compromiso personal y el entusiasmo por me-
jorar su labor docente y el proceso de enseñanza-aprendizaje son 
uno de los principales factores que los lleva a tratar de desarr-
ollar prácticas de evaluación formativa (Abdulla-Alotaibi, 2018; 
Ahmedi, 2019; Andersson & Palm, 2018; Demir et al., 2018; 
Jawad, 2020; Krishnan et al., 2020; Kyaruzi et al., 2020; Lam, 
2018; Namoco & Zaharundin, 2021). 

(2)	La percepción de competencia es fundamental para el uso de la 
evaluación formativa. Los estudios de Yan et al. (2022) y Saeed et 
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al. (2018) muestran que los docentes con mayor autoeficacia perc-
ibida tienen una mayor predisposición a emplear la evaluación 
formativa en sus clases. Siete estudios de esta revisión muestran 
que cuando el profesorado siente que carece de habilidad y de-
streza para la correcta implementación de prácticas de evaluación 
alternativa se siente menos dispuesto a su empleo (Figa-Gurun-
du et al., 2020; Graham et al., 2021; Jawad, 2020; Khechane et 
al., 2020; Swaran-Singh et al., 2022; Yan, 2021; Zeng & Huang, 
2022). 

(3)	Formación recibida sobre y en evaluación. Nueve estudios de-
stacan la falta de formación en evaluación como un elemento 
determinante para la aplicación de estos procesos (Andersson 
& Palm, 2018; Demir et al., 2018; Figa-Gurundu, et al., 2020; 
Govender, 2020; Jawad, 2020; Lam, 2018; Rahman et al., 2018; 
Swaran-Singh et al., 2022; Zang & Huang, 2021). Esta falta de 
formación se asocia, fundamentalmente, a: (a) ausencia de man-
uales de evaluación alternativa (Figa-Gurundu et al., 2020); (b) 
falta de ejemplos o prácticas concretas (Demir et al., 2018; Yan, 
2021); (c) insuficiencia de herramientas y estrategias que facilit-
en la implementación de evaluación formativa en el aula (Demir 
et al, 2018); y (d) las actitudes negativas de los docentes hacia 
la formación en estos procesos (Figa-Gurundu et al., 2020). Sin 
embargo, según algunos de los estudios, la formación continua 
podría dar respuesta a esta falta de formación (Andersson & Palm, 
2018; Jawad, 2020) 

	Factores de interacción con los demás

Otro de los aspectos que destaca como un factor que influye en la intención 
del profesorado de aplicar procesos de evaluación formativa es la falta de 
implicación y colaboración del profesorado en el contexto escolar (Anders-
son & Palm, 2018; Boström & Palm, 2019; Lam, 2018; Mahalambi et al., 
2022; Rahman et al., 2021; Sun-Keung-Pang, 2020; Veugen et al., 2022; Zeng 
& Huang, 2021). Acciones como intercambiar experiencias o colaborar con 
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otros docentes para programar los procesos de evaluación, son factores fa-
cilitadores que influyen en la intención del profesorado para aplicar estos 
procesos (Lam, 2018; Palm, 2018; Rahman et al., 2021). 

Por otro lado, la implicación del alumnado en el desarrollo de estas 
prácticas también es un factor condicionante (Figa-Gurundu, 2020; Johnson 
et al., 2019; Ng et al., 2020; Rahman et al., 2021; Swaran-Singh et al., 2022; 
Yan, 2021). Estos estudios muestran una falta de motivación del alumnado 
para implicarse en las prácticas de auto y coevaluación y una actitud negativa 
hacia la evaluación formativa, lo que frena, en gran medida, la puesta en prác-
tica de estos procesos (Figa-Gurudu, 2020; Johnson et al., 2019).

	Factores contextuales

Estos factores se relacionan con el entorno educativo. Para su análisis se han 
organizado en tres bloques:

(I)	 Políticas externas: Dieciocho estudios analizan su influencia. Las 
pocas sinergias entre la administración y la escuela dificultan que 
se empleen procesos de evaluación formativa (Boström & Palm, 
2019; Govender, 2020; Graham et al., 2021; Kaur, 2021; Kechane 
et al., 2020). A esto se une la exigencia del currículo, que lleva 
al profesorado a volcar una gran cantidad de tiempo en su cum-
plimiento (Boström & Palm, 2019; Figa-Gurudu et al., 2020; Gov-
ender, 2020; Graham et al., 2021; Kaur, 2021) y la dificultad para 
incorporar evaluaciones y actividades apropiadas al aula basadas 
en el contenido y los estándares de aprendizaje estipulados en el 
currículo (Swaran-Singh et al., 2022). Otro de los elementos que 
destaca es la importancia otorgada a las pruebas nacionales de 
evaluación en las políticas educativas nacionales y, en consecuen-
cia, por parte de los centros escolares, lo que lleva al profesora-
do a preparar al alumnado para la realización de estas pruebas 
estandarizadas (Boström & Palm, 2019; Figa-Gurudu, 2020; Zeng 
& Huang, 2021). Por último, la necesidad de tener que establecer 
calificaciones o realizar exámenes también es un factor que di-
ficulta la implementación de prácticas de evaluación alternativa 
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(Dayal, 2021; Demir et al., 2018; Namoco y Zaharundin, 2021; 
Vaugen, 2021 & Yan et al., 2022).

(II)	 Política del centro: Trece estudios destacan este elemento como 
factor influyente. La falta de apoyo por parte de las autoridades y 
del equipo directivo de las escuelas para fomentar la evaluación 
formativa hace que los docentes se sientan limitados a cumplir con 
lo establecido en el plan de estudios del centro (Abdullah-Alotai-
bi, 2018; Figa-Gurudu et al., 2020; Govender, 2020; Khechane 
et al., 2020; Lam, 2018; Ma & Bui, 2021; Swaran-Singh et al., 
2022; Zen & Huang, 2021). Otro factor a considerar son las pro-
gramaciones de centro, ya que cuando son demasiado extensas 
no permiten al profesorado invertir tiempo en aplicar procesos de 
evaluación formativa (Abdullah-Alotaibi, 2018; Figa-Gurudu et 
al., 2020; Govender, 2020; Khechane et al., 2020; Lam, 2018; Ma 
& Bui, 2021; Swaran-Singh et al., 2022; Williams-McBean, 2021; 
Yan. 2021; Zeng & Huang, 2021).

(III)	 Condiciones laborales: recogidas en 17 estudios. De estos, 16 de-
stacan que los docentes perciben la falta de tiempo como el más 
condicionante (Andersson & Palm, 2018; Bernard et al., 2019; 
Boström & Palm, 2019; Demir et al., 2018; Figa -Gurundu et al., 
2020; Govender, 2020; Jawad, 2020; Lam, 2018; Martin et al., 
2022; Ng-Win et al., 2020; Rahman et al., 2021; Sin-Keung-Pam, 
2020; Swaran-Singh et al., 2022; Yan et al, 2022; Zeng & Huang, 
2021). Los docentes atribuyen la escasez de tiempo a la excesiva 
carga de trabajo docente ligada a las tareas administrativas y do-
centes. Entre las tareas administrativas destaca estar involucrados 
en demasiados programas de intervención y la excesiva exigencia 
de la administración por establecer calificaciones y satisfacer a la 
burocracia y a los exámenes externos (Boström & Palm, 2019; 
Demir et al., 2018; Ma & Bui, 2021; Ng-Win, 2021; Rahman et 
al., 2021; Yan, 2021; Zen & Huang, 2021). Las tareas docentes ha-
cen referencia a acciones como atender a las necesidades de todo 
el alumnado, preparar las clases, ratios excesivas y la heteroge-
neidad de alumnado en las aulas dificultado el desarrollo eficaz 
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de una evaluación formativa individualizada (Andersson & Palm, 
2018; Demir et al., 2018; Figa-Gurudu et al., 2020; Martin et al., 
2022; Rahman et al., 2021; Yan, 2021; Zeng & Huang, 2021).

¿Cuáles son las estrategias de evaluación formativa más empleadas en el 
aula por parte del profesorado y cómo se emplean?

Se encontraron 25 estudios que dan respuesta a la tercera pregunta de 
investigación, analizando las estrategias en evaluación formativa más em-
pleadas en el contexto escolar. En los estudios analizados estas coinciden 
con las cinco estrategias clave propuestas por Wiliam y Leahy (2015). Para 
el análisis, se han agrupado en cuatro estrategias, juntando la implicación del 
alumnado en su aprendizaje y en el de sus iguales. La Figura II muestra el 
número de estudios que analizan cada una de las estrategias de evaluación 
formativa incluidas. 

Gráfico II. Número de estudios incluidos por cada una de las estrategias de 
evaluación formativa analizadas

Fuente: Elaboración propia.
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Compartir objetivos de aprendizaje y criterios de éxito con el alumnado 

En quince de los estudios analizados se señala que se hacen explícitas las 
intenciones de aprendizaje y se comparten con el alumnado los objetivos y/o 
los criterios de evaluación para centrar al alumnado en qué aspectos debe 
focalizar su aprendizaje. Hay estudios que indican que esto debe realizarse 
tanto al principio como al final de la lección (Bernard et al., 2019; Sun-
Keung-Pang, 2020). Una de las prácticas desarrolladas para compartir con el 
alumnado estos elementos consiste en desglosar los objetivos de aprendizaje 
de forma más simple para que sean comprensibles para ellos (Andersson & 
Palm, 2018; Dayal, 2021). Estos estudios también destacan la importancia de 
discutir los objetivos de aprendizaje con el alumnado, otorgándole autonomía 
en determinados momentos para consensuar qué es lo que se pretende lograr 
y haciéndole partícipe del proceso de enseñanza y aprendizaje (Andersson 
& Palm, 2018; Dayal, 2021; Dudeck et al., 2021; Sun-Keung-Pang, 2020). 
Otras estrategias empleadas con este fin incluyen presentar de forma escri-
ta los objetivos de aprendizaje (Anderson & Palm, 2018) o compartir con 
el alumnado trabajos previos de otros estudiantes, disponiendo de modelos 
ejemplares que les ayuden a reflexionar sobre qué aspectos debe centrarse 
para realizar de manera adecuada lo solicitado (Bernard et al., 2019; Veugen 
et al., 2021).

Fomentar debates, preguntas y tareas en clase que pongan en evidencia 
el aprendizaje del alumnado 

La formulación de preguntas como medio para poner en evidencia el apren-
dizaje del alumnado se encuentra presente en ocho de los estudios analiza-
dos (Bernard et al., 2019; Dubeck et al., 2021; Figa-Gurundu et al., 2020; 
Govender, 2020; Graham et al., 2021; Sun-Keung-Pang, 2020; Williams-Mc-
Bean, 2021; Zeng & Huang, 2021). Se destaca que estas preguntas deben 
ser relevantes, claras, abiertas y variadas, tratando de motivar al estudianta-
do a pensar, reflexionar, responder y actuar en consecuencia (Bernard et al., 
2019; Graham et al., 2021; Sun-Keung-Pang, 2020). Además, estas preguntas 
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deben ser adecuadas al nivel del alumnado permitiendo valorar el grado de 
comprensión de cada estudiante (Sun-Keung-Pang, 2020; Williams-McBean, 
2022). Para que el uso de esta estrategia resulte efectivo los estudios destacan 
que las preguntas deben estar integradas en el proceso de enseñanza y apren-
dizaje y formularse de forma ágil (Dubeck et al., 2019; Figa-Gurundu et al., 
2020; Graham et al., 2021; Sun-Keung-Pang, 2020). Uno de los elementos 
que puede influir en un uso más o menos adecuado de esta estrategia es la 
experiencia del profesorado, como ha mostrado el estudio de Johnson et al. 
(2019) donde los docentes más expertos son capaces de utilizar de manera 
eficaz esta estrategia.

Proporcionar feedback
 
Entre las estrategias empleadas dentro de los procesos de evaluación forma-
tiva el feedback es el que aparece representado un mayor número de estudios 
(n=17). La retroalimentación oral es la empleada con mayor frecuencia en 
los estudios para comunicar al alumnado qué es lo que ha hecho bien, indicar 
los errores cometidos y proporcionar sugerencias para seguir mejorando (Bo-
ström & Palm, 2019; Figa-Gurundu et al., 2020; Khechane et al., 2020; Zeng 
& Huang, 2021). Sin embargo, hay estudios que recogen como estrategia la 
retroalimentación por escrito cuando se refiere a trabajos y pruebas escritas 
o trabajos grupales (Andersson & Palm, 2018; Zeng & Huang, 2021). Por 
otra parte, también se muestra que para que el feedback sea efectivo se deben 
proponer sugerencias de mejora y no solo comunicar los errores realizados 
(Andersson & Palm, 2018; Kaur, 2021). Finalmente, tres estudios muestran 
que no se hace uso correcto del feedback porque no dispone del tiempo ni re-
cursos suficientes para poder detectar, comprender y ayudar a superar los er-
rores de cada estudiante lo que lleva al profesorado a centrar la corrección en 
subrayar los errores cometidos y establecer una nota (Kaur, 2021; Khechane 
et al., 2020; Lam, 2018)  

Implicar al alumnado en su aprendizaje y evaluación y en la de sus ig-
uales

Finalmente, esta estrategia está presente en 16 estudios. En 11 de estos se 
aplican estos procesos a través de diferentes técnicas (autoevaluación, co-
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evaluación) y en diferentes tareas como trabajos de clase de carácter indi-
vidualo grupal, presentaciones orales, etc. (Bernard et al., 2019; Boström & 
Palm, 2019; Dayal, 2021; Dubeck et al., 2021; Grob et al., 2021; Khechane 
et al., 2020; Krishnan et al., 2020; Namoco & Zaharundin, 2021; Ng et al., 
2020; Rahman et al., 2021; Sun-Keung-Pang, 2020). El empleo de la auto y 
la coevaluación destaca como una estrategia excelente para la evaluación for-
mativa, que contribuye a que el alumnado asuma responsabilidad en su apren-
dizaje, detectando tanto sus dificultades como las de sus iguales (Mahlambi, 
2021; Zeng & Huang, 2021). Esto, a su vez, promueve el desarrollo de la 
competencia de “aprender a aprender” y del autoaprendizaje (Dudeck et al., 
2021). Para el desarrollo de estas prácticas, los estudios recogen diferentes 
instrumentos y herramientas empleados por el profesorado (Bernard et al., 
2019; Dudeck et al., 2021; Thaçi & Sopi, 2022; Williams-McBean, 2022; 
Yan, 2021), destacando el cuaderno del alumnado, el portafolio, las rúbri-
cas de evaluación y los debates (Bernard et al., 2019; Dudeck et al., 2021; 
Thaçi & Sopi, 2022; Williams-McBean, 2022). Finalmente, el estudio de Yan 
(2021) muestra cómo la formación en estos procesos podría aumentar el em-
pleo de estas técnicas. 

Conclusiones

De los 36 estudios incluidos en esta revisión 19 contenían información 
que ha permitido dar respuesta a la primera pregunta de investigación, 29 a la 
segunda y 25 a la tercera. 

Respecto a la primera pregunta de investigación, se ha mostrado que 
el profesorado percibe los mismos beneficios asociados a la evaluación for-
mativa que otros estudios en las últimas décadas han mostrado (Azpilicue-
ta-Amorín, 2020; Bilbao-Martínez & Villa-Sánchez, 2019). El carácter reg-
ulador y de mejora destaca entre los principales beneficios percibidos por el 
profesorado en relación con la evaluación formativa (Boström & Palm, 2019; 
Dayal, 2021; Mahalambi et al., 2022; Thaçi & Sopi, 2022). Esto es un punto 
de gran relevancia dado que, de forma general no se asocia la evaluación for-
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mativa a evaluaciones puntuales con un carácter sumativo, sino que se recon-
oce su valor como medio para mejorar el aprendizaje y como un elemento 
más integrado en el proceso de enseñanza y aprendizaje. Aquellos estudios 
que reflejan el carácter sumativo de la evaluación lo hacen para indicar que 
esta sigue siendo un medio útil para recoger evidencias sobre el desempeño 
del alumnado, pero también criticando que se deba asignar calificaciones a 
un proceso de evaluación que debe buscar la mejora del aprendizaje única-
mente para satisfacer aspectos burocráticos y cumplir con lo establecido por 
las políticas externas (Ma & Bui, 202; Ng 2021; Rahman et al., 2021). 

La segunda pregunta de investigación ha hecho emerger tres tipologías 
de factores (personales, de interacción con los demás y contextuales) que in-
fluyen en las intenciones del profesorado para emplear estrategias de evalu-
ación formativa en el aula y que están en consonancia con las presentadas 
en las revisiones sistemáticas previas realizadas sobre la temática estudiada 
(Heitink et al., 2016; Schildkamp et al., 2020; Yan et al., 2021). Entre los fac-
tores personales destacan los aspectos motivacionales, la percepción de com-
petencia y la percepción sobre lo formados que se sienten en estos procesos 
de evaluación. Este último elemento, es reconocido como uno de los grandes 
factores que influyen en el uso de los procesos de evaluación formativa. Esto 
remarca la necesidad de una alfabetización del profesorado, tanto del que está 
en formación, como del que está en activo, con objeto de darles herramientas 
para emplear estos procesos y hacerles sentirse más competentes para su uti-
lización (Govender, 2020; Jawad, 2020; Saeed et al., 2018; Swaran-Singh et 
al., 2022). Sin embargo, tanto la realidad de la formación inicial como la con-
tinua están lejos de conseguir este objetivo ya que este es uno de los elemen-
tos que todavía recibe menos atención (Fraile et al., 2020). Por otra parte, la 
función certificadora tradicionalmente asociada a los procesos de evaluación 
junto con el arraigo social existente en torno a la calificación hace que entre 
los factores de interacción con los demás emerja como elemento de análisis 
la dificultad para involucrar y convencer al alumnado de los beneficios de los 
procesos de evaluación formativa para su aprendizaje. Es necesario un cam-
bio de cultura que ponga el foco en la importancia del aprendizaje frente a las 
notas como único referente del desarrollo del proceso de enseñanza y apren-
dizaje (Figa-Gurudu et al., 2020; Hasim et al., 2018; Ng et al., 2020; Rahman 
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et al., 2021; Swaran-Singh et al., 2022; Yan, 2021). Finalmente, los factores 
contextuales tienen un gran peso en el empleo de estrategias de evaluación 
formativa. La desconexión entre lo que el currículo solicita al profesorado y 
la realidad de la práctica de aula es uno de los elementos que dificulta el em-
pleo de estos procesos. La falta de formación del profesorado sobre la forma 
de aplicar el currículo, los aspectos metodológicos y de evaluación puede per-
judicar la predisposición del profesorado a utilizar estos procesos (Andersson 
& Palm, 2018; Demir et al., 2018; Figa-Gurudu et al., 2020; Govender, 2020; 
Jawad, 2020; Lam, 2018; Rahman et al., 2021; Swaran-Singh et al., 2022; 
Zeng y Huang, 2021). De la misma forma, puede afectar a que el profesora-
do sienta que en la elaboración de las leyes y currículo no se tiene en cuenta 
su opinión (MacDonald, 2022). A nivel interno, los centros educativos tal y 
como ha reflejado este estudio deberían establecer unas condiciones adecua-
das para facilitar la labor del profesorado (Andersson & Palm, 2018; Jawad, 
2020; Khechane et al., 2020), apostando por la mejora educativa, promovi-
endo el empleo de estrategias de evaluación formativa y creando espacios de 
trabajo para que el profesorado sienta que tiene tiempo para preparar el uso de 
innovaciones en el aula (Andersson & Palm, 2018; Figa-Gurundu et al., 2020; 
Khechane et al., 2020; Lam, 2018). 

Finalmente, en relación con la última pregunta de investigación, to-
das las estrategias de evaluación formativa empleadas en los estudios están 
en consonancia con las estrategias de los procesos de evaluación formativa 
recogidas en la literatura (Wiliam & Leahy, 2015). La estrategia que aparece 
con mayor frecuencia es proporcionar feedback, seguida por compartir los 
objetivos y criterios de evaluación. Esto muestra el impulso que desde la in-
vestigación se ha dado a la forma de entender y aplicar los procesos de evalu-
ación formativa. Sin embargo, su empleo en el aula todavía es escaso (Fraile 
et al., 2020; Ramírez et al., 2018) y muchas veces con un carácter puntual 
(Hamodi et al., 2015; Ramírez et al., 2018). A su vez, esto se relaciona con 
los obstáculos encontrados para aplicar procesos de evaluación formativa y 
con la necesidad de propiciar desde el ámbito de la formación de profesora-
do dinámicas que le permitan desarrollar la evaluación formativa de manera 
práctica y sistemática en las aulas. Por ello, y tomando como referencia los re-
sultados de este estudio, es necesario visibilizar los beneficios de los procesos 
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de evaluación formativa, y proporcionar estrategias prácticas de empleo para 
que esta sea de utilidad y no suponga una carga adicional para el profesorado. 
Por otro lado, se deben buscar soluciones tanto desde los centros como desde 
la administración para que el uso de estos procesos sea más accesible. 

Esta revisión sistemática presenta un estudio novedoso con respecto 
a revisiones previas realizadas, incluyendo no solo los factores que condicio-
nan el empleo de procesos de evaluación formativa sino también, los benefi-
cios reportados por el profesorado en las investigaciones y las estrategias más 
empleadas en dichos estudios. Además, pone el foco de forma específica en 
la etapa de Educación Básica sin incluir en la misma revisión la Educación 
Superior cuyo planteamiento y desarrollo es muy diferente y condiciona de 
diferente forma el empleo de procesos de evaluación formativa. Además, el 
amplio número de estudios que forman parte de la revisión sistemática per-
mite tener una visión clara de los procesos de evaluación formativa en rel-
ación con las tres preguntas de investigación planteadas. Asimismo, ofrece 
una visión sobre aspectos prácticos de la evaluación formativa que pueden ser 
de utilidad para equipos directivos o administradores que deseen implementar 
acciones o políticas educativas en este ámbito. Sin embargo, también presenta 
algunas limitaciones, propias de los estudios desarrollados bajo esta metod-
ología. A pesar de incluir un gran número de estudios, es posible que alguno 
haya podido no ser incluido, ya sea por no emplear los términos de evaluación 
y del contexto de investigación utilizados, empleando algún sinónimo que no 
haya sido contemplado; o, ya sea porque el foco principal de investigación no 
responde a algunas de las preguntas planteadas, tocándose únicamente tan-
gencialmente en los estudios. Otro de los aspectos a tener en cuenta es que, 
dada su amplitud, únicamente se ha incluido literatura en inglés, lo que deja 
la puerta abierta a que futuras investigaciones puedan abordar artículos en 
lengua castellana que cumplan el resto de los criterios de inclusión y no se 
hayan tenido en cuenta en esta investigación. Además, debe tenerse en cuenta 
que el orden en el que se presentan los resultados dentro de cada pregunta 
de investigación no indica prioridad o importancia de cada tema tratado con 
respecto al resto, sino que es el orden elegido por los autores para presentar 
los resultados. 

Futuras investigaciones deberían centrarse en el desarrollo de inter-
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venciones en centros y aulas tratando de potenciar el empleo de estos pro-
cesos y las estrategias planteadas.  Esto permitiría valorar los posibles benefi-
cios derivados de su uso. Esto es fundamental para que el profesorado perciba 
que es posible llevar estos procesos a la práctica, reduciendo la distancia en-
tre lo que la investigación recoge como beneficioso y lo que es aplicable en 
las aulas. Sin lugar a duda, entre los retos de la investigación educativa en 
el ámbito de la evaluación formativa se encuentra el analizar y sistematizar 
prácticas de evaluación formativa eficaces y de éxito que sirvan de ejemplo 
para los docentes y contribuir al desarrollo de una evaluación formativa de 
calidad e impacto.
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