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RESUMEN

Obijetivos. El objetivo principal de este estudio es el
analisis de la relacion entre la inteligencia emocional,
el bienestar personal y el acoso escolar. Material y
métodos. Se ha realizado un estudio descriptivo con
una metodologia cuantitativa de caracter transversal,
con una muestra de 444 estudiantes, 181 de Educacién
Primaria y 263 de Secundaria. Se utilizaron como
instrumentos el cuestionario TMMS-24, (Fernandez-
Berrocal, et al., 2004), para medir la inteligencia
emocional, y el “Cuestionario sobre Intimidacion y
Maltrato entre Iguales” de Ortega, Mora-Merchan y
Mora (1995), para detectar el acoso escolar. El estudio
fue llevado a cabo en los centros educativos
pertenecientes al municipio de Santa Fe (Granada).

Resultados. Los resultados arrojados muestran que
existen correlaciones significativas entre inteligencia
emocional y bienestar, asi como entre acoso escolar y
bienestar e inteligencia emocional y acoso escolar.

Discusién y conclusiones. Los resultados muestran
una relacién entre el bienestar y la inteligencia
emocional y la importancia de estos constructos para
la mejora de la convivencia escolar en el aula.

Palabras clave: inteligencia emocional, alumnado,
acoso escolar.

ABSTRACT

Obijectives. The aim of this study is to analyse the
relationship between emotional intelligence, well-
being and bullying. Methods. A descriptive cross-
sectional study has been carried out with a sample of
444 students, 181 of Primary Education and 263 of
Secondary Education. The TMMS-24 questionnaire
(Fernandez-Berrocal et al., 2004) was used as
instrument to measure Emotional Intelligence, and the
“Questionnaire on Intimidation and Abuse between
Equals” by Ortega, Mora-Merchan and Mora (1995),
to detect bullying. The study was carried out in schools
belonging to Santa Fe (Granada).

Results. The results showed significant correlations
between Emotional intelligence and well-being. Also
between bullying and well-being, Emotional
Intelligence between bullying.

Discussion and conclusions. These results indicate a
relation  between well-being and Emotional
intelligence and the importance of these psychological
variables for the improvement of school life in the
classroom.

Keywords: emotional intelligence, pupils, bullying
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INTRODUCCION

El acoso escolar en estudiantes, constituye una
problematica, que puede estar relacionada con una
gestion inadecuada de las emociones. Una Inteligencia
Emocional dptima es factor clave para lograr un
equilibrio personal ante situaciones de acoso escolar
(Bisquerra et al., 2014). Es por ello, por lo que es
importante saber reconocer e identificarlas propias
emociones.

Segun Garaigordobil et al. (2014), Olweus (1998),
Trianes etal. (2013) y se puede definir el acoso escolar
como el maltrato, que se da entre iguales y que tiene
lugar dentro del perimetro escolar y sus alrededores.
Es sistematico y se prolonga en el tiempo, ademas de
la existencia de observadores, que conocen y estan al
corriente la situacibn y no hacen nada para
solucionarla. Existen tres tipos de protagonistas, como
lo son: el agresor, la victima y el grupo de iguales
(Bisquerra et al., 2014).

También, hay que tener en cuenta que el acoso escolar,
no solo tiene lugar dentro del recinto escolar y que, a
raiz del uso de las tecnologias de la informacion, ha
surgido un tipo de acoso denominado ciberacoso.
Segun Olweus (1993; 1998), tanto el clasico acoso
escolar como el ciberacoso, presentan una serie de
caracteristicas comunes como son la intencionalidad,
la repeticion sistematica en el tiempo vy el
desequilibrio de poder existente entre victima y
agresor. En lo que difiere de su antecesor, es en que el
ciberacoso puede ser ejercido por cualquier persona,
que disponga de un medio tecnoldgico.

Una vez analizado el concepto de acoso escolar, se
procede a definir la Inteligencia Emocional (a partir de
ahora IE). En esa misma linea, Mayer y Salovey
(1997) definieron, por vez primera, el concepto de IE
como:

La capacidad para percibir, valorar y expresar
emociones con exactitud; la capacidad para
acceder a y/o, generar, sentimientos que faciliten el
pensamiento; la capacidad para comprender las
emociones y el conocimiento emocional; y la
capacidad para regular las  emociones
promoviendo el crecimiento personal e intelectual

(p.10).

Relacionado con el concepto de IE, a continuacion, se
presenta la definicion de bienestar. Segun Martin

(2016), “es el resultado de la percepcion sobre logros
alcanzados en la vida y el grado de satisfaccion
personal con lo que se ha hecho, se esta haciendo o
puede hacerse” (p, 16). Dicha definicion se asemeja a
las aportadas por Carrasco, Brustad y Garcia, (2007),
Fernandez, Gonzélez y Pérez, (2013), Guacho (2018),
Muratori, Zubieta, Ubillos y Gonzéles, (2015), que
destacan, ademas, una serie aspectos, en relacion a
cuéles son las caracteristicas de una persona, que
muestra bienestar. Dichas caracteristicas son las que
van a ser utilizadas en la presente investigacion:

- Presenta buena relacién con la familia y
amigos.

- Realiza actividades de tiempo libre.

- Esta satisfecho en su lugar de estudios o
profesional.

- Sensacion de éxito.

- Se fija objetivos adaptativos, positivos y
realistas.

- Toma decisiones tomando en consideracion
aspectos éticos, sociales y de seguridad.

- Practica una ciudadania activa, civica,
responsable, critica y comprometida.

- Alcanza el bienestar subjetivo, es consciente
del propio bienestar.

- Genera experiencias 6ptimas en la vida.

- Presenta interés por el desarrollo personal.

Seguidamente, se exponen los estudios relacionados
con el objeto de anélisis, que se esta realizando. En
primer lugar, respecto a los conceptos analizados en el
alumnado, se destaca el estudio de BermUdez et al
(2003), cuyos resultados arrojan una correlacién
positiva entre IE y bienestar psicolégico. Esto quiere
decir que a mayor nivel de IE mejor es su tolerancia
ante situaciones de frustracion. Al igual que Ciarrochi
et al. (2000), que se encontraron con que los
estudiantes universitarios con mayor IE arrojaron
mayor empatia y, por ende, un mejor bienestar
personal. También, segin Fernandez-Berrocal y
Extremera (2002), sus estudios con estudiantes de
secundaria demuestran que el alumnado con mayor IE,
posee cotas de satisfaccion personal, como una mayor
autoestima y salud mental. En contrapartida, el
alumnado con un menor nivel de IE ha reflejado un
puntaje bajo en felicidad y satisfaccion personal. Este
estudio esta en consonancia con lo aportado por
Fernandez-Berrocal et al (2002); Herrera et al. (2017)
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y Mayer et al. (2002). Estudios como los de Mayer el
al. (2008); Rey et al. (2013); Tsaousis y Nikolaou
(2005) y demuestran cébmo la IE se relaciona
positivamente con la calidad de vida y el bienestar
personal.

En otro estudio, realizado por Fierro y Fierro-
Hernandez  (2005), se encontraron resultados
relevantes sobre la relacion entre bienestar e IE. Las
escalas de claridad y reparacion sefialaron una relacion
positiva entre IE y bienestar personal. Sin embargo, la
escala de Atencidn mostrd una relacion negativa.

En el estudio aportado por Ruvalcaba-Romero et al.
(2017), muestra que:

Los resultados del analisis de modelos de
ecuaciones estructurales mostraron que la claridad
emocional juega un rol predictivo sobre las
emociones positivas y la autoestima, mientras que
la reparacién emocional tiene influencia sobre las
emociones positivas y una mayor satisfaccion en
las relaciones interpersonales. De la misma
manera, las emociones positivas, la autoestima, y
las relaciones interpersonales contribuyen juntas a
un 50% de la varianza sobre la satisfaccion con la
vida (p.1).

Por otro lado, las aportaciones de la
psiconeuroinmunologia, han demostrado que las
emociones afectan al sistema inmunitario, ya que las
emociones negativas tienden a debilitar las defensas
del sistema inmunitario, mientras que las positivas lo
aumentan (Bisquerra et al. 2010).

Los estudios de bienestar subjetivo, aportados por
Argyle, Diener, Fordyce, Myers, Veenhoven, se han
relacionado el bienestar emocional y constituyen unos
de los objetivos de la educacion emocional (Bisquerra
et al. 2010; Bisquerra, 2002).

Respecto a los estudios de acoso escolar y bienestar
personal, se destacan las investigaciones realizadas
por Pino-Juste et al. (2019) y Ramirez (2011) cuya
temaética aborda el bienestar psicoldgico del alumnado
de secundaria implicados en casos de acoso escolar.
Dicho estudio concluyé que tanto agresores como
victimas poseen un bienestar psicolégico bajo. Un
desarrollo deficiente del bienestar psicolégico puede
dar lugar a que los estudiantes puedan sufrir acoso
escolar. “Ello debido a que los resultados reportaron

que las dimensiones de bienestar psicoldgico se
relacionan en magnitud moderada y grande con las
formas de acoso escolar y su valoracion general”
(Lopez, 2018, p.8.)

Por otro lado, Flores (2016), en sus investigaciones, ha
demostrado que el binomio acoso escolar y bienestar
personal ha arrojado que existe relacion entre dichas
variables, ya que a mayor agresividad y autocontrol
menor bienestar. Dicho estudio esta en la misma linea
que las investigaciones aportadas por Castillon y
Vieco (2002), Paredes, Alvarez y Vernon (2008),
Trauttman, (2008) vy Viscardi (2003), cuyas
conclusiones reflejan que los niveles de bienestar
personal pueden verse afectados por las situaciones de
acoso escolar que pueda sufrir el alumnado.

Por Gltimo, se relacionan las variables de acoso escolar
IE. El estudio de Nocito (2017), propone, en su
conclusion, trabajar el fomento de la IE en las aulas,
con la finalidad de mejorar las relaciones entre el
alumnado y prevenir la violencia entre iguales.

Segun diferentes autores (Bisquerra et al., 2014;
Carrasco y Trianes, 2015; Chac6n-Cuberos et al.
2018; Estévez et al. 2018; Estévez y Jiménez, 2017,
Garaigordobil, 2016; Gutiérrez, 2019; Rey et al.,
2018; Vilches, 2015) es importante realizar la
intervencién en el acoso escolar, desde la perspectiva
de la Educacion Emocional, dados sus efectos
positivos. Yalta-Benavides (2019) concluye que el
tratamiento del acoso escolar, a través de la educacién
emocional, “mejoro la IE en los nifios de quinto grado
de primaria” (p.84).

Una vez expuesto el marco tedrico y el estado de la
cuestion del presente trabajo, se muestra el objetivo,
el cual nos permitird determinar qué es lo que
queremos lograr.

El objetivo, que se persigue con esta investigacion, es
el siguiente: analizar la relacion entre la IE, el
bienestar personal y el acoso escolar.

MATERIAL Y METODOS

Se  han  seleccionado  diferentes  aspectos
metodoldgicos, en funcion de cuéles son los
participantes, de los que recoger los datos.
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Disefio y participantes

Respecto al alumnado, la investigacion es de caracter
cuantitativo, la metodologia es perceptual, el método
es analitico y el disefio es de corte transversal.

Respecto al profesorado, la investigacion es de
caracter cualitativo, la metodologia es aprehensiva, el
método es analitico y el disefio transversal.

A continuacién, se muestran en los siguientes
subepigrafes, con los diferentes elementos, que
conforman los aspectos relativos al método utilizado
en la presente investigacion.

La poblacién, a la que se dirige esta investigacion, esta
compuesta por el alumnado de 5° y 6° de Educacion
Primaria y 1°y 2° de ESO de los 6 centros educativos
de la localidad de Santa Fe (Granada). Respecto al
alumnado, decir que se ha elegido esta franja de edad,
porgue recoge de 11 a 14 afios, que es cuando se da un
mayor nimero de situaciones de acoso (Bisquerra, et
al. 2014).

A la poblacidn se le realizé un muestreo incidental, ya
que se dio el caso de que un aula (31 alumnos/as) no
quiso participar, por lo que la muestra quedd
compuesta por 444 alumnos de una poblacién de 475
alumnos. La media de edad obtenida es de 12,11 afios
y la desviacion tipica de 3,48.

La muestra participante, en esta investigacion, esta
caracterizada, segun los criterios; género, edad y
curso, por los siguientes aspectos:

- Del total de los 444 alumnos y alumnas, el 53,60%,
es decir, 238 son del sexo masculino, y el 46,40%, o
sea, 206 son del sexo femenino.

- Del alumnado de 444, el 40,7%, o sea ,181 alumnos
corresponden a Educacion Primaria, vy, el 59,2%, es
decir, 263 alumnos, a Educacion Secundaria.

- Las edades comprendidas abarcan de los 10 a 15
anos. De los 444 alumnos, el 10,1% tiene 10 afios; el
20,9% tiene 11 afios; el 32,9% tiene 12 afios; el 22,1%
tienel3 afios; el 10,8% tiene 14 afios y el 3,2% tiene
15 afios.

- Con respecto al curso, el namero de alumnos es de:
5° EP: un 14, % con 64 alumnos; 6° EP: un 26,4% con
117 alumnos; 1° ESO: un 31,1% con 138 alumnos y 2°
ESO: un 28,2 % con 125 alumnos.

Instrumentos

En la presente investigacion, para recoger la
informacidn procedente del alumnado, se ha hecho uso
de dos instrumentos, en funcién del objetivo al que va
destinado. En primer lugar, para la deteccién de acoso
escolar, se empled el “Cuestionario sobre
Intimidacion y Maltrato entre Iguales” de Ortega,
Mora-Merchan y Mora (1995). La escala se compone
de 30 items y, segun Bisquerra et al., (2014):

El cuestionario se aplicé en un primer momento a
una muestra de casi 5000 de 8 a 18 afios, mostrando
un buen funcionamiento tanto en su aplicacion
como en su posterior interpretacion. (p.64).

En cuanto a la fiabilidad del instrumento de recogida
de datos de acoso escolar:

Para determinar la validez y consistencia interna de
la prueba, dada la naturaleza de la misma a modo
de encuesta y sin escalas internas, se opt6 por
realizar un analisis HOMALS para determinar la
estructura  dimensional del cuestionario 'y
determinar la consistencia interna de cada una de
ellas. El resultado de este andlisis nos muestra una
organizacion optima del cuestionario en tres
dimensiones, con indices de consistencia interna
aceptables: Afectacion-No afectacion (0,902),
Agresién-Victimizacion (0,836) y Vinculacion con
el problema- No vinculacién (0,745). El resultado
de esta medida dio un ajuste del 98,1%, lo que
corrobora la validez y bondad del instrumento
(Bisquerra et al. 2014, p.64).

Por otro lado, como instrumento para la recogida de
datos de IE, se utilizo el cuestionario denominado
Trait Meta Mood Scale-24, TMMS-24 version
espafiola, de Fernandez-Berrocal et al. (2004).

La escala se compone de 24 items agrupados en 3
dimensiones: Atencion a los sentimientos,
entendida como el grado en que las personas creen
prestar atencién a sus emociones y sentimientos (8
items; ie., “A menudo pienso en mis
sentimientos™); Claridad emocional o como las
personas creen percibir sus emociones (8 items;
i.e., “Puedo llegar a comprender mis emociones”)
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y Reparacion de las emociones, definida como la
creencia del sujeto en su capacidad para
interrumpir 'y regular estados emocionales
negativos y prolongar los positivos (8 items; i.e.,
“Intento tener pensamientos positivos aunque me
sienta mal”) (Gonzalez et al. 2011, p.707) .

El cuestionario TMMS -24, que se ha utilizado en esta
investigacion, es valido, tal y como aportaron en su
investigacion de Fernandez-Berrocal et al. (2004,
citado por Ferndndez-Berrocal y Extremera, 2005).

Por otro lado, segin Gonzalez et al. (2011), a la hora
de determinar la fiabilidad, los analisis arrojaron
coeficientes de consistencia interna de alfa de
Cronbach superior a 0,80 por lo que, segun el analisis
de Alfa Cronbach, la fiabilidad es alta. Eso quiere
decir que los resultados, que se obtengan con este
instrumento, son fiables

Procedimiento

Para la realizacién de esta investigacion y la posterior
recogida de datos, se procedid, primeramente,
informando a los directores de los centros educativos,
a través de una carta de consentimiento informado. En
dicho documento, se detall6 la naturaleza del estudio
solicitando su participacion en los centros educativos.
Posteriormente, se llevd a cabo la realizacion de los
cuestionarios. Este proceso se realiz6 en el aula, 15
minutos antes del comienzo de la clase, en presencia
de los tutores y de la investigadora, asegurando la
correcta cumplimentacion del instrumento. Se asegurd
al alumnado, que los datos proporcionados acerca del
estudio serian tratados confidencialmente y con fines
cientificos.

Analisis de los datos

Para el andlisis de datos se empleado el programa
estadistico IBM SPSS 23.

En los instrumentos de recogida de datos expuestos se
analizan, a través de los diferentes items, los aspectos
gue determinan el bienestar de la muestra. A

continuacion, en la Tabla 1, se expone la relacion de
los items con el aspecto, relativo al bienestar,
analizado.

Tabla 1: Relacion entre los items de los instrumentos de recogida
de datos y los aspectos analizados del bienestar.

Aspectos de Cuestionario TMMS-24
bienestar sobre
Intimidacién y
Maltrato entre
Iguales

Familia y situacién 1,23
familiar
Amistades 4
Colegio 5,6,7,8
Exito escolar 9
Satisfaccion en el 11,12, 13, 14, 15,
colegio 16, 17
Toma de 18 24
decisiones
Ciudadania 19, 20, 21, 24 12
Interés  por el Dellallly14
desarrollo personal
Objetivos Del 15 al 18
adaptativos
Generar 19,20y 22

experiencias

Optimas en la vida.

Bienestar 23
subjetivo

RESULTADOS

Una vez expuestos la metodologia, el disefio, los
participantes, el procedimiento para la recogida de
informacion y, procedemos a describir los resultados
obtenidos de la investigacion.

A continuacion, en la Tabla 2, se exponen los
resultados obtenidos de los items del “Cuestionario
sobre Intimidacion y Maltrato entre Iguales” de Ortega
et al. (1995).
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Tabla 2. Cuestionario sobre Intimidacién y Maltrato entre Iguales

Item

Frecuencia (n)

Porcentaje (%)

1. ;Con quién vives?

375 viven con su padre y con su madre y el 69
restante vive con uno de ellos, con otros
familiares como sus abuelos.

84,5% vive con su padre y con su madre y el
15,5% restante vive con uno de ellos, con otros
familiares como sus abuelos.

2. ¢Cuantos hermanos tienes, sin
contarte a ti?

55 ninguno, 279 uno, 66 dos, y por ultimo, 44
tres 0 més.

12,4% ninguno, un 62,8% uno, un 14,9% dos, y
por ultimo, un 9,9 tres 0 mas.

3. ¢Coémo te encuentras en casa?

398 bien; 40 ni bien ni mal y 6 mal.

89,6% que bien; un 9% ni bien ni mal y un 1,4%
mal.

4. Sefala cudles de estas
situaciones suceden en tu casa
(puedes elegir mas de una
respuesta)

119 tienen discusiones, 135 excursiones o
fiestas, 13 peleas y 177 otras situaciones como
tranquilidad, discusiones, peleas o viajes.

26,8% tienen discusiones, un 30,4% excursiones
o fiestas, un 2,9% peleas y un 39,8% otras
situaciones como tranquilidad, discusiones,
peleas o viajes.

5. ¢Como te llevas con la mayoria
de comparieros y comparieras?

384 se lleva bien, 52 ni bien ni mal y 8 mal.

86,5% se lleva bien; un 11,7% ni bien ni mal y un
1,8% mal.

6. ¢Cuéntos buenos amigos
(amigos y amigas de verdad) tienes
en tu instituto?

16 han respondido que ninguno, 41 solo uno,
197 entre 2 y 5y 190 ha respondido 6 6 mas.

3,6% ha respondido que ninguno, un 9,2%, solo
uno, un 44,4% entre 2 y 5 y un 42, 8 % ha
respondido 6 6 més.

7. ¢Cuantas veces te has sentido
solo o sola en el recreo porque tus
amigos no han querido estar
contigo?

324 nunca, 104 pocas veces y 16 muchas veces.

73,1% nunca, un 23,5% pocas veces y un 3,4%
muchas veces.

8. ( Cémo te tratan tus profesores

343 han respondido que bien, 86 ni bien ni mal
y 15 ha respondido mal.

77,3% ha respondido que bien, un 19,4%, ni bien
ni mal y un 3,4% ha respondido mal.

9. (COmo te va en tu instituto?

336 han respondido que bien, 100 ni bien ni mal
y 8 mal.

75,7% ha respondido que bien, un 22,5% ni bien
ni mal y un 1.8% mal.

10. ¢Cuéntas veces te han

intimidado?

365 han respondido que nunca ha sido
intimidado, 69 pocas veces y 10 muchas veces.

82,2% ha respondido que nunca ha sido
intimidado, un 15,5% pocas veces y un 2,3%
muchas veces.

11. Si tus compafieros te han
intimidado en alguna ocasion
¢desde cuando se producen estas
situaciones?

386 nunca le han intimidado nadie, 11 desde
hace una semana, 5 desde hace un mes, 19 desde
principios de curso, 22 desde siempre y 1 ha
respondido que el afio pasado pero que ya han
parado.

86,9% nunca le ha intimidado nadie, un 2,5%
desde hace una semana, un 1,1% desde hace un
mes, un 4,3% desde principios de curso, un 5%
desde siempre y un 0,2% ha respondido que el
afio pasado pero que ya han parado.

12. ¢Hay alguien que te intimide
con frecuencia?

418 noy 25si.

94.1% no y un 5,8% si.

13. Si te han intimidado en alguna
ocasion ¢Por qué crees que lo
hicieron?

348 nadie le ha intimidado nunca, 28 que no lo
sabe, 3 porque los provocd, 15 por ser diferente
aellos, 18 porque es mas débil, 16 por molestar,
7 por gastar una broma y 9 para llamar la
atencion.

78,4% que nadie le ha intimidado nunca, un 6,3%
que no lo sabe, un 0,7% porque los provoco, un
3,4% por ser diferente a ellos, un 41% porque es
mas débil, un 3,6% por molestar, un 1,6% por
gastar una broma y un 2,1% para llamar la
atencion.

14. ; En qué clase estan los chicos y
chicas que suelen intimidar a sus

compafieros y  compafieras?
(Puedes elegir méas de una
respuesta)

290 no lo sabe, 78 en la misma clase, 26 en el
mismo curso, 15 en un curso superior, 5 en un
curso inferior, 16 en la misma clase y en el
mismo curso y 14 en la misma clase y un curso
superior.

65,3% no lo sabe, un 17,6% en la misma clase, un
5,9% en el mismo curso, un 3,4% en un curso
superior, un 1,1% en un curso inferior, un 3,6%
en la misma clase y en el mismo curso y un 3,2%
en la misma clase y un curso superior.

15. ¢Quiénes suelen ser los que
intimidan a sus compafieros o
compafieras?

266 no lo sabe, 50 un chico, 66 un grupo de
chicos, 4 una chica, 8 un grupo de chicas y 50
un grupo de chicos y de chicas.

59,9% no lo sabe, un 11,3% un chico, un 14,9%
un grupo de chicos, un 0.9% una chica, un 1,8%
un grupo de chicas y un 11,3% un grupo de chicos
y de chicas.

16. ¢En qué lugares se suelen
producir estas situaciones de
intimidacion o maltrato? (Puedes
elegir més de una respuesta)

189 ha respondido que no lo sabe, 31 en la clase,
74 harespondido que, en el patio, 27 en la calle,
5 en los bafios, recreo y pasillos, 53 en la clase
y en el patio, 6 en la clase y la calle, 16 en la
clase, en el patio, en la calle y redes sociales v,
por ultimo, 43 en el patio y en la calle.

42,6% ha respondido que no lo sabe, el 7%, en la
clase, el 16,7% ha respondido que en el patio, el
6,1%en la calle, el 1,1% en los bafios, recreo y
pasillos, el 11,9% en la clase y en el patio, el 1,4%
en la clase y el calle, el 3,6% en la clase, en el
patio, en la calle y redes sociales y por ltimo, el
9,7% en el patio y en la calle.
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Item

Frecuencia (n)

Porcentaje (%)

17. ¢Quién suele parar las
situaciones de intimidacion?

142 han contestado que no lo sabe, el 51 nadie,
193 algun profesor y el 58 a un compafiero.

32% ha contestado que no lo sabe, el 11,5%
nadie, el 43,5% algun profesor y el 13,1% a un
compafiero.

18. Si alguien te intimida ¢hablas
con alguien de lo que te sucede?
(Puedes elegir mas de una
respuesta

318 han respondido que nadie lo intimida, 18
han contestado que no habla con nadie, 19 con
los profesores, 28 con su familia, 21 con sus
compafieros y 40 con sus profesores y con su
familia.

71,6% ha respondido que nadie lo intimida, el
4,1% ha contestado que no habla con nadie, el
4,3% con los profesores, el 6,3% con su familia,
el 4,7% con sus compafieros y el 9% con sus
profesores y con su familia.

19. ¢(Serias capaz de intimidar a
alguno de tus compafieros en
alguna ocasién?

282 nunca, 62 no lo sé, 94 si, si le provocan y
6 si sus compafieros lo hacen.

63,5% nunca, el 14% no lo sé, el 21,1% si, si le
provocan y el 1,4%, si sus compafieros lo hacen.

20. Si has intimidado a alguno de
tus compafieros ¢te ha dicho
alguien algo al respecto? (Puedes
elegir mas de una respuesta)

358 no han intimidado a nadie, 28 que nadie le
ha dicho nada, 26 que si, a sus profesores les ha
parecido mal, 8 han respondido que su familia 'y
comparieros les han parecido mal y 10 han
respondido que les ha parecido bien.

80,6% no ha intimidado a nadie, un 6,3 % que
nadie le ha dicho nada, un 5,9% que si, a sus
profesores les ha parecido mal, un 1,8% ha
respondido que su familia y compafieros les han
parecido mal y un 5,5% ha respondido que les ha
parecido bien.

21. Si  has participado en
situaciones de intimidacion hacia
tus compafieros ¢Por qué los
hiciste? (puedes elegir méas de una
respuesta)

357 no han intimidado a nadie, 24 no lo sabe,
42 porque le provocaron y 21 porque pertenecen
a otra etnia, eran mas débiles, por molestar o por
gastar una broma.

80,4% no ha intimidado a nadie, un 5,4% no lo
sabe, un 9,5% porque le provocaron y un 4,8%
porque pertenecen a otra etnia, eran mas débiles,
por molestar o por gastar una broma.

22. ¢Cudles son a tu parecer las
dos formas mas frecuentes de
maltrato entre compafieros?

110 no lo sabe, 96 poner motes y dejar en
ridiculo, 40 hacer dafio fisico, 22 amenazas, 52
rechazo y aislamiento, 57 hacer dafio fisico y
amenazar, 62 poner motes o dejar en ridiculo y
amenazar y por dltimo, 2 marear o robar.

24,8% no lo sabe, un 21,6% poner motes y dejar
en ridiculo, un 9% hacer dafio fisico, un 5%
amenazas, un 11,7% rechazo y aislamiento, hacer
dafio fisico y amenazar 12,8%, poner motes o
dejar en ridiculo y amenazar un 14% y por ultimo
un 1,2% marear o robar.

23. ¢Con qué frecuencia se dan
intimidaciones en tu centro?

112 han respondido nunca, 285 pocas veces y
47 muchas veces.

25,2% ha respondido nunca, un 64,2% pocas
veces y un 10,6% muchas veces.

24. ¢Cuantas veces has
participado en intimidaciones a
tus compafieros?

372 han respondido que nunca, 63 pocas veces
y 9 muchas veces.

83,8% ha respondido que nunca, un 14,2% pocas
veces y un 2% muchas veces.

A continuacion, se exponen los resultados extraidos,
en funcién de las respuestas obtenidas, en lo que se
refiere a los 24 items del TMMS-24. Para ello, se
expone, de manera detallada, los resultados obtenidos
en cada uno de los 24 items del instrumento.

1. Respecto a si los alumnos prestan mucha atencion
a los sentimientos, se muestran los siguientes
resultados: un 9,5% nada de acuerdo, un 20,5% algo
de acuerdo, un 21,2% bastante de acuerdo, un 18,2%
muy de acuerdo y un 30,6% totalmente de acuerdo.

2. Con respecto a si normalmente se preocupan
mucho por lo que sienten: el 30,2 % ha respondido
totalmente de acuerdo, el 18,2% muy de acuerdo, el
17,8 Bastante de acuerdo, el 21,8% algo de acuerdo y
el 11,9% nada de acuerdo.

3. Con respecto si le dedican tiempo a pensar en sus
emociones, el 18,9% ha respondido totalmente de
acuerdo, el 14,2% ha respondido muy de acuerdo, el

18,7% bastante de acuerdo, el 24,5% algo de acuerdo
y el 23,6% nada de acuerdo.

4. El 32% harespondido que si merece la pena prestar
atencion a sus emociones y estado de &nimo, mientras
que el 14,9% ha respondido que muy de acuerdo. El
22,1% ha respondido bastante de acuerdo, el 17,6%
algo de acuerdo y el 13,5% nada de acuerdo.

5. El 10,8 % ha respondido que ‘“totalmente de
acuerdo” y “muy de acuerdo” con respecto a si dejan
gue sus sentimientos afecten a sus emociones. El 14,9
% ha respondido bastante de acuerdo, el 15,8% algo
de acuerdo y el 47,7% nada de acuerdo.

6. Respecto a si piensan en su estado de animo
constantemente, se muestran los resultados: un 15,3%
totalmente de acuerdo, un 13,5% muy de acuerdo, un
20% bastante de acuerdo, un 26,4% algo de acuerdo y
un 24,8% nada de acuerdo.
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7. Con respecto a si el alumnado piensa a menudo en
sus sentimientos, el 17,3% ha respondido totalmente
de acuerdo, el 15,3% muy de acuerdo, el 22,3%
bastante de acuerdo, el 27,3% algo de acuerdo y el
17,8% nada de acuerdo.

8. EI 23% ha respondido “totalmente de acuerdo” y
“algo de acuerdo” a si prestan mucha atencion a como
se sienten. El 10,8% muy de acuerdo, el 24,1%
bastante de acuerdo y el 19,1% nada de acuerdo.

9. Con respecto a si tienen claros sus sentimientos, un
37,6% ha respondido totalmente de acuerdo, un 15,5%
muy de acuerdo y bastante de acuerdo, un 16,4% algo
de acuerdo y un 14,9% nada de acuerdo.

10. A si frecuentemente pueden definir sus
sentimientos, un 21,8% ha respondido totalmente de
acuerdo, un 15,8% muy de acuerdo, un 21,8% bastante
de acuerdo, un 17,8% algo de acuerdo y un 22,7%
nada de acuerdo.

11. Con respecto al item, casi siempre sé cOmo siento,
un 32,9% ha respondido totalmente de acuerdo, un
18,2% muy de acuerdo, un 20,7% bastante de acuerdo,
un 11,5% ha respondido algo de acuerdo y un 16,7%
nada de acuerdo.

12. Respecto a si normalmente conocen sus
sentimientos sobre las personas, un 24,3% ha
respondido totalmente de acuerdo, un 20,5% muy de
acuerdo, un 20,7% bastante de acuerdo, un 17,6% algo
de acuerdo y por altimo un 16,9% ha respondido nada
de acuerdo.

13. El item “a menudo se dan cuentan de sus
sentimientos en diferentes situaciones”, los datos son
los siguientes: un 28,2 % ha respondido totalmente de
acuerdo, un 19,8% muy de acuerdo, un 22,5% bastante
de acuerdo, un 16,7% algo de acuerdo y un 12,8 %
nada de acuerdo.

14. Con respecto a si siempre pueden decir como se
sienten, un 22,7% ha respondido totalmente de
acuerdo, un 12,6% muy de acuerdo, 18,7% bastante de
acuerdo, un 20,7% algo de acuerdo y un 25,2% nada
de acuerdo.

15. Respecto al item "a veces puedo decir cuales son
mis emociones”, los datos revelan que el 21,2% esta

totalmente de acuerdo, el 18% muy de acuerdo, el
23,4% bastante de acuerdo, el 20,9% algo de acuerdo
y el 16,4% nada de acuerdo.

16. En el item “puedo llegar a comprender mis
sentimientos” un 24,8% ha respondido totalmente de
acuerdo, un 20,9% muy de acuerdo, un 22,7% bastante
de acuerdo, un 18,5% algo de acuerdo u un 13,1%
nada de acuerdo.

17. Con respecto los resultados del item “Aunque a
veces me siento triste, suelo tener una visién
optimista”, las respuestas han sido: un 29,5% has
contestado totalmente de acuerdo, un 18,2% muy de
acuerdo, un 16% bastante de acuerdo, un 18,5% algo
de acuerdo y un 17,8% nada de acuerdo.

18. En el item “Aunque me sienta mal, procuro pensar
en cosas agradables”, los resultados han sido: un 37,4
% ha respondido totalmente de acuerdo, un 17,3%
muy de acuerdo, un 16,7% bastante de acuerdo, un
11,9% algo de acuerdo y un 16,7% nada de acuerdo.

19. En la pregunta “Cuando estoy triste, pienso en
todos los placeres de la vida” los datos analizados son
los siguientes: un 29,1% ha respondido totalmente de
acuerdo, el 12,4% muy de acuerdo, el 17,6% bastante
de acuerdo, el 17,1% algo de acuerdo y por ultimo el
23,9%, nada de acuerdo.

20. Con respecto a la pregunta si intentan tener
pensamientos positivos, aunque se sientan mal, los
datos revelan que un 34% ha respondido totalmente de
acuerdo, el 14,6% ha contestado muy de acuerdo y
nada de acuerdo, el 19,1% bastante de acuerdo y el
17,6% algo de acuerdo.

21. En el item “si doy demasiadas vueltas a las cosas,
complicandolas, trato de calmarme, los resultados han
sido los siguientes: un 29,5% ha respondido
totalmente de acuerdo, un 17, 6% muy de acuerdo, un
20,3% bastante de acuerdo, un 16% algo de acuerdo y
unl6, 7 ha contestado nada de acuerdo.

22. En la pregunta “me preocupo por tener un buen
estado de animo”, se muestran los resultados: un
35,8% totalmente de acuerdo, un 20,5% muy de
acuerdo, un 19,4% bastante de acuerdo, un 13,5% algo
de acuerdo y un 10,8% nada de acuerdo.
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23. Respecto a si tienen mucha energia cuando se
sienten felices, el alumnado ha respondido un 67,6%
gue estan totalmente de acuerdo, un 16,2% muy de
acuerdo, un 8,6% bastante de acuerdo, mientras que un
3,8% ha respondido “algo de acuerdo” y “nada de
acuerdo”.

24. Con respecto al ultimo item “cuando estoy
enfadado intento cambiar mi estado de animo” los
resultados han sido los siguientes: un 34,9% ha
respondido que esta totalmente de acuerdo, un 14,6%
muy de acuerdo, un 18,5% bastante de acuerdo, un
13,5% algo de acuerdo y por ultimo, un 18,7% ha
contestado que esta nada de acuerdo.

Por lo general, no aparecen conductas suficientes
como para poder afirmar que existen hechos, que
alcancen el grado de acoso escolar, ya que la media
obtenida oscila entre los valores: “Bien”, “No lo sé”,
“Pocas veces” y “Nunca”. Ademas, la mayoria de los
sujetos analizados presentan una IE adecuada, ya que
el valor mas frecuente es “Totalmente de acuerdo”.

Por ultimo, en funcién de los datos obtenidos con los
dos instrumentos de recogida de datos, en relacion con
los diferentes aspectos analizados sobre Bienestar, se
exponen los siguientes resultados:

1. Los sujetos que presentan mayor bienestar en
la familia y en la situacién familiar, presentan
menor indice de acoso escolar.

2. Aquellos que presentan mayor bienestar en la
relacion con sus amistades, también presenta
menor indice de acoso escolar.

3. Los sujetos que sienten bienestar en el
colegio, presentan menor indice de acoso
escolar.

4. El alumnado, que dice tener éxito escolar,
presenta menor indice de acoso escolar

5. El alumnado que presenta satisfaccion en el
colegio, también presenta menor indice de
acoso escolar.

6. Aquellos que muestran interés por su
desarrollo personal, presentan un mayor nivel
de IE

7. Elalumnado que presenta una actitud positiva
ante situaciones adversas, ha mostrado una IE
mas elevada.

8. El alumnado que es capaz de generar
experiencias optimas en la vida, muestra una
mayor IE.

9. El alumnado que alcanza un mayor bienestar
subjetivo, presenta una mayor IE.

10. Los sujetos gue toman en consideracion los
sentimientos de las demés personas, presentan
menores casos de acoso escolar y una mayor
IE.

11. Aquel alumnado que muestra una actitud
responsable, critica y comprometida, presenta
menos situaciones de acoso escolar y una
mayor IE.

DISCUSION

A continuacion, destacamos estudios, que estan en la
misma linea que los resultados aportados por la
presente investigacion, como Bermudez et al. (2003),
Ciarrochi et al. (2000) y Fernandez-Berrocal y
Extremera (2002), que convergen en el estudio
realizado. Los andlisis reflejan un indice adecuado en
las escalas de Atencion, Claridad y Reparacion, ya que
la mayoria del alumnado posee una IE media y un
estado de bienestar 6ptimo y satisfactorio, lo que viene
a reflejar una correlacion positiva entre bienestar
personal e IE (Fierro y Fierro-Hernandez, 2005;
Ruvalcaba-Romero et al., 2017).

También, coinciden con los estudios presentados por
Mayer el al. (2008); Rey et al. (2013); Tsaousis y
Nikolaou, (2005) y, que han expuesto que una IE alta
correlaciona una mejor calidad de vida y bienestar
personal.

Por otro lado, el alumnado con un bajo nivel de IE,
mostré una baja autoestima y agresividad por lo que
refleja un estado insatisfactorio personal. Dicho
hallazgo esta en la misma linea reflejada en los
estudios de Bisquerra (2002), Fernandez-Berrocal et
al. (2002), Herrera et al. (2017) y Mayer et al. (2002).
Bisquerra et al. (2010) ha demostrado que las
aportaciones de la psiconeuroinmunologia, que un
buen estado de animo incrementan las defensas del
sistema inmunitario, sin embargo, un estado de animo
depresivo debilita las defensas.

Respeto a la relacion de acoso escolar y bienestar
personal, el alumnado analizado presenta un nivel bajo
en acoso escolar y un estado de psicolégico adecuado,

J Sport Health Res

ISSN: 1989-6239



Journal of Sport and Health Research

89

2021, 13(1):79-92

sin embargo, una minoria, que presentaba bajos
niveles de bienestar personal, reflejaron una mayor
incidencia de casos de acoso escolar. Este resultado en
lalinea de lo investigado por L6pez (2018); Pino-Juste
et al. (2019) y Ramirez, (2011).

En contrapartida, los resultados expuestos por
Castillon y Vieco, (2002), Flores, (2016), Paredes et
al. (2008), Trauttman y Viscardi, (2003), convergen
con la presente investigacion en que la minoria que
sufrido acoso escolar, demostrado un estado de &nimo
ansioso, con una baja autoestima, miedo y agresividad,
demostrando un estado de bienestar precario.

Por Gltimo, respecto a las variables de acoso escolar e
IE, tras el andlisis de datos, en primer lugar, podemos
decir que, aunque, en general, predomina un nivel IE
aceptable y un indice bajo de casos de acoso escolar,
hay casos acoso escolar que presentan una IE baja.
Hasta aqui, se haria necesaria la educacién de las
emociones, pues una intervencion basada en el
desarrollo de la IE mejoraria las habilidades
emocionales del alumnado, segun lo reflejado por los
participantes en el estudio. Esta aportacién estaria en
lalinea de Bisquerra et al., (2014), Carrasco y Trianes,
(2015), Chacon-Cuberos et al. (2018), Estévez et al.
(2018), Estévez y Jiménez, (2017), Garaigordobil,
(2016), Gutiérrez (2019), Nocito, (2017), Rey et al.
(2018), Vilches, (2015) y Yalta Benavides, (2019).

CONCLUSIONES

Tras exponer los resultados obtenidos acerca del
andlisis de la relacion entre la IE y el bienestar
personal y el acoso escolar, se va a proceder a la
exposicion de las conclusiones, obtenidas a partir de
los objetivos planteados.

Respecto al objetivo “analizar la relacion entre la IE y
el bienestar personal y el acoso escolar”, se han
llegado a varias conclusiones.

En primer lugar, respecto al bienestar personal e IE,
los resultados reflejan que existe una correlacion
positiva entre ambas variables, pues el alumnado
analizado presenta un estado de bienestar personal
Optimo y una IE adecuada.

En segundo lugar, el alumnado que presentaba una IE
baja, tenia un estado de &nimo ansioso y triste, por lo
que correlaciona positivamente con un nivel bajo de
bienestar psicoldgico.

Por ultimo, presentamos las diferentes conclusiones
del anélisis, que hemos realizado al comparar los
resultados de acoso escolar e IE. En primer lugar,
podemos decir que, aunque, en general, predomina un
nivel IE aceptable y un indice bajo de casos de acoso
escolar, podemos exponer que, con respecto al perfil
de victima, en los casos de acoso, han presentado un
bajo nivel de IE, ya que presentan dificultad a la hora
de relacionarse. No se preocupan por sus emociones, a
menudo, no saben definir sus sentimientos y no saben
cémo gestionar lo que sienten. Todo ello genera que,
cuando tiene lugar una situacién de maltrato entre
iguales, les resulte dificil pedir ayuda, ademas de no
saber a quién acudir.

Por otro lado, los sujetos con perfil de acosador estan
relacionados con una baja IE, ya que presentan un
menor dominio de sus emociones Yy presentan
dificultades a la hora de comprender los sentimientos
de sus compafieros, ademas de no entender cuéles son
Sus propias emociones.

Respecto a los observadores, en su mayoria, entienden
que la situacion de maltrato entre iguales esta mal,
pero la mayoria no sabe como gestionar esta situacion
y solucionarla. Presentan unos niveles de IE
adecuados, en general.

Asi que, como conclusion general, podemos decir que
hemos conseguido alcanzar el objetivo previsto y que
la mayoria de los sujetos analizados no presentan
casos de acoso escolar, presentan un buen promedio
de IE y un estado de bienestar satisfactorio, lo que
demuestra que hay una correlacion positiva de las
variables analizadas. Por otro lado, existe otra
correlacién positiva, en la minoria de casos de acoso
presentados, ya que estaban relacionados con un bajo
nivel de IE del alumnado y un nivel bajo de bienestar
psicolégico, que presentaba tal situacion.
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