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Introduccion

n diciembre de 2009 se aprobd la Orden

Ministerial de creacién de las sedes

electronicas del Ministerio de Economia
y Hacienda, entre las que se incluye la Sede
Electréonica del Catastro (SEC), que alberga
todos los servicios de la anterior Oficina Virtual
del Catastro, y los amplia con nuevas utilida-
des. Con el establecimiento de la SEC se cum-
ple el mandato fijado en la Ley 11/2007, de 22
de junio, de acceso electronico de los ciudada-
nos a los servicios publicos, segun el cual la
Administraciéon General del Estado deberia
disponer, a 31 de diciembre de 2009, de las
herramientas adecuadas para que los ciudada-
nos pudieran ejercer sus derechos por este
nuevo canal.

Sin embargo, siendo este un cambio sustanti-
vo, no debe olvidarse que el Catastro, como
organo de la administracién publica, es una de
las instituciones mas antiguas del pais, con
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raices identificables varios miles de afios atras.
Por ello, resulta adecuado antes de profundi-
zar en la explicacion sobre el caracter y conte-
nido de la SEC, con resultados realmente
importantes como luego se vera, realizar una
breve reflexion sobre la funcién publica del Ca-
tastro y la parcela catastral.

Describiendo el entorno a través
de la parcela catastral

En noviembre de 2006 se desarrollaron los
trabajos para la construccion del AVE Madrid/
Valencia. El proyecto, que fue elaborado digi-
talmente, incluyé la descripcién del trazado
mediante coordenadas geograficas, lo que
permitié6 que pudiera ser “dibujado” sobre la
cartografia del Catastro, localizandose con
ello de forma inmediata las fincas que tendrian
que ser total o parcialmente expropiadas. Con
esta simple accién se redujo a minutos el pla-
zo tradicionalmente largo y tedioso de identifi-
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cacion de miles de propiedades y propietarios
afectados por la ejecucién de cualquier gran
infraestructura publica de transporte, al tiempo
que se generd una significativa mejora en la
eficiencia financiera y de gestién.

Durante los trabajos de construccion de la linea
ferroviaria surgieron los restos arqueoldgicos
del Catastro romano de Sagunto, iniciado en el
siglo | a.C., mediante el cual se definieron las
parcelas de la colonia y las cargas tributarias
que correspondian a sus propietarios.

El mismo territorio, la misma herramienta ca-
tastral, y veintiun siglos de diferencia.

La necesidad de identificar y representar el te-
rritorio, asociando las superficies y formas de
las parcelas con los respectivos derechos,
constituye la esencia del Catastro y la justifica-
cion de su existencia. Desde la época romana
—vy siglos antes en Mesopotamia, Egipto o los
Andes— existio la necesidad de disponer de
esta informacion con el fin de atender multitud
de actividades. A través de la historia, el con-
trol del territorio ha sido la base del poder po-
litico. Los mapas y la informacién catastral,
junto con la tasacién asociada a los mismos,
han jugado un importante papel en esta accion
y han formado parte del debate social y politi-
co desde el origen de los tiempos'. Nuestro
pais no se mantuvo al margen de esta necesi-
dad. Recorriendo la historia de Espafa son
varias las épocas en las que el debate sobre
el conocimiento del territorio y el Catastro se
situaron en la primera linea del interés politico
y social y generaron grandes debates publicos,
de los cuales tuvieron que sufrir las conse-
cuencias politicos de épocas tan dispares
como el Marqués de la Ensenada, a mediados
del siglo XVIII, o Carlos Solchaga, en los ulti-
mos afios 80 del pasado siglo®.

Esta necesidad de disponer de una buena in-
formacion es la que determina la permanente
relacion del Catastro con las técnicas punteras
vigentes en cada momento de la historia. Se
conservan multitud de ejemplos en los que se
aprecia cémo las oficinas catastrales de las
distintas épocas han ido reproduciendo con di-
versas técnicas el territorio, en cartografias y
listados de caracteristicas de las propiedades,
con un objetivo constante: describir con preci-
sion el territorio y los derechos que recaen so-
bre el mismo. La SEC sigue esta misma estela,
al apostar por la renovacion tecnolégica como
medio para la consecucién de idéntico fin.

" Sobre la historia general del Catastro ver KAIN & BAIGENT

(1984).

CIUDAD Y TERRITORIO

¢ Sigue siendo necesario disponer de una fia-
ble y accesible informacion catastral? Y si es
asi, ¢cuales son los servicios que debe dar
un Catastro moderno para atender las necesi-
dades de la sociedad actual? Las respuestas
a estas preguntas las encontramos en la ca-
racteristica principal que define al Catastro,
que no es otra que el estar formado por millo-
nes de parcelas. Solo cabe hablar de Catas-
tro cuando se trabaja sobre la parcela como
unidad estructural basica, lo que permite rela-
cionar y representar grafica y simultaneamen-
te la realidad fisica de un determinado
territorio —objetivo y tangible—, con los dere-
chos de propiedad —inicialmente subjetivos y
abstractos— que recaen sobre ese territorio,
consiguiéndose con ello convertir el derecho
en un elemento material y mensurable. En
suma, la cartografia catastral es la cartografia
de los derechos y el plano parcelario la mues-
tra de como se estructuran éstos sobre el te-
rritorio.

Esta asociacion entre parcela y derecho ha
quedado definitivamente establecida a través
de la Ley 14/2010, de 5 de julio, sobre las in-
fraestructuras y los servicios de informacién
geografica de Espafia, en cuyo Anexo | se
describe la parcela catastral como:

“porcion de suelo que constituye el objeto geo-
grafico basico de la cartografia catastral y que
delimita la geometria del derecho de propiedad
de un propietario o de varios pro indiviso,...”.

Se ratifica con ello la definicién contenida en el
articulo 6, del Real Decreto Legislativo 1/2004,
de 5 de marzo , por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Catastro inmobiliario,
cuando define lo que debe entenderse como
bien inmueble a efectos catastrales como:

“la parcela o porcién de suelo de una misma na-
turaleza, enclavada en un término municipal y
cerrada por una linea poligonal que delimita, a
tales efectos, el ambito espacial del derecho de
propiedad de un propietario o de varios pro indi-
Vviso y, en su caso, las construcciones emplaza-
das en dicho ambito, cualquiera que sea su
duefio, y con independencia de otros derechos
que recaigan sobre el inmueble”.

Sobre la unién de estros dos elementos —terri-
torio y derecho-, se configura la actual y cre-
ciente necesidad de disponer de un buen
Catastro. Las sociedades modernas necesitan
ubicar geograficamente todas las actividades

2 Sobre la historia del Catastro en nuestro pais, PRO

(1992).
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humanas y, ademas, identificar a sus propieta-
rios y su valor. Podemos citar numerosos
ejemplos: si necesitamos conocer con objetivi-
dad la capacidad econdémica de un ciudadano
es preciso saber si es 0 no propietario de in-
muebles y cuales son los emplazamientos, ca-
racteristicas y valor de estos. Si queremos
hacer una efectiva gestion de las ayudas euro-
peas a los agricultores, sera necesario saber
cémo son las fincas rusticas, su extension y
cultivos. Si se quiere desarrollar una eficiente
planificacion urbana, sera necesario identificar
la estructura territorial a través de sus parce-
las, edificios y actividades.

Para atender estas y otras muchas necesida-
des de informacion geografica que podrian ci-
tarse, resulta necesario disponer de informacion
catastral completa, actualizada, accesible e in-
teroperable. Estas son las cuatro caracteristi-
cas basicas que describen el actual modelo
catastral espariol.

Un sistema completo y actualizado.
El Catastro 4D

Cuando se establecen comparaciones entre
los modelos catastrales existentes en diversos
paises, se utilizan distintos elementos de refe-
rencia. Pero, sin duda, los dos criterios mas
habituales para la comparacion son el nivel de
implantacion territorial y el contenido —cuanti-
tativo y cualitativo— de la informacién incorpo-
rada al sistema. Sobre estos elementos ha
prosperado una clasificacion que asocia el tipo
de de Catastro con el concepto de dimensién,
y asi se habla de catastros de 2 (2D), 3 (3D) o
4 (4D) dimensiones.

El Catastro de 2D es el modelo basico, cons-
truido sobre las coordenadas x e y, es decir un
Catastro del suelo. Con estas dos coordena-
das se dispone de las herramientas necesarias
para definir la forma y el tamafio de las parce-
las, y también su emplazamiento geografico.
La imagen mas conocida del Catastro 2D es el
plano parcelario, que esta en la base de todo
modelo catastral.

El Catastro 3D incorpora una nueva dimen-
sion, al integrar en su base de datos las edifi-
caciones. Se muestra asi un Catastro
tridimensional, donde esta integracién de los
edificios aporta una doble vision:

3 Elterritorio de régimen comun supone, aproximadamente,

el 95% de la superficie del pais. El otro 5% corresponde a
las comunidades auténomas del Pais Vasco y Navarra. En
el Pais Vasco cada Diputacion Foral cuenta con su propio

(an)

— Por un lado, la imagen puramente fisica del
edificio, con su altura, sus caracteristicas
constructivas, sus usos o su estado de con-
servacion.

— Pero también la tercera dimension tiene un
componente juridico, pues permite incorpo-
rar al sistema fragmentaciones del derecho
de propiedad derivadas de la existencia de
un régimen de propiedad horizontal. De
esta forma, cuando el Catastro incorpora
informacién de un edificio sujeto a este ré-
gimen, integra también descripciones espe-
cificas de cada uno de los elementos que
son susceptibles de ser poseidos de forma
independiente, bien sean estos viviendas,
locales, garajes o trasteros, identificando
para cada uno de estos elementos no sélo
a su propietario, sino también sus dimen-
siones, situacion dentro del edificio, carac-
teristicas constructivas y valor.

Sin embargo, en el momento actual, los mode-
los catastrales mas avanzados no se quedan
ahi, sino que incorporan otra nueva y funda-
mental dimensién: el tiempo. No se trata sélo
de saber como son las parcelas y las edifica-
ciones en un determinado momento, sino tam-
bién poder conocer cémo fueron en el pasado
y como ha ido evolucionando el territorio. Se
construye asi un Catastro 4D, dinamico y en
permanente cambio, susceptible de incorporar
todas las alteraciones que se producen en el
territorio. El Catastro espafiol responde a este
ultimo modelo. Es un Catastro en cuatro di-
mensiones, al tratarse de un sistema completo
y permanentemente actualizado.

Un sistema completo

El sistema catastral espafol cubre todo el te-
rritorio de régimen comun?®, siguiendo el princi-
pio de universalidad. Es decir, salvo error u
omisién, no debe existir ni una sola parcela
que no esté integrada en la base de datos.
Esta vocaciéon de universalidad se ha visto
confirmada en los ultimos afos con la incorpo-
racion en el sistema de los llamados “bienes
inmuebles de caracteristicas especiales”, gru-
po heterogéneo que incluye inmuebles tan dis-
pares como los aeropuertos, los puertos
comerciales, las autopistas de peaje, las cen-
trales nucleares o las presas, que encajaban
mal en la tradicional division catastral entre in-
muebles rusticos y urbanos. Son muy pocos

modelo de Catastro. En Navarra los Catastros, que toman
sus datos del Servicio de la Riqueza Territorial dependien-
te del gobierno regional, pertenecen a los distintos Ayun-
tamientos, a quienes corresponde su conservacion.
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los sistemas catastrales existentes en el mun-
do que integran este tipo de bienes.

El resultado de este principio de universalidad
es la existencia de un sistema de informacion
completo que incluye todos los inmuebles
existentes en los 7.575 municipios situados en
territorio de régimen comdun, y que integra in-
formacion de:

¢ 54 millones fincas

* 49 millones de elementos de construccion
* 52 millones de subparcelas cultivo

¢ 32 millones inmuebles urbanos

e 42 millones inmuebles rusticos

e 24 millones titulares

Toda esta informacion, ademas, se encuentra
reflejada en la correspondiente cartografia di-
gital del Catastro.

Para apreciar la importancia de esta base de
datos, desde el punto de vista cuantitativo,
basta indicar que en el Catastro de Suecia®,
pais con una extension similar al territorio es-
pafiol de régimen comun (450.000 km?), exis-
ten 3.3 millones de inmuebles, cuando soélo de
la provincia de Lugo, como consecuencia del
extremo minifundismo gallego, se encuentran
inscritas en el Catastro mas de 3.7 millones de
parcelas rusticas.

Un sistema permanentemente
actualizado

Pero para poder acreditar la existencia de un
auténtico Catastro 4D, es necesario que esta
informacion no sélo exista, sino que esté al
dia. Desde la experiencia que aporta la ges-
tion diaria de la actividad catastral suelo afir-
mar, no sin cierta ironia, que “nada se mueve
mas que la propiedad inmobiliaria”, o dicho de
otra forma, que los inmuebles ya no respon-
den a las caracteristicas de estabilidad e in-
mutabilidad que originaron su nombre en el
antiguo derecho romano, puesto que hoy la
configuracion fisica de nuestros pueblos y ciu-
dades es una realidad cambiante. Bien sea
por la transformacién urbana derivada de ac-
tos de urbanizacion y edificacion, o bien por la
profunda alteracion del paisaje que se produ-
ce con las grandes infraestructuras, lo cierto
es que cada dia miles de inmuebles cambian
de forma o de propietario, modifican sus con-
diciones urbanisticas o surgen nuevas cons-

4 Para profundizar en el conocimiento de los catastros de

los paises de la Unién Europea se recomiendan las publi-
caciones recientemente elaboradas por el Comité Perma-
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trucciones, muchas veces previa demolicion
de las antiguas. Es cierto que en los ultimos
tiempos la tendencia ha disminuido de forma
significativa, pero aun asi, las alteraciones fi-
sicas o juridicas de los inmuebles constituyen
un flujo constante de informacién que hay que
gestionar.

Todos estos cambios han de ser incorporados
al Catastro, pero también cada uno de ellos
ha de ser asociado a una determinada fecha,
para facilitar su tratamiento en series histori-
cas que permitan conocer la evolucion del te-
rritorio. Resulta muy elocuente comparar el
aspecto fisico de determinadas zonas de
nuestras ciudades en la actualidad con la si-
tuacion existente dos, cinco, diez o veinte
afos atras.

Cualquier cambio de propietario, integracion
de cotitularidades, modificacién de lindero, se-
gregacion, agrupaciéon o division de parcela,
nueva construccién, ampliacién o demolicién
de edificio, u otras acciones, producen altera-
ciones en la base de datos del Catastro. Basta
sefalar que en el pasado afio se produjeron
mas de 4 millones de movimientos, y que en
los ultimos afios se incorporaron a la base de
datos un promedio anual de un millén de nue-
vas unidades urbanas. Estas modificaciones
provienen de declaraciones presentadas por
los ciudadanos que estan obligados a ello,
pero también de actuaciones de cooperacion
con distintas Administraciones publicas, Nota-
rios y Registradores, o por actuaciones de ins-
peccion.

Accesibilidad e interoperabilidad

El valor real de un sistema de informacién geo-
grafico viene definido por el uso que se hace
de la informacién que contiene. Por este moti-
vo, resulta imprescindible que, desde su dise-
flo, cualquier sistema de estas caracteristicas
se oriente a facilitar el maximo acceso a sus
datos, asi como su integracion en otros siste-
mas de informacién. Se precisa por tanto de un
sistema accesible e interoperable, caracteristi-
cas ambas que estan en el nicleo de la SEC.

Accesibilidad

La aplicacion al ambito catastral de las previ-
siones de la Ley 11/2007, de 22 de junio, antes

nente del Catastro en la Unién Europea. Pueden consul-
tarse en: http://www.eurocadastre.org/eng/documentseng5.
html
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citada, hace imprescindible que la Direccidn
General del Catastro facilite el uso de medios
electrénicos en los procedimientos que gestio-
na. Esta obligacion fue ya asumida desde el
primer momento, cuando empezd a prestar
servicios la Oficina Virtual del Catastro. El de-
recho de acceso a la informacion catastral y el
caracter obligatorio de la incorporacion al Ca-
tastro de los bienes inmuebles y de sus altera-
ciones, determina que los procedimientos
catastrales afecten a un nimero muy elevado
y heterogéneo de ciudadanos, por lo que la
prestacion de servicios electronicos a través
de la SEC seria muy limitada si no atendiese
ambas necesidades.

Toda la informacion catastral se encuentra
abierta y es accesible en Internet, salvo que se
trate de informacion protegida, lo que afecta al
nombre del titular catastral, su DNI y el valor
catastral individualizado de cada inmueble.
Sélo podran acceder a los datos protegidos,
ademas del titular, las Administraciones Publi-
cas y determinadas personas fisicas o juridi-
cas que se encuentran en una determinada
situacion juridica previa que habran de demos-
trar, segun una lista tasada regulada en la pro-
pia normativa catastral.

En el caso de informacion no protegida, el ac-
ceso es libre, mientras que en el caso de infor-
macion que ha de protegerse, es necesario
disponer de un certificado electrénico recono-
cido. Este mismo sistema de identificacion
sera necesario para formalizar procedimientos
electronicos, presentar recursos, o realizar otro
tipo de acciones en las que resulte preciso
acreditar la personalidad.

Interoperabilidad

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electronico de los ciudadanos a los servicios
publicos, define el concepto de interoperabili-
dad como la capacidad de los sistemas de in-
formacion, y por ende de los procedimientos a
los que éstos dan soporte, de compartir datos
y posibilitar el intercambio de informacién y co-
nocimiento entre ellos.

El modelo actual de relacion del Catastro con
los agentes interesados se fundamenta en el
principio de interoperabilidad, por lo tanto es
un modelo que se estructura en torno a la co-
laboracién administrativa y el intercambio de
informacién con base en el uso de nuevas tec-
nologias. En este contexto se configuran diver-
sas lineas de actuacion orientadas a mejorar
la calidad del dato catastral.

(an)

El catastro espafnol es plenamente interope-
rable, como lo demuestra el hecho de su uti-
lizacion masiva en numerosas Infraestructuras
de Datos Espaciales publicas y sectoriales, o
en conjuncion con aplicaciones privadas, tipo
Google Earth. La imagen catastral es fre-
cuentemente asociada a informacion alojada
en otros servidores, con el fin de obtener una
imagen mas rica y completa del territorio.
Son muchos los ejemplos que se podrian po-
ner de esta cualidad. Probablemente el mas
significativo sea la consulta a la Infraestruc-
tura de Datos Espaciales de Espafia, invo-
cando desde ella la capa de informacién
catastral, alojada en los servidores del Ca-
tastro.

Contenidos y servicios de la
Sede Electronica del Catastro

En el momento actual la SEC ofrece una im-
portante variedad de servicios y de informa-
cion destinados a satisfacer las necesidades
de todas las administraciones publicas, sean
0 no colaboradoras en el mantenimiento de la
informacién, pero también de multitud de ciu-
dadanos y empresas. Entre los servicios su-
ministrados en la SEC, se incluyen los
necesarios para la implementacion de los mo-
delos de colaboracion, ofreciéndose como
alternativas el acceso mediante sistemas des-
conectados (servicios de intercambio de fi-
cheros (XML), segun formatos publicos y
formalmente aprobados), o mediante siste-
mas interconectados (mediante servicios web
de consulta y actualizacién de informacion,
tomando como base los formatos de inter-
cambio anteriormente mencionados). Asimis-
mo, y como antes se indico, al integrarse en
la base de datos catastral tanto informacion
protegida como no protegida, resulta necesa-
rio discriminar desde el origen en cuanto a los
distintos procedimientos y accesos.

Los servicios y productos que ofrece la SEC
se encuentran en permanente adaptacién a
las necesidades de los usuarios. Por tanto,
para conocer el catalogo de servicios y pro-
ductos disponibles en la SEC la mejor op-
cién es acceder directamente a la misma
tecleando https://www.sedecatastro.gob.es/

En el momento de redaccion de este trabajo
los servicios ofrecidos pueden identificarse
segun una doble clasificacion, segun aten-
damos al tipo de servicio informatico ofreci-
do o al tipo de usuario que accede a los
mismos:
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Clasificacion por tipo de
servicio ofrecido

Se distinguen ocho tipos de servicios.

— Servicio de acceso a SEC.
— Servicio de consulta a datos catastrales,
distinguiéndose entre:

 Libres: consulta de todo tipo de datos
menos nombre, DNI, domicilio y valor ca-
tastral.

* Protegidos: consulta a nombre, DNI, do-
micilio y valor catastral.

* Certificados catastrales: con o sin datos
protegidos. También se distingue entre
certificaciones que contienen cartografia
catastral o no.

— Servicio de consulta y navegacion por la
cartografia catastral. De acceso completa-
mente libre.

— Servidor de mapas: Servicios Web Map
Service. Ofrece mapas digitales no edita-
bles, con acceso libre, hasta un determina-
do volumen de informacion.

— Servidor de elementos graficos: Servicios
Web Feature Service. Ofrece mapas digita-
les editables, con acceso restringido en
funcién del solicitante y el volumen de infor-
macion solicitada.

— Servicios de callejero: Ofrece el callejero
del Catastro, georreferenciado.

— Servicios de coordenadas: Ofrece coorde-
nadas geograficas de los distintos elemen-
tos que configuran la cartografia catastral.

— Descarga de ficheros de informacion es-
tructurada y no estructurada. Para transac-
ciones que afectan a grandes volumenes
de informacion. Acceso restringido en fun-
cion del solicitante, el uso de la informacion
y el volumen de informacién solicitada.

Clasificacion por tipo de
usuario que accede a los
servicios

Servicios a usuarios que no
requieren identificacion

Para acceder a informacion no protegida y a
pequefnos volumenes de informacion. Incluye:

— Consulta a datos catastrales, cartografia
catastral y busqueda de referencia catastral
(muy utilizado en la campafia de declara-
cion del I.R.P.F.).

— Validacién de certificados catastrales. Per-
mite comprobar la validez de los certifica-
dos emitidos con anterioridad.

CIUDAD Y TERRITORIO

Servicios destinados a
ciudadanos y empresas, que
requieren identificacion

Puede ser porque incluyen datos protegidos, o
porque afectan a grandes volumenes de infor-
macion. Incluye:

A) Procedimientos y tramites:

1. Obtencién de certificacion catastral, con
datos protegidos.

2. Presentacion de declaraciones de cambio
de dominio, obra nueva, demolicién, se-
gregacion, cambio de cultivo, etc.

3. Presentacion de solicitud de baja como ti-
tular catastral.

4. Presentacion de recursos contra actos dic-
tados por el Catastro.

B) Procedimientos masivos y consultas:

Destinados principalmente a Administraciones
publicas, pero también a empresas y usuarios
interesados en volumenes masivos de infor-
macion.

1. Consulta de datos y documentos catastra-
les protegidos y consulta masiva de da-
tos.

2. Consulta de las certificaciones solicitadas
por terceros.

3. Modificacion del estado de tramitacion de
las certificaciones catastrales.

4. Consulta del estado de tramitacion de los
expedientes/procedimientos.

5. Descarga masiva de productos catastra-
les, cartograficos y alfanuméricos.

Servicios destinados a
Administraciones
(Ayuntamientos y Diputaciones)
e instituciones que colaboran
(Notarios y Registradores) en el
mantenimiento del Catastro

Acceden mediante usuarios registrados, ads-
critos a distintos perfiles.

1. Servicios de consulta y certificacion y ser-
vicios de consulta masiva.

2. Servicios de intercambio de informacion
estructurada y no estructurada.

3. Servicio de registro de expedientes.

4. Servicio de tramitacion de declaraciones
de altas.

5. Descarga masiva de productos catastra-
les, cartograficos y alfanuméricos.

590



6. Consulta individual o masiva de datos y
documentos protegidos.

7. Consulta de las certificaciones solicitadas
por terceros.

8. Modificacion del estado de tramitacion de
las certificaciones catastrales.

9. Consulta del estado de tramitacién de los
expedientes/procedimientos.

Algunos datos

Existen diversas maneras de evaluar una he-
rramienta como la SEC. La primera de ellas,
de caracter cuantitativo, consiste en contabili-
zar el nUmero de accesos y usuarios en un
periodo determinado de tiempo. Siguiendo
este criterio y como veremos a continuacion,
existen numerosos datos que nos permiten
afirmar que, desde el punto de vista cuantitati-
vo, la SEC es una experiencia en administra-
ciéon electrénica en Espafia que debe ser
tenida en consideracion.

Pero también existen otros indicadores, mas
dificiles de medir, que nos aportan valiosa in-
formacién sobre como impacta la SEC en la
sociedad, o como es visto este servicio fuera
de nuestras fronteras. Posteriormente se hara
un comentario a dos de ellos especialmente
relevantes.

Indicadores cuantitativos®

A continuacién se aportan diversas cifras rela-
tivas al volumen de uso de la SEC, muchas de
ellas integradas en la serie histérica originada
en 2003, fecha de puesta en marcha de la Ofi-
cina Virtual el Catastro, antecesora de la SEC
como antes se citd.

Visitas:

Se considera dentro de una misma visita todos
los accesos a la SEC que se realizan desde
una misma direccion IP y siempre que no pase
mas de 30 minutos sin actividad. Desde el afio
2003, el numero de visitas acumuladas ascien-
de a 75,6 millones de las que mas de 20,8 mi-
llones se realizaron en 2009, con una media de
78.800 por dia laborable. La evolucion anual es
la que se indica en la siguiente figura. El despe-
gue del afio 2005 se corresponde con la puesta
a disposicion de los servicios de cartografia.

5 Los datos de actividad de la SEC han sido obtenidos

de diversos trabajos elaborados por Dfia. Carmen Co-
nejo, Subdirectora General Adjunta de Estudios y Sis-
temas de Informacién, de la Direccion General del
Catastro. Para aportar referencias homogéneas, se ha
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Consulta libre:

Permiten acceder a todos los datos catastrales
no protegidos. El nimero de consultas acumu-
lado superd los 263,6 millones, con mas de
67,4 en 2009, una media de 256.000 consultas
en dias laborables y cifras superiores a 300.000
accesos diarios en las campafias de renta
2007 y 2008, debido a la exigencia de incluir la
referencia catastral en el borrador de declara-
cion del I.R.P.F.
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Fuente: Elaboracion propia

Consulta a datos protegidos:

Las realizan los usuarios registrados o los titu-
lares catastrales respecto a sus propios bie-
nes. Los principales clientes de este servicio
han sido los Ayuntamientos, con mas de 18,5
millones de consultas acumuladas, seguidos
de los notarios, con mas de 9 millones. El nu-
mero acumulado de consultas a datos perso-
nales supera los 47,8 millones con una media

preferido usar afilos completos, por lo que no se inclu-
ye informacion de resultados parciales ya obtenidos en
2010, si bien la mayor parte de ellos ratifican la ten-
dencia de utilizacion creciente de los servicios de la
SEC.
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mensual en 2009 de 1,48 millones (67.200 de
media en dias laborables) y cifras superiores a
1,5 millones de accesos mensuales en campa-
fa de |.R.P.F. 2009.

18 000.000 i

14,000 600 waTLr

12000 00O

10 000 000

& 000 000

6,000 00O i

4000 000 47|

2000 coo 1]

atan asrenr

¢ Afle 2003 Afo 2004 Afo 2005 Afg 2006 Afe 2007 AR 2008 Afe 2009
Evolucion anual acceso a datos protegidos
2003-2009

Fuente: Elaboracion propia

Certificados catastrales:

Los certificados son probablemente, junto con
la cartografia, el producto estrella de la SEC.
Se suministran certificados literales con o sin
cartografia digital asociada. Desde 2003 se
han emitido mas de 16,6 millones de certifica-
dos telematicos, de ellos casi 4,5 millones en
2009. Los principales clientes de los certifica-
dos son los notarios y registradores, con el fin
de cumplir la obligacién legal de coordinacion
con la informacién catastral.
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Fuente: Elaboracion propia

Visualizacion de mapas:

Este apartado considera la visualizacion de la
cartografia catastral. Cada extensién de mapa
generado utilizando las herramientas de nave-
gacion genera una consulta a la cartografia.
Desde su incorporacion a la Oficina Virtual del
Catastro (ahora SEC) se han producido mas
de 516 millones de accesos interactivos a ma-
pas, con una media de mas de 2,5 millones

CIUDAD Y TERRITORIO

semanales en 2009, cifra que llegdé a 3 millo-
nes (600.000 en cada jornada laboral) en algu-
na semana de la campafa de declaraciones
de I.R.P.F. 2009.
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Servidor de mapas (Web Map Service):
Comprenden los servicios de mapas Web
(WMS) invocados directamente por otros por-
tales. Las principales Infraestructuras de Datos
Espaciales (IDE), locales, autondmicas, nacio-
nales y tematicas lo tienen implementado. Los
usuarios son muy heterogéneos vy la lista de
paginas que utilizan este servicio es amplia, ya
que lo utilizan gran parte de las administracio-
nes y empresas que requieren representar da-
tos sobre el territorio. Ademas de las IDEs, lo
invocan aplicaciones privadas como Google,
Goolzoom, LocalGis, GVSig, o equipos de te-
lefonia movil con GPS. En 2009 se han servi-
do mas de 100 millones de mapas, con un
promedio diario de 250.000 y puntas de
500.000 mapas/dia.

Servidor de mapas (Web Feature Service):
Permite la descarga de elementos de cartogra-
fia vectorial. Es un servicio para usuarios re-
gistrados y restringido a un nimero limitado de
los mismos pertenecientes a administraciones
publicas. Enfocado a usuarios expertos se uti-
liza para descargas en sistemas de informa-
cion cartografica. El numero de descargas en
2009 rondo el millén y medio.

Servicio de callejero:

Servicio Web que permite obtener el callejero
catastral, descargando del mismo la denomi-
nacién de las vias y numeros de portal, con
sus coordenadas geograficas. Es un producto
muy valorado por los sectores empresariales
que realizan actividades de “geomarketing”, a
los que luego nos referiremos. Es también un

592



CyTET XLII (165-166) 2010

FIG. 6/ Superposicion de catastro y ortofoto, y servicio WMS y WFS catastral sobre Google Earth

servicio crucial para avanzar en el objetivo de
definir un callejero Unico administrativo georre-
ferenciado. Se encuentra en plena expansion,
con mas de 170.000 accesos dia.

Servicios de conversiéon de coordenada:
Servicio Web que permite a partir del centroide
de una parcela obtener las coordenadas UTM
en las que se encuentra el inmueble; y vicever-
sa, a partir de un par de coordenadas geogra-
ficas x,y obtener la parcela en la que se
encuentra dicho punto. Basicamente esta diri-
gido a usuarios con necesidades de informa-
cion cartografica de posicionamiento y es de
gran utilidad en dispositivos mdviles. Son casi
47 millones de datos los servidos en 2009, con
semanas que superan los 2 millones de peti-
ciones.

Servicios de intercambio de ficheros:

Destinados a usuarios registrados de entida-
des que colaboran en el mantenimiento ca-
tastral. Contempla el intercambio, tanto de
ficheros catastrales de informacion estructu-
rada (XML), como otros en formato no estruc-
turado (fotos, dgn, dxf..). Desde 2004 han
entrado a través de Internet mas de 400.000
ficheros de todo tipo. En lo referente a servi-
cios de altas y registro de expedientes direc-
tamente contra la SEC desde 2007, afio en
que fue implantado, se han realizado unas
422.000 altas por parte de entidades colabo-
radoras, y su demanda es claramente cre-
ciente. Con respecto al servicio de registro de
expedientes se han registrado mas de 145.000

Fuente: Elaboracion propia

desde su inicio. Estas herramientas son criti-
cas para un desarrollo real de la administra-
cion electroénica. Los principales clientes de
este servicio son los notarios y registradores
con cerca del 70% de los intercambios reali-
zados, seguidos de ayuntamientos y diputa-
ciones.

6.2. Indicadores de impacto
econdémico

La evaluacion de la forma en que los servicios
publicos electronicos impactan en la sociedad
resulta mas complicada que el computo de ac-
tividad en términos cuantitativos. No obstante
lo anterior, empiezan ya obtenerse datos que
permiten evaluar como la implantacion de ser-
vicios catastrales en la SEC esta incidiendo
positivamente sobre la economia y la actividad
de los ciudadanos.

Como consecuencia de la oferta de servicios
electronicos en la SEC, y antes en la OVC, las
visitas personales y las certificaciones emitidas
en formato tradicional suministradas en las ofi-
cinas territoriales del Catastro han descendido
de forma clara, pasando de 2 millones en 2003
a algo menos de 250.000 en 2009.

Recientemente se ha elaborado por la consul-
tora KPMG un reciente estudio para la Presi-
dencia del Gobierno espafiol en el que se
midié en términos monetarios el impacto eco-
némico derivado de la aplicacién de una serie
de medidas establecidas en ejecucion del
Acuerdo de Consejo de Ministros de 17 de
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abril de 2009, sobre reduccion de cargas ad-
ministrativas, entre las que se incluyeron va-
rias relacionadas con la SEC. Pues bien, en
este estudio se evaltua en 157 millones de
euros el ahorro que ha producido a los ciuda-
danos y a las empresas la aplicacién de servi-
cios por la SEC, que les han evitado pérdidas
de tiempo y gastos al no tener ya que despla-
zarse a las oficinas territoriales. La posibilidad
de acceder a informacion puntual o masiva de
inmuebles a través de la red supone un nota-
ble incremento de la productividad y una me-
jora de la eficiencia en términos econémicos,
en una cuantia que supera muy significativa-
mente el presupuesto anual de la Direccion
General del Catastro. Es una prueba contun-
dente de la mejora en la productividad deriva-
da de la aplicaciéon de la administracion
electrénica.

Indicadores de reconocimiento

Finalmente, existen otras fuentes que vienen
reconociendo el valor de la SEC como herra-
mienta al servicio de los ciudadanos en parti-
cular y de la sociedad en su conjunto. Si bien
son varias las referencias que podrian citarse,
probablemente destaque entre todas ellas el
reciente reconocimiento de la Comisién Euro-
pea a la labor del Catastro espafiol.

A primeros de junio de 2010, la Comisién Eu-
ropea ha decidido distinguir como ‘buena
practica’ la labor del Catastro espafol entre
varios proyectos europeos y de otras regiones
del mundo, como Australia, Canada o Nueva
Zelanda, por la facilidad de acceso publico a
sus datos y las posibilidades de su reutiliza-
ciéon que ofrece a los agentes econdmicos.
Dicho reconocimiento se ha realizado en el
marco de la Directiva Europea INSPIRE, que
entré en vigor en mayo de 2007 y pretende el
establecimiento de una infraestructura de in-
formacioén espacial en Europa para facilitar la
gestion de las politicas publicas europeas que
precisen de un conocimiento detallado del te-
rritorio.

Bruselas otorga una gran importancia a estas
cuestiones, pues considera que pueden contri-
buir de forma destacada al crecimiento econé-
mico, como se puso de manifiesto en la
reciente reunién ministerial en Granada de res-
ponsables de politicas de sociedad de la infor-
macion, donde se incluyeron estos criterios
dentro de la denominada ‘Declaracién de Gra-
nada’, que fijo las estrategias europeas hasta
el 2020 para mejorar la competitividad global
de la economia digital europea.

CIUDAD Y TERRITORIO

Los compromisos inmediatos

Para finalizar, resulta adecuada una reflexion
sobre el futuro inmediato de la SEC. En tanto
que herramienta, la SEC esta comprometida a
atender las necesidades de los usuarios que
en cada momento se pongan de manifiesto.
Por ello, son varias las iniciativas que actual-
mente se estan implantando para mejorar y
completar los servicios existentes. Como ejem-
plos, podemos citar dos iniciativas de inmedia-
ta aplicacion: la primera, vinculada al desarrollo
de la administracion electrénica, y la segunda,
orientada a facilitar la actividad de las empre-
sas y el crecimiento de la economia.

Nuevo servicio de acceso a la
SEC mediante clave concertada

El articulo 13.2.c) de la mencionada Ley
11/2007, faculta a las Administraciones Publi-
cas para determinar, teniendo en cuenta los
datos e intereses afectados y siempre de for-
ma justificada, los supuestos y condiciones de
utilizacién por los ciudadanos de otros siste-
mas de firma electrénica, como lo es la utiliza-
cion de claves concertadas. Con el objeto de
facilitar al maximo la relacion electronica con el
Catastro, resulta conveniente que el ciudadano
pueda utilizar, ademas del DNI electrénico o
cualquier otro sistema de firma electrénica
avanzada admitido por las Administraciones
Publicas, una clave concertada que la propia
Direccion General del Catastro le proporcione,
garantizando en todo caso las maximas pre-
cauciones respecto a su generacién, comuni-
cacion y utilizacion.

Con este fin, recientemente se acaba de apro-
bar la Orden del Ministerio de Economia y Ha-
cienda por la que se aprueba la utilizacion del
sistema de firma mediante clave concertada
en los procedimientos catastrales, en virtud del
marco establecido en los articulos 16 de la Ley
11/2007 y 11 del Real Decreto 1671/2009, de
6 de noviembre. La incorporacion de este sis-
tema de firma cumple los requisitos legales,
puesto que su utilizacion tiene caracter volun-
tario, y facilita el acceso del interesado a las
actuaciones catastrales, asi como a los datos
a los que afecta la gestion catastral.

El sistema aprobado en esta Orden Ministerial
facilitara a los ciudadanos, que por cualquier
causa no utilizan DNI electrénico u otro siste-
ma de firma electrénica avanzada, el acceso a
la SEC sin necesidad de desplazarse a ningu-
na oficina publica y en el momento que les
resulte mas cémodo. Del mismo modo, la ini-
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ciativa generara importantes ahorros para la
Administracion, ya que el sistema de clave
concertada es susceptible de ser utilizado en
las millones de notificaciones que el Catastro
realiza a lo largo del afio y que suponen un
importante coste en envios postales tradicio-
nales.

El fomento de la reutilizacion
de la informacion catastral por
las empresas, en apoyo de sus
actividades

Junto a las funciones de naturaleza publica, la
informacién catastral estd siendo cada vez
mas utilizada por las empresas para sus pro-
pios fines. Companiias de diferentes sectores
utilizan esta informacion, para generar nuevos
productos y servicios de valor afiadido. En
este entorno se estan desarrollando de forma
creciente una serie de iniciativas comerciales
que incorporan la informacién geografica como
herramienta de trabajo, dando lugar a un nue-
vo conjunto de procesos y actuaciones que se
vienen agrupando bajo la denominacién co-
mun de “geomarketing”. Bien sea para la iden-
tificacion de mercados, la localizacién de
clientes, la gestion de flotas de distribucion, o
los estudios de entorno social o econdémico,
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