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INTRODUCCION. El presente articulo revisa la literatura sobre la teoria del capitalismo acadé-
mico, busca precisar y desarrollar sus conceptos basicos y luego los utiliza para analizar el caso
chileno, tanto desde el punto de vista de la economia politica de su sistema nacional de educacion
superior como de las transformaciones que experimentan las universidades en direccion a un
comportamiento emprendedor y una gestion de tipo managerial. METODO. Se realiza un analisis
bibliométrico de la literatura especializada sobre capitalismo académico en inglés, espaiiol y por-
tugués y se efectiia un analisis de contenido con el objetivo de identificar las distintas compren-
siones del capitalismo académico. RESULTADOS. Se identifican dos definiciones de capitalismo
académico: una enfocada en cambios en el nivel de la economia politica de los sistemas y otra
centrada en las transformaciones a nivel organizacional. DISCUSION. Sobre esta base, se propo-
ne un marco analitico para estudiar el capitalismo académico, distinguiendo entre procesos de
economia politica (mercadizacion, privatizacion, mercantilizacion, comercializacion y financiari-
zacion) y sus efectos organizacionales (universidad emprendedora y gerencialismo de la gestion).
Este marco se usa para estudiar la reforma de la educacion superior intentada en Chile entre 2014
y 2018, destinada a revertir o mitigar el avanzado grado de privatismo de su sistema, e identifica
las transformaciones experimentadas por el capitalismo académico como resultado de esta refor-
ma, concluyendo que los resultados en tal sentido son limitados y en algunos casos ambiguos,
pudiendo incluso causar efectos no anticipados y contrarios al objetivo buscado. El articulo con-
cluye con un resumen y posibles lineas futuras de investigacion en esta area.

Palabras clave: Educacion superior, Universidades, Educacion postsecundaria como campo de
estudio, Objetivos educacionales.
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Introduccion

Aunque se ha establecido que el campo de in-
vestigacion de la educacion superior carece de
un desarrollo consistente de teorias (Tight,
2019), durante las ultimas décadas se han regis-
trado avances en este ambito (Bastedo, 2012).
Un ejemplo es la teoria del capitalismo aca-
démico (Slaughter y Leslie, 1997; Slaughter y
Rhoades, 2004), cuya difusion ha sido amplia
en paises del norte (Cantwell y Kauppinen,
2014), si bien circunscrita al idioma inglés y re-
ferida principalmente a las grandes universida-
des publicas de investigacion de los Estados
Unidos de América. En este articulo explora-
mos la polisemia del concepto de “capitalismo
académico” en la literatura especializada y pre-
sentamos un marco analitico para analizar sus
distintas dimensiones, el cual se usa a continua-
cion para observar el desarrollo reciente de la
educacion superior chilena.

En efecto, el sistema chileno se halla envuelto
en intensas dindmicas de privatismo (Brunner,
2017); esto es, un conjunto de procesos interre-
lacionados que amplifican las dindmicas priva-
das dentro del sistema y redefinen constante-
mente el rol del Estado frente a las universidades.
Siguiendo el argumento original de Slaughter
y Leslie (1997) y Slaughter y Rhoades (2004),
dichos procesos favorecen la institucionaliza-
cion de un régimen capitalista de conocimiento
y aprendizaje. Sostenemos que la observacion
—desde el marco aqui propuesto— de las dina-
micas que llevan a esa institucionalizacion enri-
quece la descripcion del capitalismo académico
y permite profundizar en las particularidades
del caso chileno.

El articulo esta organizado en las siguientes sec-
ciones: sobre la base de un analisis bibliométri-
co de la literatura sobre capitalismo académico
(1), se propone un marco conceptual para iden-
tificar sus principales procesos de economia po-
litica —mercadizacion, privatizacion de la pro-
vision y el financiamiento, mercantilizacion,
comercializacion y financiarizacion— y sus

efectos a nivel organizacional, que son la em-
presarializacion y el gerencialismo (2). Segui-
damente se aplica dicho marco al caso chileno,
extendiéndolo al estudio del conjunto reciente
de politicas que buscan revertir las dindmicas
del capitalismo académico en este pais e inte-
rrogando sus efectos potenciales (3). El articulo
concluye con un resumen y lineas de investiga-
cion de las distintas dimensiones que caracteri-
zan al capitalismo académico (4).

La comprension del capitalismo
académico: definiciones divergentes

El anilisis de la literatura sobre el capitalismo
académico muestra que no existe una defini-
ciéon univoca de este fenomeno. Para el presente
estudio se utilizo el programa Publish or Pe-
rish para determinar los documentos registra-
dos por Google Scholar que en su titulo con-
tuvieran las palabras academic capitalism en
inglés, espanol o portugués. El uso de Google
Scholar se justifica, pues permite alcanzar la
maxima cobertura posible de documentos aca-
démicos en una amplia gama de soportes (Har-
zing y Van der Wal, 2008). Estas busquedas se
realizaron en la segunda quincena del mes de
mayo de 2018 y arrojaron 368 textos en inglés y
76 en espanol y portugués. Ambos listados fue-
ron luego depurados, fusionando entradas du-
plicadas, corrigiendo autores o titulos mal identi-
ficados y eliminando entradas en idiomas distintos
al inglés, espanol y portugués.

En idioma inglés el corpus se restringio a los do-
cumentos incluidos dentro del indice H de di-
cha base; esto es, aquellos con 33 citas o mads,
siguiendo el procedimiento especificado por
Martinez, Herrera, Lopez-Gijon y Herrera-Vied-
ma (2014) para el estudio de autores que deno-
minan H a los clasicos de una determinada drea.
A esta primera seleccion se agregaron los demas
documentos pertenecientes a autores incluidos
en la recopilacion previa publicados dentro del
quinquenio 2013-2018 con un numero menor
de citas que el respectivo indice H, con el objeto
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de incluir asi su produccién mads reciente en
este estudio. Con esto, la muestra en idioma in-
glés se incremento a 41 documentos. Para los
documentos en espafiol y portugués se siguio
un procedimiento diferente, puesto que el indi-
ce H de este corpus resulté bajo (8 y 2 para las
bases en espafiol y portugués, respectivamen-
te). Por lo tanto, se incluyeron todos los autores
cuyos documentos hubiesen sido citados al me-
nos 1 vez, resultando en un total de 23 docu-
mentos en ambos idiomas.

De los documentos seleccionados en los tres
idiomas se excluyeron aquellos que no conta-
ban con version digital y aquellos que carecian
de resumen, introduccion o conclusion, ele-
mentos necesarios para su registro, revision y
analisis. De forma tal que la base final quedo
integrada por 32 documentos en inglés y 14 en
espanol y portugués (ver anexo 1).

A continuacion, estos documentos fueron so-
metidos a un analisis de contenido, método que
procura generar conocimiento mediante el exa-
men e identificacion de patrones, temas y signi-
ficados pertinentes al objetivo de la investiga-
cion. De acuerdo con Guest, Namey y Mitchell
(2013), cabe distinguir dos técnicas de analisis
de contenido: guiada por hipotesis o por conte-
nidos. El presente estudio utiliza la segunda op-
cion. De este modo, se distingue si el capitalis-
mo académico es descrito como un fenémeno
relativo a las dinamicas de economia politica
de los sistemas o como una transformacion en
la organizacion universitaria. Los resultados se

muestran en la tabla 1 (para una version deta-
llada de esta tabla, véase anexo 2).

Las dimensiones del capitalismo
académico: una propuesta de analisis

Como se observa en el cuadro anterior, en lo
que respecta a la comprension del fenomeno
del capitalismo académico, es posible identifi-
car dos vertientes claramente diferenciadas de
andlisis en la literatura especializada. Por una
parte, una enfocada en el nivel macro de la eco-
nomia politica de los sistemas de educacion su-
perior que aborda temas relacionados con el
reemplazo del Estado y las comunidades acadé-
micas por el mercado como principal mecanismo
de coordinacién (Slaughter y Leslie, 2001;
Slaughter y Rhoades, 2004; Fernandez, 2009),
el aumento de proveedores privados (Munch,
2014; Kauppinen y Kaidesoja, 2014; Azevedo,
2015), la creciente relevancia del pago de
aranceles (Ibarra, 2005; Johnson y Hirt, 2011;
Metcalfe, 2016), la venta de productos y servi-
cios de conocimiento distintos de la docencia
en el financiamiento de la educacion superior
(Leslie, Rhoades y Oaxaca, 1999; Paasi, 2015;
Fernandez, 2011) y la mayor participacion de
estas instituciones en los mercados financieros
mediante la compra y venta de sus activos
(Kauppinen, 2012, 2013; Rhoades y Torres-
Olave, 2015). Por otra parte, la vertiente que
subraya como el capitalismo académico trans-
forma internamente a las organizaciones acadé-
micas apunta a sus consecuencias, que serian

TasLA 1. Foco de la literatura especializada en el capitalismo académico

Economia politica Organizaciones Total
Literatura sobre capitalismo académico en inglés 17 15 32
Literatura sobre capitalismo académico 9 5 14
en castellano y portugués
Total 26 20 46
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principalmente la adopcién de comportamien-
tos y valores emprendedores (Renault, 2006;
Mendoza, 2012; Fioreze, 2017) y una mayor
influencia en las decisiones por parte del estrato
de la alta administracion, en desmedro de los
cuerpos académicos (Fernandez, Rodriguez y
Rodriguez, 2010; Mars y Rhoades, 2012; Glen-
na et al., 2007).

La polisemia del concepto de capitalismo aca-
démico, que llevada al extremo puede generar
confusion, puede reducirse si las diferentes de-
finiciones presentes en la literatura se ponen en
didlogo entre si y con otras tradiciones de estu-
dio de la educacion superior. A continuacion se
realiza este ejercicio para el caso de la primera
de las dos vertientes resenadas, que aborda el
estudio de los fenomenos de economia politica
de los sistemas de educacion superior, los cua-
les proponemos clasificar en procesos de mer-
cadizacion, privatizacion, mercantilizacion,
comercializacion y financiarizacion, con sus
efectos organizacionales emergentes de univer-
sidades emprendedoras y de gerencialismo de la
gestion. Distinguir entre estas diferentes di-
mensiones del capitalismo académico, como se
verd mds adelante, resulta imprescindible para
su aplicacion al estudio de casos nacionales.

Capitalismo académico y economia politica
Mercadizacion

La mercadizacion (marketization) se refiere al
rol activo que los mercados asumen en la coor-
dinacién y gobernanza de los sistemas de edu-
cacion superior, dindmica descrita por primera
vez por Clark (1984) de manera sistematica.
Este autor identifico como mercados relevantes
el de instituciones proveedoras; el de estudian-
tes; el de personal académico, directivo y geren-
cial; el de recursos; y el mercado de prestigios,
de creciente importancia a nivel mundial hoy
en dia (Ordorika y Lloyd, 2015). Un mercado
adicional, que ocupa un lugar central en la
conduccion y orientacion de las instituciones

formativas, es el mercado laboral de técnicos
superiores y profesionales (Ferreyra et al.,
2017). En términos generales, la mercadizacion
consiste en una intensificacion del papel que
uno o mds de estos mercados desempenan en
la educacion superior, modificando el uso de
los mecanismos de control y comando esta-
tales y de autorregulacion de las universidades
(Teixeira et al., 2004). La literatura especializa-
da muestra que se trata de un fenomeno global
(Altbach, Reisberg y Rumbley, 2009), cuya in-
tensidad varia entre sistemas nacionales (Wed-
lin, 2008).

Privatizacion

La privatizacion comprende dos aspectos. Por
un lado, la privatizacion de la provision, feno-
meno que acompana a la aparicion de provee-
dores privados de educacion superior, insti-
tuciones variadas que conforman un sector
distintivo de oferta de educacion terciaria, espe-
cialmente activo en las fases de fuerte expan-
sion de la matricula (Levy, 2013). Segun las cir-
cunstancias de cada contexto, la matricula
privada puede ser marginal, mediana o mayori-
taria; puede ser provista por instituciones con o
sin fines de lucro; puede ser de nivel universita-
rio o técnico-vocacional y gozar o no de apoyo
directo del Estado. Igualmente, los estudiantes
que cursan sus estudios en instituciones priva-
das pueden, o no, tener acceso a becas y/o cré-
ditos estudiantiles subsidiados con fondos fis-
cales. En América Latina, donde algo mas de la
mitad de la matricula de educacion superior se
halla registrada en instituciones privadas (Brun-
ner y Miranda, 2016), su variedad cubre todo
ese espectro de posibilidades. En efecto, hay
instituciones privadas con diferente nivel de
prestigio, tamano, mision, antigiiedad, especia-
lidad, composicion de su cuerpo académico,
perfil socioeconomico de sus alumnos, valor de
los aranceles, solidez de su acreditacion y su for-
ma de gobierno. Por otro lado, la privatizacion
del financiamiento de los sistemas e institucio-
nes, consistente en el hecho de que una propor-
cion creciente, en cualquier caso mayoritaria
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o significativa, de los recursos proviene de
fuentes privadas, como son los hogares que pa-
gan la educacion superior de sus miembros, o
los propios estudiantes que pagan directamente
de su bolsillo o mediante préstamos publicos o
comerciales, o de otras entidades privadas que
concurren a financiar la educacion superior. En
términos empleados por Marginson (2018), se
trata en este caso a la educacion superior como
bienes privados, en tanto que son producidos
por el mercado y tratados como pertenecientes
al sector no estatal. En América Latina hay una
variedad de ejemplos del avance experimentado
por el financiamiento privado de instituciones y
sistemas de educacion superior, asi como de las
ideologias y politicas que lo impulsan y sus
efectos para estudiantes, organizaciones, sis-
temas, sociedades y Estados (Ferreyra et al.,
2017).

Mercantilizacion

La mercantilizacion (commodification) de la pro-
vision es un fenomeno que ocurre desde el
momento en que el bien educacion superior in-
gresa en la esfera de los intercambios de merca-
do y los estudiantes, o algunos de ellos, pagan
un precio por los estudios, convirtiéndose,
como suele decirse, en clientes (Giroux, 2014).
De hecho, la mercantilizacion o comodificacion
caracteristica del capitalismo académico con-
temporaneo es parte de una dindmica mas am-
plia, abarcando el conocimiento avanzado en
toda su extension, tanto en las fases de produc-
cion como de transmision, acumulacion, trans-
ferencia y aplicacion (Kauppinen, 2014). Max
Weber habla de “mercabilidad” de los bienes
(Weber, 2014: 209); esto es, la frecuencia con
que estos acostumbran a ser objeto de cambio
en el mercado. A lo largo de la historia, algunos
bienes se han mantenido al margen de los mer-
cados porque son considerados sagrados (We-
ber, 2014) o son tratados como bienes publicos
(Marginson, 2018) o, por el motivo que sea,
son declarados no comercializables (Samuelson,
1954). En la actualidad, la educacion superior
—que durante el siglo XIX y parte del siglo XX

fue considerada predominantemente como un
bien publico, de provision gratuita, financiado
por el Estado (Marginson, 2011)— estd siendo
incorporada, en un gran numero de paises, ple-
na o parcialmente al mercado y circula alli como
una mercancia bajo las reglas de la competencia
(Naidoo y Jamieson, 2005).

Comercializacion

En el marco mas general de la comodificacion
del conocimiento, la mercantilizacion tipica del
capitalismo académico se acompana de proce-
sos de comercializacion (commercialization), re-
feridos a la incorporacion de otras actividades
universitarias —distintas de la educacion for-
mal conducente a grados y titulos académi-
cos—, al mercado, extendiéndose a una amplia
gama de servicios y productos que las institu-
ciones proveen con el fin de generar ingresos
(Slaughter y Leslie, 1997; Slaughter y Rhoades,
2004; Munch, 2014). Caben aqui, por ejemplo,
trabajos de asesoria, consultoria, evaluacion,
test de diversa naturaleza, programas de capaci-
tacion y, sobre todo, la comercializacion de pro-
ductos generados por las labores de 1+D+i, rea-
lizadas junto con empresas y agencias de
gobierno. Si bien los fenomenos de “triple héli-
ce” (Ranga y Etzkowitz, 2013) aparecen en el
centro de las dinamicas del capitalismo acadé-
mico en los paises desarrollados, particular-
mente en el caso de las grandes universidades
de investigacion de Estados Unidos (Cantwell,
Taylor y Johnson, 2018), en América Latina su
contribucion a la generacion de ingresos es me-
nor, salvo si se contabilizan los fondos publi-
cos para investigacion, que en algunos casos
son una fraccion significativa del presupuesto
anual.

Financiarizacion

La financiarizacion (financialization) abarca una
amplia gama de actividades (Aalbers, 2019)
que ponen en contacto directo a las institucio-
nes de educacion superior con los mercados
financieros para obtener préstamos de largo
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plazo, invertir en instrumentos financieros, ad-
quirir y vender instituciones o participacion en
ella, atraer inversiones directas del extranjero,
desarrollar mercados secundarios para créditos
estudiantiles y administrar portafolios de inver-
siones financieras (Jessop, 2017). Esto incide
fuertemente en los modos de financiar la educa-
cion superior. Como se ha visto anteriormente,
una proporcion creciente de recursos proviene
ahora de fuentes privadas bajo la forma de aran-
celes pagados por los estudiantes y sus familias,
la venta de productos y servicios de conoci-
miento y una progresiva financiarizacion por
medio de la presencia activa de las instituciones
en el mercado financiero (Altbach, Reisberg y
Rumbley, 2009; Hoyos, 2012; Lopez Zarate,
2014).

Capitalismo académico y cambio organizacional

De manera simultanea, emerge una doble ten-
dencia a nivel de las instituciones entendidas
como organizaciones académicas. Por un lado,
hacia la adopcion de alguna modalidad de uni-
versidad emprendedora (entrepreneurial), con
el fin de adaptarse a cambios en su entorno
(Clark, 1984), obtener ingresos de diversas
fuentes publicas y privadas y generar un exce-
dente como base para mantener y desarrollar
ventajas competitivas (Shattock, 2000). Por
otro lado, la tendencia hacia el gerencialismo
(managerialism) (Deem, 2017), manifestado en
el reforzamiento de los gobiernos corporativos
en su rama ejecutiva, la creacion de un esta-
mento de profesionales encargados de la ges-
tion de las organizaciones académicas, el disefio
e implementacion de planes estratégicos, la preo-
cupacion por la efectividad y la eficiencia y la
atencion prestada a los usuarios (Stage y Aaga-
ard, 2019). Este mismo gerencialismo (Sisto,
2017) adopta la forma de una nueva gestion
publica en las universidades estatales (Brou-
cker y De Wit, 2015), cuyas culturas organiza-
cionales tradicionales se transforman también
en un sentido emprendedor (Gibbs, Haskins y
Robertson, 2009), fenomeno que se observa

igualmente en paises de América Latina (Brun-
ner, 2014; Moreno Arellano, 2017).

Un intento de superacion del
capitalismo académico: el caso
chileno

Esta seccion pone a prueba el esquema concep-
tual de andlisis del capitalismo académico des-
crito en la seccion anterior, a proposito del
estudio del caso chileno y su reciente reforma
destinada a reducir sus niveles de privatismo.

En Chile, a partir de 1990, con la recuperacion
de la democracia después de 17 anos de dicta-
dura autoritaria, las politicas gubernamentales
reconocen las bases de un régimen mixto de
economia politica de la educacion superior na-
cional —con provision y financiamiento estatal
y privado— y utilizan una variada gama de ins-
trumentos (Hall, 1993) para ampliar el acceso a
la educacion superior, asegurar la difusion de sus
beneficios sociales, controlar y mejorar la calidad
de la docencia y aumentar la pertinencia e impac-
to de la investigacion, ademas de proporcionar a
las instituciones un marco de reglas para su desa-
rrollo y alineamiento con el bienestar general
(Brunner, 2015). Sin embargo, el alto grado de
privatismo alcanzado por la educacion superior
chilena fue ampliamente cuestionado en la esfera
politica, en particular por el movimiento estu-
diantil de los afnos 2011 y 2012 (Fleet, 2011).
Como resultado, el Gobierno de Michel Bachelet
(2014-2018), basado en una concepcion que
Marginson (2018) denomina “socialdemocrata
de la educacion superior” (bien no de mercado
provisto por el sector estatal), buscod reducir el
peso del factor y de las dinamicas privadas en la
provision y el financiamiento del sistema y, en
cambio, fortalecer el compromiso publico de las
instituciones (Gonzdlez y Espinoza, 2017).

Desde el punto de vista de la literatura compa-
rada, resulta de interés averiguar si este cambio
de paradigma ambicionado por el Gobierno
chileno resulto efectivamente en un nuevo
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rumbo para este sector, reduciendo el grado de
privatismo en las dimensiones relevantes del ca-
pitalismo académico (Brunner, Ganga-Contreras
y Rodriguez-Ponce, 2018). El analisis de este
caso permite ilustrar las posibilidades del esque-
ma conceptual provisto con anterioridad, tanto
en las dimensiones de economia politica (mer-
cadizacion, privatizacion de la provision y el fi-
nanciamiento, mercantilizacion, comercializacion,
financiarizacion) como de las organizaciones aca-
démicas (universidad emprendedora y geren-
cialismo).

En tal sentido, el sistema chileno prereforma
exhibia un grado avanzado de privatismo, de
acuerdo con un arreglo de economia politica
que organizaba la provision y el financiamiento
de manera fuertemente dependiente de dinami-
cas privadas; con una coordinacion sistémica
basada en gran medida en la competencia y los
mercados, y con tendencias manifiestas a favo-
recer organizaciones universitarias emprende-
doras gestionadas gerencialmente (Brunner,
2014, 2017). En efecto, la mercadizacion se ma-
nifestaba de manera superlativa (Fernandez y
Bernasconi, 2012), afectando diferenciadamen-
te a las instituciones, segun si eran estatales, pri-
vadas dependientes de subsidios fiscales o sin
aportes directos del Estado (Ferndandez, 2018).
A su turno, en lo que respecta a la privatizacion,
esta se expresaba de manera intensa y variada,
existiendo oferentes privados en dreas técnicas,
profesionales y académicas con calidades hetero-
géneas que, en conjunto, proveian un 85% de
la matricula del sistema (UIS, 2018). Asimismo, la
mayor parte de los recursos provenia, tanto en
las instituciones privadas como en las estatales,
de fuentes privadas, originandose mediante el
cobro de aranceles, los cuales, en el caso chileno,
son considerados altos en comparacion interna-
cional (OECD, 2019: 317). En el ano 2016, la
proporcion relativa del gasto privado en educa-
cién superior represent6 un 64% del gasto total
del sistema (OECD, 2019: 299).

Esto significa que la mercantilizacion del siste-
ma chileno alcanzé un alto nivel, expresandose

en el hecho de que, en todas las instituciones,
incluidas las del Estado, los estudiantes debian
pagar un arancel similar segtn la duracion de
los programas y el prestigio relativo de ellos. Sin
embargo, a partir de 2015 se inicia la aplicacion
de una politica de gratuidad en el acceso a los
estudios superiores, en beneficio de los jovenes
de menores recursos, hasta cubrir a todos aque-
llos provenientes del 60% de los hogares de me-
nores recursos de la poblacion matriculados en
instituciones elegibles (Delisle y Bernasconi,
2018). A continuacion, en lo relativo a la co-
mercializacion de actividades de investigacion
e innovacion, la mayoria de las instituciones
otorgaba escasa atencion a la venta de produc-
tos y servicios de este tipo, principalmente por-
que las actividades de investigacion y desarrollo
se hallaban concentradas en un ntimero peque-
fo de instituciones y tenian orientacion neta-
mente académica. Con todo, varias habian co-
menzado a impulsar la comercializacion de
actividades docentes y de capacitacion distintas
de la ensenanza formal conducente a grados y
titulos, consiguiendo por este medio recursos
que en unos pocos casos representaban una
fraccion importante de sus presupuestos de in-
greso (Bernasconi, 2011). Finalmente, la finan-
ciarizacion alcanzé un nivel elevado en el inte-
rior del sistema chileno de educacion superior,
basicamente por dos vias. Por un lado, el desa-
rrollo de un esquema cada vez mads amplio de
crédito estudiantil administrado por la banca
privada y acompanado por la creacion de un
mercado secundario de seguros de deuda (Stu-
dent Loan Asset-Based Securities [SLABS]), un
fenomeno relativamente nuevo en la practica
internacional comparada y ampliamente discu-
tido en cuanto a sus efectos socioeconémicos y
politicos (Jessop, 2017). Por otro lado, un agre-
sivo esquema de inversiones, especialmente de
instituciones privadas, las cuales, con respaldo
del sistema financiero nacional y del régimen
especial para la inversion directa extranjera,
mas la existencia de un subsector de institucio-
nes con fines de lucro y la existencia de un mer-
cado de transferencia del dominio o del control
de las sociedades propietarias o controladoras
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de corporaciones universitarias y de educacion
superior (Bernasconi, 2013) desarrollaron una
amplia infraestructura material y humana para
dar cabida a una masa estudiantil que se expan-
dio por casi cinco veces entre 1990 y 2018, ast
como a un volumen de actividad docente y de
investigacion vastamente mas diferenciado y
complejo, como se refleja ahora en el patrimo-
nio neto total contenido en los estados finan-
cieros de instituciones de educacion superior
(Brunner y Labrana, 2018).

En lo que respecta al impacto del capitalismo
académico a nivel de las organizaciones, diver-
sos estudios apuntan hacia la difusion de com-
portamientos y valores emprendedores entre las
universidades chilenas. En efecto, siguiendo
las dimensiones identificadas por Clark (1984),
se observa el desarrollo de una periferia de de-
sarrollo organizacional expandida (Bernasconi,
2011; Brunner, 2008), una cultura emprende-
dora integrada (Guzmadn-Valenzuela, Barnett y
Labrana, 2019) y una progresiva diversificacion
de las fuentes de financiacion (Pineda, 2015).
Por otra parte, el gerencialismo adquirié tam-
bién relevancia, manifestandose en la profesio-
nalizacion de los estamentos directivos y su
centralidad en la conduccion de las universida-
des (Pedraja-Rejas y Rodriguez-Ponce, 2015;
Rodriguez-Ponce et al., 2017).

La reforma de la educacion superior chilena im-
pulsada entre 2014 y 2018 buscd generar una
transformacion en todas estas dimensiones. Pri-
mero, impulsé una desmercadizacion parcial de
la coordinacion del sistema mediante la intro-
duccion de una nueva Ley de Educacion Supe-
rior (Ley 21091, de 9 de mayo de 2018). Esta
establece un conjunto de regulaciones, obliga-
ciones, requisitos y exigencias para enmarcar el
funcionamiento de los mercados y el comporta-
miento de las instituciones (Ledn, 2018). Si
bien la mayoria se encuentra en proceso de im-
plementarse, durante su discusion parlamenta-
ria se manifestaron reparos a su caracter restric-
tivo para la autonomia y el futuro dinamismo
del sistema (Brunner, 2017).

Segundo, puso en marcha un proceso de despri-
vatizacion de la provision, intentando incre-
mentar la provision estatal mediante la creacion
de dos nuevas universidades regionales y de
quince centros de formacion técnica. Este es-
fuerzo tuvo un efecto casi imperceptible; sin
embargo, la participacion de la matricula estatal
se mantuvo en un 16% (SIES, 2018).

Tercero, en la misma direccion, la reforma in-
tentd desprivatizar el financiamiento de la edu-
cacion superior, corrigiendo al efecto —es-
pecialmente mediante la politica de acceso
gratuito a la educacion superior— el desequili-
brio entre bajo gasto fiscal y alto gasto privado.
De hecho, el primero pas6 de menos de un ter-
cio del gasto inicial total en el sector en el afo
2005 a un 46% en 2016 (OECD, 2019: 300;
Brunner y Labrana, 2018). Del total de recursos
fiscales asignados al sistema, en 2017 se asigno
un 73% a estudiantes: 34% en concepto de sub-
sidio de gratuidad y 39% en concepto de crédi-
tos y becas. En consecuencia, a pesar de los es-
fuerzos de transformacion, la mayor parte del
gasto fiscal destinado a la educacion superior
continda asignandose como un subsidio a la de-
manda. Por su lado, el subsidio a la oferta (i.e.,
instituciones e investigacion académica) se dis-
tribuye en su mayoria mediante un aporte fiscal
directo (no condicionado) que beneficia a las
instituciones estatales y privadas dependientes.
Los restantes recursos asignados por el Estado
son distribuidos mediante contratos de desem-
peno, fondos concursables y otros dispositivos
que vinculan recursos a desempenos y resulta-
dos, beneficiando igualmente a las instituciones
universitarias mencionadas (CGR, 2018b).

Cuarto, en consecuencia, la reforma promovio
efectivamente la desmercantilizacion al adop-
tar una politica de gratuidad que, comenzando
con los jévenes de menores recursos, esperaba
conseguir sustraer por completo la provision
de la educacion superior del mercado a medio
o largo plazo (Ledn, 2018), reconociéndola co-
mo un derecho social segun la clasica defini-
cion de T. S. Marshall y como un bien publico
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social-democratico segun la denominacion de
Marginson (2018). En adelante este derecho se-
ria garantizado y solventado por el Estado, sin
costo para los ciudadanos beneficiados, siendo
financiado por recursos de la renta nacional
(Delisle y Bernasconi, 2018). En la practica, la
gratuidad implementada desde 2017 favorece a
los estudiantes del 60% de la poblacion de me-
nores recursos, esto es, a alrededor de un cuarto
de la matricula total (CGR, 2018).

Quinto, la reforma empujé también, al menos
retoricamente, a una descomercializacion de
la academia, buscando reducir las actividades
orientadas directamente a generar ingresos en
el mercado. Con todo, en la medida en que el
diseno de la gratuidad limita la libertad de las
instituciones para incrementar el ntmero de
vacantes o aumentar el valor de los aranceles,
provoca, como reaccion, una mayor competen-
cia por fondos publicos y privados de investiga-
cién y una mayor presion para extender innova-
doramente la comercializacion del conocimiento
hacia otras esferas (Brunner y Labrana, 2018).
La informaciéon estadistica disponible indica
que en el ano 2017, un 66% del ingreso total de
las universidades provino del cobro de arance-
les, en las universidades estatales correspondio
a un 53,9%, en las universidades privadas de-
pendientes a un 56,1% y en las universidades
privadas independientes a un 89,4%. A su tur-
no, los ingresos por prestacion de servicios,
venta de cursos y extension y aquellos califica-
dos como “otros ingresos” generaron un 12,6%,
un 21,7% y un 8,7%, respectivamente, en aque-
llas tres categorias institucionales. Por fin, los
fondos publicos basales y concursables repre-
sentaron ese ano un 33,2%, un 21,5% y un
0,4%, respectivamente. Las donaciones, cuya
cuantia es marginal —salvo en el caso de unas
pocas universidades privadas—, aportaron el
resto de los ingresos (CGR, 2018).

Sexto, las dos ultimas Administraciones de
gobierno (2014-2018 y 2018-2022) han bus-
cado ademds una relativa desfinanciarizacion
del sistema, sustituyendo el actual esquema

de crédito estudiantil con aval del Estado e in-
termediacion de la banca —cuya operacion ha
sido sometida a variadas criticas (Espinoza y
Gonzalez, 2016), pero también a evaluaciones
positivas (Williamson et al., 2019)— por un
esquema de crédito contingente al ingreso ad-
ministrado por una agencia publica indepen-
diente (Gobierno de Chile, 2018). El proyecto
de ley que materializa este cambio se encuen-
tra actualmente en tramite en el Parlamento y
ha recibido criticas de representantes del sec-
tor privado por mantener la fijacion del precio
de los aranceles y del sector de instituciones
estatales por mantener la competencia como
medio para la obtencién de recursos y un es-
quema de préstamos que prolonga la vida de
un paradigma neoliberal de politica sectorial
(Brunner, 2015).

Si se aceptan las anteriores consideraciones
relacionadas con la influencia del capitalismo
académico a nivel de economia politica del sis-
tema chileno de educacion superior, entonces
puede colegirse facilmente que las politicas de
reversion del privatismo adoptadas durante el
ultimo cuatrienio (2014-2018) no lograron
el cambio de paradigma perseguido. En efecto,
la economia politica del sistema permanece in-
c6lume; la mercadizacion y la provision priva-
da se sujetan a reglas y regulaciones adicionales;
se reduce en alguna medida la mercantilizacion
en favor de estudiantes provenientes de familias
de menores ingresos, modificandose de paso el
perfil del endeudamiento estudiantil; la comer-
cializacion podria estar aumentando y la finan-
ciarizacion sigue adelante con la expectativa de
que proximamente podria disminuir el papel
de la banca privada en la administracion de la
deuda del crédito estudiantil. Dentro de este
cuadro, cabe concluir ademas que los efectos de
empresarializacion de las instituciones univer-
sitarias y su gestion de tipo gerencial no deben
haber disminuido significativamente tampoco,
pudiendo incluso haberse exacerbado en algu-
nos aspectos debido a la mayor presion evalua-
tiva del Estado y al inicio de un estancamiento
relativo del crecimiento economico del pais.
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En suma, la incidencia del capitalismo acadé-
mico en el sistema no parece haberse alterado
significativamente, aunque su funcionamiento
pudiese haberse mitigado en algunos aspectos,
al mismo tiempo que su legitimidad podria a la
larga salir fortalecida al expandirse el control
publico sobre el sistema.

Asi pues, el examen sugiere que las politicas y
medidas dirigidas a disminuir el privatismo en
la educacion superior chilena no han logrado
su objetivo ni han superado las dindmicas de
competencia por recursos propias del capitalis-
mo académico. Por el contrario, bien podria
terminar incrementdandose el impacto de las
tendencias de mercadizacion, privatizacion,

mercantilizacion, comercializacion y finan-
ciarizacion que aquellas politicas intentaron
originalmente controlar. En consecuencia,
cabe esperar que también las tendencias hacia
la empresarializacion y el gerencialismo conti-
nten vigentes. Mds atin, debido a que las uni-
versidades se han visto —o podran verse proxi-
mamente— afectadas negativamente en sus
ingresos por una politica de gratuidad mal dise-
nada e implementada (Delisle y Bernasconi,
2018). Es posible que experimenten un aumen-
to de la presion por volverse entidades empren-
dedoras y deban refinar y profundizar aun mas
sus capacidades de gestion para posicionarse de
manera competitiva en los mercados locales y
regionales de la educacion superior.

TaBLA 2. Dinamicas de privatismo y politicas que apuntan a desprivatizar la ES: el caso de Chile (2014-2018)

Dinamicas que conforman el privatismo chileno

Politicas destinadas a revertir el privatismo

Mercadizacion: la gobernanza y coordinacion del
sistema de educacion superior recurre ampliamente
a los mercados y a mecanismos de tipo mercado

Desmercadizacion para ampliar y diversificar la
regulacion de los mercados: fijacion de aranceles,
determinacion de vacantes, mayores requisitos para
el acceso a los mercados y, en general, un mayor peso
en la conduccion, regulacion y evaluacion estatales

Privatizacion: provision privada dominante

Desprivatizacion para ampliar la oferta en
instituciones estatales y eventualmente reducir la
matricula privada

Privatizacion: los recursos que financian el sistema
provienen fundamentalmente de fuentes privadas

El gasto del Estado aumenta su importancia dentro del
total de recursos gastados en la educacion superior,
sustituyendo parcialmente recursos de origen privado

Mercantilizacion: el bien educacion superior es
provisto en el mercado por un precio, tanto por
instituciones estatales como privadas

Desmercantilizacion para asegurar el acceso gratuito
a la educacion superior a un grupo de estudiantes y
aumentar el subsidio fiscal para el crédito estudiantil,
aligerando el endeudamiento de los jovenes

Comercializacion: venta de bienes y servicios de
conocimiento diferentes de programas y cursos
conducentes a un grado o titulo

Descomercializacion al preverse una disminucion de
la necesidad de generar ingresos propios, expectativa
que se frustra en la practica al estancarse el gasto
total en educacion superior y, por ende, aumentar la
presion competitiva por recursos

Financiarizacion: participacion de las instituciones
de educacion superior, para distintos fines y

con diferentes medios, en los circuitos de la
intermediacion financiera

Desfinanciarizacion para el fin propuesto del mercado
secundario de crédito estudiantil y otras medidas

que limitan la necesidad o la posibilidad de las
instituciones de recurrir al sistema financiero

Efecto de dinamicas anteriores: empresarializacion
de instituciones y énfasis en el gerencialismo
dentro de estas

Efecto buscado como una consecuencia de politicas
anteriores de reduccion del privatismo: limitar

la empresarializacion y el gerencialismo de las
organizaciones académicas y, en lo posible, revertirlos
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La tabla 2 resume las diferentes dimensiones
del capitalismo académico chileno antes y des-
pués de las politicas publicas orientadas a su
superacion.

Conclusiones

De acuerdo con una revision de la literatura
especializada, este articulo plantea que existen
dos modos de comprender el capitalismo aca-
démico: el primero, a nivel del sistema, centra-
do en los cambios de la economia politica de
la educacion superior en el &mbito nacional
y global. El segundo, enfocado en sus efectos a
nivel micro dentro de las organizaciones aca-
démicas. A continuacion, siguiendo esta dis-
tincion y en didlogo con otras tradiciones de
estudio de la educacion superior, sugerimos
un concepto integrado de capitalismo acadé-
mico como un proceso de transformaciéon en
las dimensiones de mercadizacion, privatiza-
cion de la provision y del financiamiento, mer-
cantilizacion, comercializacion y financiariza-
cion (nivel de economia politica), la cual da
lugar a cambios de comportamiento y cultura
organizacionales en direccion a valores em-
prendedores y un mayor gerencialismo de la
gestion (nivel de las instituciones). Por ulti-
mo, probamos este marco de andlisis exami-
nando el caso chileno antes y después de las
reformas destinadas a reducir la incidencia del
capitalismo académico en su sistema nacional
de educacion superior.

El marco conceptual propuesto abre diversas
perspectivas para futuros estudios. En primer
lugar, una especificacion de las dimensiones
que caracterizan al capitalismo académico,
tanto a nivel de economia politica como en el
plano organizacional, abre las puertas hacia
analisis contextualizados de diferentes siste-
mas nacionales de educacion superior. Atentos
a las diferencias locales del capitalismo aca-
démico, el enfoque propuesto se aleja de las
comprensiones homogéneas de este fenomeno
y de la nocion de un capitalismo académico

anico. Permitiria avanzar, en cambio, en la
identificacion de una variedad de capitalismos
académicos y, a nivel organizacional, en la
identificacion de sus efectos segun los tipos de
instituciones de educacion superior (Brunner
et al., 2019; Mendoza, 2012).

El hecho de que el marco analitico propuesto
facilite el dialogo entre la teoria del capitalismo
académico y otros enfoques tedricos en el cam-
po de la educacion superior —como la sociolo-
gia de estos sistemas, el enfoque organizacional,
la economia politica y las teorias de la gober-
nanza y la gestion— permite vincular el desa-
rrollo de aquella teoria con perspectivas que
estan en proceso de construcciéon y consolida-
cion del campo de estudio de la educacion su-
perior (De Oliveira Andreoti et al., 2016; Huis-
man y Tight, 2016).

Finalmente, en el ambito de las politicas publi-
cas, el marco sefialado favoreceria andlisis mas
precisos de las complejas dinamicas que consti-
tuyen al capitalismo académico como fenome-
no a nivel de sistemas nacionales y sus efectos a
nivel de las instituciones. En efecto, distinguir
como las reformas afectan el grado de merca-
dizacion, privatizacion, mercantilizacion, co-
mercializacion y financiarizacion vy, con ello,
la empresarializacion y el gerencialismo de las
instituciones permitiria dar cuenta de céomo
las reformas pueden producir consecuencias no
anticipadas (De Zwart, 2015), de manera que
en vez de reducir los grados de privatismo en la
educacion superior pueden terminar mante-
niéndolo e incluso reforzandolo a veces en al-
gunos aspectos, efectos que contradicen las in-
tenciones originales de sus promotores. Solo
ultimamente ha comenzado a abordarse este
tipo de analisis y sus consecuencias en algunos
paises: segun lo esperado en el caso de Polonia
(Kwiek, 2017) y, en cambio, con efectos ambi-
guos y no anticipados en el caso de Chile
(Brunner, Ganga-Contreras y Rodriguez-Ponce,
2018), al igual que sus limites para alterar la
logica institucional del capitalismo académico
(Fini y Toschi, 2016).
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Abstract

Academic capitalism: conceptual distinctions and contradictory processes in reference to the
Chilean case

INTRODUCTION. The present article reviews the specialized literature on the theory of
academic capitalism. It seek to specify and develop its basic concepts, and uses them to analyze
the Chilean case, both from the point of view of the political economy of its national system of
Higher Education and the transformations that universities are undergoing in the direction
of entrepreneurial behavior and managerialism. METHOD. A bibliometric analysis of the
specialized literature on academic capitalism in English, Spanish, and Portuguese is carried out
and then a content analysis is performed with the objective of identifying the different
understandings of academic capitalism. RESULTS. Two definitions of academic capitalism are
identified: one that focuses on changes at the level of the political and economic systems and
the other that revolves around transformations at the organizational level. DISCUSSION.
Building upon this basis, an analytical framework is proposed for the study of academic
capitalism, distinguishing between political economy processes (marketization, privatization,
commercialization and financialization) and their organizational effects (university
entrepreneurialism and managerialism). Later, this framework is used to study the Higher
Education reform carried out in Chile between the years 2014 and 2018, and aimed at reversing
or mitigating the advanced degree of privatism of its Higher Education system. The
transformations experienced by academic capitalism as a result of this reform are identified,
leading to the conclusion that the outcomes of this process are limited and in some cases
ambiguous, and might even cause unanticipated effects, contrary to the objective sought. The
article concludes with a brief summary and possible future research lines.

Keywords: Higher Education, Universities, Postsecondary Education as a field of study,
Educational objectives.

Résumé

Capitalisme académique: distinctions conceptuelles et processus contradictoires. Le cas chilien

INTRODUCTION. Cet article passe en revue la littérature sur la théorie du capitalisme académique,
cherche a clarifiant et développant ses concepts de base. Puis, on utilise ce conceptualization pour
analyser le cas chilien, méme du point de vue de 1'économie politique de son systeme national
d'enseignement supérieur et du les transformations que subissent les universités vers un
comportement entrepreneurial et une gestion managériale. METHODE. Le article réalise une
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analyse bibliométrique de la littérature spécialisée sur le capitalisme académique en anglais,
espagnol et portugais, il est effectuée puis une analyse de contenu réalisée dans le but d'identifier
les différentes compréhensions du capitalisme académique. RESULTATS. Le article identifie deux
définitions du capitalisme académique: I'une axée sur les changements au niveau de 1'économie
politique des systemes et I'autre sur les transformations au niveau organisationnel. DISCUSSION.
Sur cette base, un cadre analytique est proposé pour étudier le capitalisme académique en
distinguant les processus d'économie politique (marketing, privatisation, marchandisation,
commercialisation et financiarisation) et leurs effets organisationnels (université entrepreneuriale
et gestion managériale). Ce cadre est utilisé pour étudier la réforme de l'enseignement supérieur
tentée au Chili entre 2014 et 2018, visant a inverser ou a atténuer le degré avancé de privatisation
de son systeme, et identifie les transformations subies par le capitalisme académique a la suite de
cette réforme, concluant que les résultats a cet égard sont limités et, dans certains cas ambigus,
peuvant méme entrainer des effets imprévus et contraires a l'objectif cherché. L'article se termine
par un résumé et les pistes de possibles recherches futures dans ce domaine.

Mots-clés: Enseignement supérieur, Universités, Enseignement postsecondaire comme domaine
d'études, Objectifs éducatifs.
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