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INTRODUCCION. El articulo describe el efecto que tiene en el alumnado una experiencia de
transformacion de un centro hacia un modelo versatil que traslada al aula el uso de metodologias
activas y colaborativas. Se realiza en un entorno real, a través del asesoramiento de una consulto-
ra externa, durante dos cursos. El objetivo es valorar el desarrollo competencial, la satisfaccion y
el rendimiento académico de los estudiantes en funcion de los cambios observados en tres aulas.
METODO. Estudio de caso. Se describe el contexto, la informacion previa y los cambios observa-
dos tras la transformacion. Se realizan entrevistas grupales, analisis documental de las memorias
del centro y la comparacion de las calificaciones académicas mediante analisis. RESULTADO. La
transformacion a lo largo de dos afnos se manifiesta en tres modelos educativos de distinta versa-
tilidad que muestra diferencia en los resultados del alumnado. En el aula que se transforma hacia
una mayor versatilidad y en la que se incorporan técnicas didacticas variadas y activas se percibe
una evolucion favorable en el desarrollo de la competencia linguistica, matematica, social y civi-
ca, una mejora en el comportamiento y rendimiento, y una mayor satisfaccion del alumnado con
la organizacion del aula, el aprendizaje por proyectos, la participacion en su aprendizaje y la
apertura al entorno. Por el contrario, no se aprecia mejora donde la transformacion no se produ-
ce. DISCUSION. Los resultados coinciden con investigaciones previas sobre el impacto de las
culturas versatiles de los centros y aulas en el aprendizaje y clima escolar. Las mejoras se obser-
van cuando el modelo educativo se desarrolla a lo largo del tiempo, al menos dos cursos, apoyado
por el liderazgo pedagogico y en entorno educativo. Muestra nuevas lineas de investigacion sobre
los efectos que las técnicas ligadas a la versatilidad tienen en el desarrollo competencial del alum-
nado pero también en la competencia docente y en la calidad de los centros educativos.

Palabras clave: Cambio organizativo, Cambio educativo, Aprendizaje activo, Satisfaccion, Estu-
dio de caso.
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Introduccion

La necesidad de adecuar las escuelas para dar res-
puesta a las demandas sociales y econdmicas
actuales supone flexibilizar las organizaciones
(Dede, 2007; Yelland, Kalantzis y Cope, 2008;
Partnership21, 2007; ITE, 2010; Looney y Mi-
chel, 2014). Este proceso conocido como organi-
zacion educativa versdtil debe asumir, segun
Martin-Moreno Cerrillo (2006), cambios para:
personalizar los procesos educativos; disefar con
flexibilizacion la organizacion del espacio, tiem-
pos, materiales y recursos; promover un sentido
de comunidad y conexion del conocimiento, me-
diante trabajo en equipo, integracion de conteni-
dos, interrelacion de estructuras y agrupamientos
flexibles; dinamizar mediante un buen liderazgo
pedagogico que fomente la participacion del pro-
fesorado, la familia y el alumnado en la toma de
decisiones; abrirse al entorno estimulando la uti-
lizacion escolar de los recursos; fomentar el bien-
estar y un entorno amable, donde todos se sien-
tan acogidos.

En definitiva, el cambio de modelo educativo exi-
ge no solo un cambio de metodologia educativa
sino un cambio mas global, replanteando el am-
biente y la organizacion del aula y del centro para
que desarrolle una cultura versatil que propor-
cione situaciones diversas de aprendizaje, espa-
cios para la reflexion y el intercambio e incluir la
evaluacion continua para tomar decisiones de
mejora permanente (Looney y Michel, 2014).

La cultura versitil de un centro se proyecta en el
aula y, por consiguiente, repercute en el apren-
dizaje de los estudiantes. El aula de la organiza-
cion versatil fomenta la diferenciacion de espa-
cios, los grupos de trabajo cambiantes y las
técnicas diddcticas activas para promover la au-
tonomia y la responsabilidad del estudiante y el
aprendizaje compartido e interrelacionado entre
diferentes areas de conocimiento (Lopez Marti-
nez, 2005) y también las ganas de estar, convivir
y aprender. De hecho, las metodologias activas,
inductivas y las técnicas diddcticas de investiga-
cion, como el aprendizaje basado en proyectos

(ABP), en problemas o retos (ABPr), los debates
y las asambleas, o el aprendizaje colaborativo pa-
recen tener un mayor impacto en el rendimiento,
en las habilidades cognitivas y de procesamiento
del conocimiento (Bietenbeck, 2014; Méndez
Martinez, 2015) y asi es percibido por los estu-
diantes (Bietenbeck, 2014; Rappolt-Schlicht-
mann, Daley y Rose, 2012; Murillo, 2008; Hattie,
2009, 2012; Looney y Michel, 2014; Martinez y
McGrath, 2016). Todo esto lleva a pensar que el
docente y los equipos educativos de un centro
deben aprender nuevas formas de trabajo e incor-
porar métodos de ensenanza y técnicas didacticas
orientadas al aprendizaje profundo y a las necesi-
dades personales del alumnado. Se requiere una
transformacion en la gestion del aula y en la orga-
nizacion educativa del centro hacia una cultura
versatil, un proceso de cambio que necesita de
una planificacion previa y una ejecucion progre-
siva compartida en la comunidad escolar.

Es un proceso complejo que debe liderar el
equipo directivo o un asesor pedagogico para
promover la participacion activa y colaborativa,
el cambio de estrategias educativas, la apertura
al entorno, etc. Si bien no se produce al mismo
tiempo ni de la misma manera en cada aula o en
cada docente. Por consiguiente, una escuela que
acepta iniciar un proceso de transformacion ha-
cia una organizacion versatil pero con diferentes
resistencias, ;puede mejorar de la misma manera
el aprendizaje de los estudiantes? ;Puede ser di-
ferente en funcion del grado de implicacion do-
cente en el cambio? ;Es satisfactorio el cambio?

Este articulo trata de responder a estas cuestiones
a través de la situacion de partida y evolucion ha-

cia la versatilidad de un centro de dificil desem-
peno de la Comunidad de Castilla-La Mancha.

Método
Objetivos

El objetivo de este trabajo se centra en valorar
el rendimiento, el desarrollo competencial y la
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satisfaccion de los estudiantes en funcion del
tiempo que han estado en un proceso de ense-
nanza-aprendizaje activo durante la transfor-
macion de un centro en una organizacion ver-
satil. Como la transformacion organizativa
tiene un impacto diferente en cada docente y
por tanto en cada aula hace cuestionarse el
efecto que pudiera tener en el aprendizaje y
resultados de los estudiantes. Se parte del su-
puesto de que una organizacion versatil y el
uso frecuente de metodologias activas, mejo-
ra el aprendizaje y satisfaccion del alumnado.
En concreto, se trata de identificar las compe-
tencias que, segun el profesorado, se han
desarrollado en el alumnado al incorporar
metodologias activas y técnicas diddcticas
versatiles; la satisfaccion del alumnado con el
cambio y su percepcion de las técnicas diddc-
ticas que mejoran su aprendizaje y la posible
mejora del rendimiento académico en fun-
cion de cada grupo.

Metodologia y unidad de analisis

El estudio de un proceso de transformacion
educativo tiene que realizarse en su entorno
real y utilizar la informacion de los directa-
mente implicados como fuente de conoci-
miento. Por ello, se plantea un estudio de caso
unico.

La unidad de analisis es un centro de educa-
cion infantil y primaria de titularidad publi-
ca en la Comunidad de Castilla-La Mancha
tipificado como centro de dificil desempeio,
cuyo equipo directivo tiene interés en iniciar
un cambio tras los bajos resultados de su
alumnado en las pruebas de Conocimientos y
Destrezas Indispensables para Educacion
Primaria (CDI).Tras los primeros contactos y
entrevistas se decide iniciar el proceso de
transformacion en tres grupos de primaria,
3°,4°y 5° (grupo A, grupo By grupo C, res-
pectivamente) compuesto en su conjunto
por 31 estudiantes y sus correspondientes
docentes.

El proceso del centro hacia una organizacion
versatil y el cambio metodologico observado en
las tres aulas objeto de andlisis es dinamizado
por una asesora pedagogica externa durante
dos anos.

Durante los dos cursos escolares se realizan se-
manalmente grupos de trabajo y reflexion peda-
gogica con la asesora. La participacion en estos
encuentros es voluntaria, pero se acuerda que
las decisiones tomadas deben llevarse a cabo en
toda la organizacion. Durante las sesiones de tra-
bajo se realiza formacion en técnicas didacticas
activas, en programacion por competencias y en
evaluacion por estdandares de aprendizaje si-
guiendo el curriculo de la Ley Orgdnica para la
Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE, 2013).
Cada docente traslada y pone en practica en su
aula lo que se va reflexionando y aprendiendo en
el grupo de reflexion, pero respetando su estilo y
recursos.

Durante este tiempo se producen incidencias
no previstas En el grupo A, la profesora debera
ser sustituida durante el segundo curso escolar.

En definitiva, a lo largo de los dos cursos se re-
fleja la idiosincrasia de cada aula y se registran
las circunstancias ocurridas a lo largo de la
transformacion versatil en los tres grupos del
centro objeto de estudio (Martin Rodriguez,
2017, resumidas en la tabla 1).

Variables e instrumentos

La transformacion organizacional y metodolo-
gica no es objeto de este trabajo aunque tras el
proceso observado y resumido en la tabla 1 se
infieren tres modelos educativos de diferente
versatilidad: el grupo A de organizacion y meto-
dologia mds estatica; el grupo B de organizacion
y metodologia parcialmente versatil; y el grupo
C de organizacion y metodologia versatil.

Las variables relacionadas con los efectos espe-
rados en los estudiantes son:
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1. Desarrollo competencial del alumnado
segun la percepcion del profesorado. Se
realiza el andlisis documental de dos me-
morias anuales del centro, y, al finalizar,
son presentadas a Inspeccion.

2. Satisfaccion del alumnado con el cambio
y su percepcion de las metodologias y
técnicas diddcticas utilizadas en el aula
que mejoran su aprendizaje, a través de
entrevistas grupales en cada uno de los

3. Rendimiento académico, calificaciones ob-
tenidas antes de iniciar la transformacion y
al finalizar, de cada uno de los tres grupos.

Las fuentes de informacion son los propios
implicados en el proceso, docentes y estu-
diantes, a través de los instrumentos utiliza-
dos en los centros como procedimientos de
evaluacion y entrevistas semiestructuradas
grabadas para el analisis posterior. Se convoco

grupos por separado.

a las familias a entrevistas grupales, pero se

TasLA 1. Caracteristicas en la transformacion del aula de los grupos A, By C

Aula

Caracteristicas

Grupo A Grupo B Grupo C

En el 1° curso escolar se

producen cambios en la

direccion planificada. El

proceso se detiene por baja  Estable y progresiva hacia . .
Evolucion de la profesora. un modelo versatil centrado Estable, progresiva, rapida y

En el 2° curso el profesor
suplente mantiene un
modelo docente centrado en
la ensenanza

en el alumno

completa transformacion

Técnicas diddcticas

1° curso: trabajo por
proyecto, interdisciplinar.
2° curso: técnica expositiva

Aprendizaje basado
en proyectos, debates,
asambleas, trabajo

Aprendizaje basado en
proyecto, interdisciplinar,
trabajo por parejas, lectura
de estudio en el aula y
aclaracion de dudas con

incorporadas del docente y ejercicios del colaborativo con roles, y la profesora, debates,
libro de texto experimentos utilizacion de porfolio.
Opcion de subir nota al
superar la asignatura
Agrupamientos Individual o parejas ﬁgrupar}nientos Agrupam?entos heterogéneos
eterogéneos u homogéneos

Organizacion espacial
del aula

Disposicion de mesas de
forma individual o parejas,
generalmente mirando a la
pizarra y al docente.

Muy ocasionalmente las
mesas se colocan en forma
de U.

El aula no tiene espacios
versatiles para realizar tareas
diferenciales

La disposicion de las mesas
se organiza, generalmente,
en equipos de 4 o 3 pero
varia en funcion de las
actividades.

No se organiza el espacio de
manera versatil para realizar
tareas diferenciales

Aula versatil: espacios de
aprendizaje diferenciados
(un rincoén para dejar
material relacionado con

el proyecto, otro rincon
para noticias, debates,
investigaciones y técnicas
que fomentan el aprendizaje
activo). Espacio organizado
para el trabajo en equipo
diferenciado

Entorno

En el centro, las salidas aumentan considerablemente: al inicio, dos salidas (memoria inicial
del centro) y durante el proceso se llegan a realizar 13 salidas por curso.
Al inicio, 4 visitas de profesionales al centro y durante el proceso se amplian a 8
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desestimo la informacion considerandola no re-
presentativa por su baja asistencia.

Procedimiento de recogida y analisis de datos

Durante los primeros dias del inicio de curso, se
toma nota de los resultados de las pruebas de
CDI realizado al grupo A, y los resultados acadé-
micos obtenidos en los 3 grupos. Se analiza el
contenido de la memoria anual de centro que
habia sido entregada a la Administracion educa-
tiva antes de iniciar el proceso de cambio.

Este estudio defiende los principios de comple-
mentariedad metodoldgica, utilizando métodos
cualitativos y cuantitativos para describir y
comprender la realidad del proceso y resultados
(Klafki, 1988: 100). El analisis cualitativo se
realiza mediante el programa Atlas.Ti.8.00 en el
que se estudia el contenido de las memorias del
centro y las entrevistas grupales realizadas al
alumnado. La codificacion que se lleva a cabo es
descriptiva, deductiva y abierta. El andlisis pre-
senta la percepcion que tiene el profesorado del
nivel competencial de los estudiantes antes y
después, las modificaciones realizadas en las au-
las y la satisfaccion del alumnado.

A modo exploratorio, se analizan los resultados
académicos mediante andlisis descriptivo y la
Prueba de Rangos de Wilcoxon con SPSS23.0,
comparando las puntuaciones de cada grupo an-
tes y después de la transformacion.

Resultados

Se presentan los resultados teniendo en cuenta
cada grupo en desarrollo competencial, satis-
faccion y rendimiento.

Desarrollo competencial

La memoria del centro antes de empezar el pro-
ceso relata:

Tras las pruebas CDI pudimos comprobar que
realmente hay un problema principalmente en
la adquisicion de las competencias lingiiistica,
matematica, de aprender a aprender y autono-
mia e iniciativa personal.

Algunos alumnos ademds tienen problemas para
desarrollar su competencia emocional. En gene-
ral, en nuestro centro la competencia lingiiistica
se ve afectada principalmente por la lengua ma-
terna de los alumnos, su nivel de adquisicion de
castellano y por el nivel sociocultural de las fa-
milias. La competencia matemdtica se ha visto
influida principalmente por dificultades de aten-
cion por parte de los alumnos, que debido a falta
de hdbitos no estan acostumbrados a mantener la
concentracion en materias académicas durante
el tiempo que se necesita para resolver un proble-
ma. Creemos que seria necesario trabajar la
atencion de alguna manera en nuestros alumnos,
aunque también esto se deberia trabajar en casa
con la colaboracion de las familias. También mu-
chos necesitan realizar un programa de técnicas
de estudio, desarrollar la autonomia personal y
aprender a aprender (memoria inicial).

El analisis del contenido de la memoria inicial
del centro, segin se resume en la figura 1, des-
cribe al alumnado en general con bajas compe-
tencias en todos los ambitos y dificultades para
el aprendizaje relacionadas con conductas dis-
ruptivas, falta de atencion y escucha, y el no res-
peto de los turnos de palabra, hablar en voz baja,
o0 seguir instrucciones, ademads de baja autoesti-
ma, interés y autonomia.

Grupo A

El proceso de este grupo le ha llevado, durante el
segundo ano, a volver a una situacion organiza-
tiva y metodologica mas estatica, centrada en el
docente, similar a la que tenia el centro al inicio.

En la memoria final del grupo se relata:

Tenian problemas de concentracion y de falta de
interés por lo académico. En algunos momentos
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FIGURA 1. Diagrama de codificacion de las caracteristicas del alumnado del centro en general antes

del proceso de transformacion
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incluso se han podido observar muchas conduc-
tas disruptivas que han impedido el funciona-
miento normal de la clase (memoria final).

El analisis del contenido de la memoria final, se-
gun se resume en la figura 2, no recoge ninguna
valoracion sobre el desarrollo competencial del
alumnado del grupo A, pero si un incremento de
conductas disruptivas, baja autoestima, desmo-
tivacion o falta de interés por lo académico y un

FIGURA 2. Diagrama de caracteristicas que
incrementan en el grupo A tras el proceso de

transformacion
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clima de aula complicado. Este grupo es descri-
to de forma semejante al alumnado de inicio del
proceso.

Grupo B

El proceso del grupo B le ha llevado al final del
periodo de transformacion a una organizacion
del aula mas versitil, con agrupamientos homo-
géneos y trabajo colaborativo aunque mejorable
en la disposicion diferenciada del espacio.

En la memoria final del grupo se relata:

Se han mejorado las competencias lingtiistica,
digital, matemdtica y la social y civica, traba-
jando con distintas metodologias —trabajo en
parejas, en equipo, en gran grupo, individual,
investigacion, memorizacion, trabajo por ta-
reas y proyectos, etc. [...].

En los momentos de discusion y de pelea se ra-
zonaba la situacion con todos los alumnos del
grupo. Se analizaban las distintas situaciones
de conflicto y se llegaba a un acuerdo. Al final
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el grupo ha funcionado bien como unidad y los
alumnos que al principio se encontraban mds
excluidos al principio han encontrado su lugar
dentro del grupo-clase [...].

Grupo socialmente cohesionado, con una mo-
tivacion intrinseca bastante alta en activida-
des de clase, sobre todo, con ordenador, tareas
manipulativas y trabajos en grupo y por pare-
jas. Es mds complicado hacerles trabajar en
casa —alrededor de un tercio no suelen traer
los deberes—. Los dos alumnos de NEE han
trabajado muy bien, y estdn muy bien integra-
dos en el grupo (memoria final).

El analisis de contenido de la memoria final,
resumido en la figura 3, describe una mejora de
las competencias linguistica (aunque todavia
insuficiente en algunos aspectos relevantes
para la comprension de los contenidos), digi-
tal, matematica y social, segin el profesorado.
Ademas, muestra una buena cohesion grupal y
motivacion en las actividades de clase, sobre
todo cuando se trabaja con ordenador, tareas

manipulativas y en grupo o en parejas. Se ha
desarrollado la autoestima, las habilidades so-
ciales y la cohesion grupal. No obstante, aun-
que han mejorado, las habilidades sociales si-
guen siendo una dificultad y precisan de mayor
trabajo.

El profesorado del grupo B considera que los
resultados de ciencias sociales y ciencias natu-
rales no han sido del todo satisfactorios debido
a que el grupo trabaja con el nuevo curriculo de
la LOMCE para Castilla-La Mancha, cuyos li-
bros de textos han aumentado el vocabulario
técnico:

Las mayores dificultades del grupo han sido en
Lengua, CC. Sociales y CC. Naturales, donde ne-
cesitan mayor competencia linguistica, sobre
todo en los aspectos de vocabulario, compren-
sion y velocidad lectora. Aunque se ha leido mu-
cho —y les gusta leer en clase todo tipo de libros
y textos— necesitan leer mucho mas. Han evolu-
cionado bastante desde principios de curso. Ne-
cesitan seguir en esa linea de trabajos en grupo y

FIGURA 3. Diagrama de competencias y caracteristicas que incrementan en el grupo B tras
el proceso de transformacion
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por parejas, actividades de clase —intentando no
dejar muchos deberes, o que los deberes sean
leer o estudiar— y tareas manipulativas. Necesi-
tan leer muchos textos variados, manejar el dic-
cionario y hacer presentaciones orales de sus
propios trabajos para desarrollar la competencia
lingtiistica de manera adecuada (memoria final).

Grupo C

El proceso de este grupo le ha llevado a conver-
tirse en un aula versatil.

En la memoria inicial del grupo se relata:

Grupo con variedad de niveles, muy inquietos,
es necesario ser firme para centrar su atencion
en el estudio. Dos alumnos de etnia gitana han
presentado a lo largo del curso problemas de
conducta y de reconocimiento de la autoridad.
Un numero alto de alumnos necesitan un pro-
grama de autoestima para favorecer su inte-
gracion social (memoria inicial).

Mientras que en la memoria final:

Grupo heterogéneo pero muy motivado en ge-
neral, demandante de trabajos, proyectos y
tareas. Tenia cinco alumnos en riesgo social,
uno de ellos, repetidora de este curso —que al
final aprueba todo— y los otros cuatro promo-
cionan (memoria final).

Han avanzado muchisimo en general. Ade-
mds, se ha fomentado la union del grupo com-
pleto, y aunque han tenido algunos problemas
de relacion (algun alumno con otro), en su ma-
yor parte se han solucionado de manera fdcil
por el propio grupo (memoria final).

El alumno es capaz de evaluar su propia con-
ducta (memoria final).

El andlisis de contenido de las memorias mues-
tra que es un grupo que pasa de tener problemas
con la autoridad, muy baja autoestima y baja
atencion, segun manifiesta el profesorado en la

F1GURA 4. Diagrama de competencias y caracteristicas que incrementan en el grupo C
tras el proceso de transformacion
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fase inicial, a ser un grupo cohesionado, resumi-
do muy demandante de metodologias diversas,
como proyectos, trabajos, parejas, exposiciones
orales, etc. (figura 4). El profesorado manifiesta
también que las mayores dificultades que pre-
sentan los alumnos son en asignaturas relacio-
nadas con las competencias lingiiisticas: lengua,
inglés y francés, posiblemente porque 10 alum-
nos son de nacionalidad extranjera.

Por otra parte, se observa la disminucién de la
gravedad de incidencias y la mejora del clima
del aula. Se destaca la cohesion grupal y la par-
ticipacion de los alumnos en la toma de decisio-
nes para solucionar los conflictos. Ademas se
incrementa la autoevaluacion y la reflexion de
la propia conducta.

En definitiva, parece que el desarrollo compe-
tencial puede ser diferente segun el proceso de
transformacion del docente y su correspon-
diente aula. Mientras que en un aula estdtica el
profesorado no recoge informacion sobre las
competencias del alumnado pero refleja proble-
mas de conducta y falta de interés, en el aula
que introduce una organizacion y cultura ver-
satil, parece que mejoran las capacidades y ca-
racteristicas del alumnado positivas para el
aprendizaje y clima escolar.

Satisfaccion

La satisfaccion del alumnado con la metodolo-
giay las técnicas diddcticas asociadas a la trans-
formacion se analiza en cada uno de los tres
grupos:

Grupo A

Este grupo expresa que no ha trabajado en
equipo el segundo ano, pero que si lo hizo el
curso anterior cuando estaban con su tutora.
Por otra parte, sobre la forma de trabajo recuer-
dan un proyecto interdisciplinar de “Caballe-
ros” (historia, lengua, educacion fisica y musi-
ca), del que dicen haber aprendido un monton de

cosas. También el proyecto de autogestion “Mer-
cadillo Solidario”, en el que participé todo el
centro.

A la pregunta de si han percibido cambios en el
aula o en la manera de dar las clases expresan que
el cambio ha sido el profesor, alguno menciona
a la tutora anterior (echandola de menos). Afir-
man que el profesor actual les pone muchos de-
beres y es muy estricto.

Sobre la organizacion de espacios, prefieren tra-
bajar en forma de U frente a estar sentados de
manera individual, que es como suele estar ha-
bitualmente.

Alumno: Porque podemos hablar con todos.
Alumna: Porque podia ver mejor la pizarra.
Alumna: Porque veo delante.

Alumna: También porque habia mds espacio.
Alumno: Se veia todo.

Comentan que les gustaria trabajar mds con los
ordenadores y que hubiera mads tiempo de des-
canso entre clases. Es decir, en vez de un recreo
largo varios recreos cortos. No expresan ningu-
na otra actividad o estrategia que recuerden les
haya hecho aprender.

Grupo B

En la entrevista los estudiantes del grupo B va-
loran muy positivamente trabajar en equipo y
no trabajar tanto con el libro, exdmenes de test
cada cierto tiempo y tener pocos deberes para
casa. Ante la peticion de propuestas para el cur-
so siguiente teniendo en cuenta las estrategias
que mas les han ayudado, dicen: el trabajo en
equipo, hacer otro proyecto de “mercadillo”,
trabajar mds con los ordenadores y hacer me-
nos deberes.

Asesor: ;Qué os gustaria seguir haciendo el
ano que viene?

Estudiantes: Trabajar en equipo.

Estudiantes: Hacer otro mercadillo, pero me-
jor, para ir a otra excursion.
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Grupo C

Los estudiantes del grupo C expresan en la en-
trevista qué les ha resultado de mayor interés y
les ha facilitado el aprendizaje: la organizacion
del aula con varias zonas, una zona con rinco-
nes tematicos donde traer elementos diferentes
sobre el tema quincenal, debates, exposiciones
al resto de companeros y leer los temas en clase
de manera individual o por parejas. También la
realizacion de los viernes de debate de noticias
sociales y el rincon con portfolios.

Han trabajado mucho la comprension lectora vy,
antes de cada tema, la profesora les pide que pri-
mero lean en clase y luego, sobre lo leido, se ex-
plica y aclaran las dudas. Segiin comentan, esta
técnica les ha ayudado a aprender mas. También
les ha gustado mucho que los exdamenes fueran
diferentes y que, algunas veces, coevaluacion o la
oportunidad de subir nota cuando han aprobado.
El alumnado de este grupo muestra agradeci-
miento hacia su profesora durante la entrevista.

Ante la propuesta de aportar sugerencias y me-
joras, manifiestan que prefieren seguir traba-
jando asi y que les gustaria tener educacion fisi-
cay educacion plastica todos los dias.

En la memoria final también se relata la obser-
vacion del profesorado sobre la satisfaccion

del grupo y su actitud positiva hacia el apren-
dizaje:

Nos encontramos un grupo muy motivado, so-
bre todo, para realizar trabajos en grupo y por
parejas. Demandaban tareas constantemente a
la tutora y a otros profesores, haciendo poste-
res, redacciones y exponiendo los trabajos
oralmente (memoria . Evaluacion final).

Rendimiento

Las notas académicas de los tres grupos se han
comparado antes y después de la transforma-
cién. En primer lugar, se describen los grupos a
partir de las medidas de tendencia central, me-
dia y mediana, y la amplitud intercuartilica, y
después se analizan las diferencias de rendi-
miento de cada grupo.

Grupo A

La media del rendimiento académico del grupo
A en la fase inicial es de 7,0111 (mediana, 7)
mientras que en la fase posterior obtiene una
media de 5,8667 (mediana, 5,70). El 50% del
grupo se situa entre la puntuacion 6 y 7,80 en la
fase previa y entre 5y 7,2 al finalizar. En la figu-
ra 5 se observa una mayor heterogeneidad en las
notas obtenidas al final del proceso. El 25%

FIGURA 5. Diagrama de caja y bigotes del rendimiento del grupo A en su contexto inicial y posterior
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inferior se situa entre los 3 y 5 puntos mientras
que al inicio estaba entre 5,5 y 6 puntos.

En la memoria final el profesorado manifiesta
que el grupo A obtiene un nivel académico muy
bajo con pocos habitos de estudio y lectura, ade-
mas de los ya citados problemas de disciplina:

Grupo dificil, con un rendimiento escolar muy
bajo de media. Hay 10 alumnos que suspenden
conocimiento del medio, y 6 matemadticas, y la
educacion artistica también estd en un nivel
muy bajo —aunque nadie suspende—. La ma-
yor parte del alumnado se encuentra entre el
suficiente y el bien en casi todas las areas. No
tienen habitos de estudio ni de lectura en su
casa, y en las ultimas semanas de curso ha habi-
do algunos problemas de disciplina. La actitud
de los padres tampoco favorece, mas bien al
contrario. Repite un alumno, con cuatro areas
suspensas (memoria final).

Grupo B

La media del rendimiento académico del grupo
B en su contexto inicial es de 7,66 (mediana,
7,70) y en el contexto final es similar, 7,22 (me-
diana, 7,60). En la figura 6 se observa que el 50%
del grupo se distribuye entre las puntuaciones
6,10 y 8,50, mientras que es algo mas heterogé-
neo al finalizar, entre las puntuaciones 5,50

a 8,10. Por otra parte, el 25% de la situacion fi-
nal se sitia entre un 4,60 y 5,50 (figura 6), me-
nor que antes del proceso.

Grupo C

La media de rendimiento del grupo C en su
contexto inicial es de 5,95 puntos (mediana,
5,70) y la media posterior es de 6,69 (mediana,
6,20). El 50% del grupo se distribuye entre las
puntuaciones 5,50 y 7,50 al inicio, y entre 5,70
y 8,50 al finalizar, observandose un rango inter-
cuartilico mayor pero con una puntuacion mi-
nima por encima del aprobado. Mientras que el
25% del grupo al finalizar se sitia por encima
de 8 puntos, esta es la puntuacion maxima an-
tes de la transformacion. El 25% inferior en la
fase posterior se situa entre 5,00 y 5,70 puntos,
inferior a lo que sucede al inicio del proceso (fi-
gura 7).

Las diferencias de rendimiento observadas an-
tes y después de la transformacion en cada uno
de los grupos docentes se comparan mediante
la prueba de Wilcoxon.

En la tabla 2, los rangos negativos indican una
mayor puntuacion en el pretest que en el pos-
test; los positivos, que en el postest es mayor
que en el pretest; y los empates sefialan que no
hay diferencia entre las puntuaciones.

FIGURA 6. Diagrama de caja y bigotes del rendimiento del grupo B en su contexto inicial y posterior
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FIGURA 7. Diagrama de caja y bigotes del rendimiento del grupo C en su contexto inicial y posterior
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TasLA 2. Rangos obtenidos en rendimiento para cada grupo en la prueba de Wilcoxon

Grupo N Rango promedio Suma de rangos

Negativos 9 5,00 45,00

Positivos 0 ,00 ,00
A RDTOPOST - RDTOPRE

Empates 0

Total 9

Negativos 4 7,75 31,00

Positivos 6 4,00 24,00
B RDTOPOST - RDTOPRE

Empates 2

Total 12

Negativos 1 3,00 3,00

Positivos 8 5,25 42,00
C RDTOPOST - RDTOPRE

Empates 1

Total 10

En la tabla 3, a un nivel de significacion de 0,05
se observan diferencias significativas en el grupo
A (p=10,008) y en el grupo C (p=0,021) mientras
que no hay diferencias en el rendimiento del

grupo B (p=0,720). Estas diferencias son a favor
del pretest en el grupo A y a favor del postest en
el grupo C. Es decir, parece que en el grupo C
se observa una mejora del rendimiento tras el

TasLA 3. Resultados de la prueba de Wilcoxon en rendimiento para cada grupo

V4 . P .
Grupo Rdto.Post-Rdto.Pre Sig. asintotica (bilateral)
A -2,670 ,008
B -,3580 720
C -2,310 ,021
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proceso de transformacion, mientras que en el
grupo A, el rendimiento es menor.

Discusion y conclusiones

En este trabajo se reflexiona sobre los efectos
percibidos de las organizaciones versitiles que
suponen una mayor flexibilidad en los procesos
educativos y el uso de metodologias activas, co-
laborativas y abiertas al entorno. Los procesos
de transformacion escolar son complejos. La
planificacion educativa y el diseio de una in-
vestigacion pueden verse modificados en un
sistema como el espanol caracterizado por su
rigidez, la inestabilidad de su plantilla, y la falta
de espacios y tiempos para la reflexion y desa-
rrollo profesional del equipo. En un mismo
centro implicado en un proceso de transforma-
cion, aunque todo el profesorado participe en
las sesiones formativas, como ha sido el caso de
este centro, no siempre se traduce de la misma
manera en el aula. En consecuencia, el alumna-
do de un centro puede participar de procesos
educativos distintos. Los estudios previos po-
nen de manifiesto que la versatilidad de una or-
ganizacion disefiada para el desarrollo de com-
petencias necesarias en el siglo XXI requiere del
apoyo de la direccion o de un lider pedagogico
pero también la implicacion del profesorado
para introducir metodologias flexibles.

A lo largo de dos anos que dura el proceso de
cambio se han observado diferentes niveles de
transformacion en las aulas. Frente a un aula
que inicia la transformacion y se interrumpe,
otras avanzan hacia organizaciones versitiles.
En estas ultimas parece que hay una mayor
probabilidad de favorecer el desarrollo com-
petencial de los estudiantes (linguistico, mate-
matico, social y civico), la motivaciéon por
aprender, la satisfaccion, el rendimiento acadé-
mico, resultados similares a los estudios de Bie-
tenbeck (2014), Méndez Martinez (2015), Hat-
tie (2009), Murillo (2006, 2008), Lopez Lopez
(2009) y De los Cobos, Gomez, Gomez Pérez
y Gomez (2011).

Pero no solo se perciben mejoras relacionadas
con el aprendizaje, también en conducta y en la
cohesion grupal, como en Lopez Alacid (2009)
y Palacios (2007) o en autonomia y autoestima
(Bietenbeck, 2014; Rappolt-Schlichtmann, Da-
ley y Rose, 2012; Murillo, 2008; Hattie, 2009,
2012; Looney y Michel, 2014). Por el contrario,
en el grupo donde se interrumpe el proceso de
trasformacion, se percibe un aumento de inci-
dencias y conductas disruptivas.

Es interesante también la opinion del alumnado
de este estudio que dice tener mas ganas de tra-
bajar en el centro, recuerda mejor lo aprendi-
do y aprende mejor a través del ABP, similar
al informe KeyCoNet (2014) o los estudios de
Hattie (2009), Murillo (2008) y Lopez Lopez
(2009) y también afirma que lo que mas le ayu-
da a aprender y le gusta es: cambiar la estructu-
ra fisica del aula con rincones tematicos y dife-
renciados, porque se pueden mover; cambiar la
disposicién de las mesas porque se ven todos,
ven mejor la pizarra y pueden hablar entre
ellos; trabajar en equipo; realizar debates; leer
en clase el contenido de estudio para profundi-
zar en los textos y resolver o plantear dudas con
la profesora; trabajar por proyectos; tener exa-
menes “diferentes” que no sean de memorizar;
el portfolio; coevaluarse; tener la opcion de su-
bir nota cuando han superado la asignatura; te-
ner menos deberes para casa porque los reali-
zan en clase; utilizar otros materiales que no
sean solo el libro de texto; trabajar con los orde-
nadores; y hacer proyectos abiertos al exterior,
como el mercadillo donde implicaron a perso-
nas de fuera del centro, asumieron una respon-
sabilidad y se pudieron ir de excursion gracias a
su esfuerzo.

La investigacion educativa de campo esta llena
de imprevistos que impiden controlar variables
relevantes, esta dificultad se incrementa cuando
se desarrolla un estudio longitudinal. La unidad
muestral que acepto participar en el estudio, un
centro pequeno de dificil desempeno, se carac-
teriza, ademas, por la inestabilidad del profeso-
rado y los cambios frecuentes del alumnado. En
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consecuencia, se presenta el estudio de un caso
que permite, a lo largo de dos anos, explorar en
un entorno real para acercar las teorias a la
préctica, interpretar y comprender aunque no
se pueda generalizar. Por otra parte, se pone en
valor la percepcion de los participantes y el uso
de los documentos elaborados en el centro para
analizar la realidad, siendo conscientes de que
son medidas subjetivas y que, sumado a una
muestra pequeia, permiten andlisis menos po-
tentes. Aun asi, los resultados resaltan la impor-
tancia de las metodologias en el aprendizaje y la
conducta de los estudiantes, y animan a pensar
que el cambio docente es posible aunque para
que perdure es necesario que la comunidad
educativa, la direccion del centro y la Adminis-
tracion educativa se impliquen y, sobre todo,
que la mejora no sea efecto de intervenciones
puntuales ni tan siquiera de un curso escolar;
sino que requiere de, al menos, dos cursos o,
para que sea un cambio de cultura y metodolo-
gia realmente efectivo, de 3 a 5 anos (Fullan,
1997, 2016). Los datos nos advierten de la ne-
cesidad de estudiar longitudinalmente el efecto

de las metodologias activas y participativas no
solo en el aprendizaje y en el rendimiento, tam-
bién en la cohesion y comportamiento de los
estudiantes.

En definitiva, el estudio muestra los cambios
planificados en un entorno real con rigor en el
tratamiento y andlisis de los datos y trata de
mostrar el impacto percibido que tienen los
modelos versatiles, nos muestra la direccion y
da pie a formular hipotesis de una linea de in-
vestigacion prometedora para evaluar los cam-
bios en el aprendizaje de los estudiantes, en la
competencia docente y en la calidad de los cen-
tros educativos:

Las escuelas que dan un primer paso para diri-
girse hacia un modelo versdtil, centrado en el
aprendizaje y orientado al desarrollo compe-
tencial, comenzardn a manifestar mejoras sig-
nificativas en la calidad de aprendizaje, la par-
ticipacion de los estudiantes y el desarrollo
de sus competencias se incrementardan (Pace,
2013: 5-6).
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Abstract

Education Model transformation in regards to learning and competence development. A Case study

INTRODUCTION. This paper discusses the effect on students of an experience of transformation
from a static school into a versatile model that transfers to the classroom the use of active and
collaborative methodologies. It is carried out in a real environment, through the advice of an
external consultant, during two courses. The aim is to assess the development of competence,
satisfaction and academic performance of the students according to the changes observed after
the transformation. METHOD. The research design a case study. It describes the context, the
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information before to and the changes observed after the transformation. Information is collected
by group interviews, documentary analysis of reports and analysis academic achievement. The
treatment of the data has been through qualitative and quantitative analysis. RESULTS. The
transformation over two years is manifested in three educational models of different versatility.
Teacher’s perception come out the effect that versatile models centred on learning have on the
competence development of students, specifically linguistic, maths, social and civic competence,
an improvement in behaviour and performance and greater student satisfaction with the
organisation of the classroom, learning by projects, participation in learning and openness to the
environment. On the other hand, there is no improvement where the transformation has not
taken place. DISCUSSION. The results are coincident with research as European reports on the
impact of versatile school and classroom cultures on learning and school climate. In addition,
improvements are observed when the educational model is developed over time, at least two
courses, supported by pedagogical leadership. It shows new lines of research on the effects that
techniques linked to versatility have on the development of students’skills but also on teaching
skills and the quality of schools.

Keywords: Organizational change, Educational change, Active learning, Satisfaction, Case studies.

Résumé

La transformation du modele educative d’apprentissage et development de competences.
Etude d’un cas

INTRODUCTION. Larticle décrit leffet sur les éleves dune expérience de transformation
méthodologique d'un centre vers un modeéle polyvalent, basée sur I'utilisation de méthodologies
actives et collaboratives. Lexpérience a été mis en place dans un environnement réel, avec l'aide
et les conseils d’'un consultant externe, pendant deux années scolaires. Lobjectif a été d’évaluer
le développement des compétences, la satisfaction et la performance académique des éléves dans
trois salles de classe. METHODE. Etude de cas. On y décrit le contexte, les informations
précédentes et les changements observés lors la transformation de la méthode éducative. On a
effectué des entretiens de groupe, 'étude documentaire des mémoires du centre ainsi quune
comparaison a travers une analyse spécifique des résultats académiques des éleves. RESULTAT.
La transformation apreés deux années se montre par trois modeles éducatifs de versatilité différente
qui refletent aussi des différences dans les résultats des éleves. Le groupe transformé vers une
polyvalence plus importante et sur lequel on a appliqué de techniques didactiques variées et
actives montre une évolution favorable dans le développement des compétences linguistiques,
mathématiques, sociales et civiques ainsi qu’'une amélioration du comportement et de la
performance académique. On a pu observer que les éleves sont plus satisfaits avec la nouvelle
facon d’organiser les cours, par rapport a I'apprentissage par projets, la prise d’un role actif dans
les processus d’apprentissage et I'ouverture a 'environnement. Au contraire, on a pu constater
quil n'y a pas d’amélioration la ou il n’y a pas eu de changements, DISCUSSION. Les résultats
coincident avec des recherches précédentes sur I'impact du climat scolaire et les cultures
polyvalentes dans les écoles et les salles de classe. On peut y constater 'amélioration lorsque le
modele éducatif est développé, au fil du temps, au moins pendant deux années scolaires, soutenus
par encadrement pédagogique et 'environnement éducatif. Carticle nous montre de nouvelles
lignes de recherche a propos des effets des techniques liées a la polyvalence et le développement
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des compétences sur les éleves mais aussi sur le niveau de compétences pédagogiques des
professeurs et sur la qualité pédagogique des centres de formation.

Mots-clés: Changement éducatif, Changement organisationnel, Apprentissage actif, Satisfaction,
Etude de cas.
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