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INTRODUCCION. Los entornos escolares y la profesion docente se caracterizan por ser po-
tencialmente socioemocionales. Actualmente, existen evidencias de que la interpretacion del
contexto depende de la competencia emocional docente. Estudiar la relacion entre el perfil
emocional de los maestros, su percepcion sobre la importancia de la inteligencia emocional
(IE) en su trabajo y las emociones experimentadas por estos en el proceso de ensenanza-
aprendizaje precisa de atencion. METODO. Se conté con una muestra de 316 maestros de
Infantil y Primaria de la Region de Murcia (Espana). Los instrumentos empleados fueron la
Escala de Importancia de la Inteligencia Emocional para el Desempeiio Docente (EIEDD), el
Trait Emotional Intelligence Questionnaire (TEIQue-SF) y la version breve espaiiola de la es-
cala Teacher Emotion Inventory (TEI-BSV). RESULTADOS. Conforme los maestros tienen un
perfil de IE rasgo mas alto son mas conscientes de la importancia emocional como parte de su
desempeno laboral y tienden a sentir mayor alegria y menor miedo. Existieron correlaciones
significativas positivas entre todos los factores de la EIEDD, el TEIQue-SF y la mayoria de
factores del TEI-BSV. Los resultados del modelo predictivo con la puntuacion global de IE
rasgo y los factores de las emociones docentes como predictores explicaron un 17% de la va-
riabilidad observada de la percepcion sobre la importancia de la IE laboral.

Palabras clave: Profesorado, Emociones, Inteligencia emocional, Formacion permanente,
Bienestar.
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Introduccion

Numerosas investigaciones han abordado las causas y consecuencias del bienestar y malestar
docente, destacando el sindrome de Burnout como una respuesta al estrés laboral cronico (Méri-
da-Lopez y Extremera, 2017; Granados-Alos et al., 2020).

La recurrente aparicion de este sindrome en el profesorado conlleva estados emocionales negati-
vos, que se relacionan con mayor absentismo, baja autoestima, falta de compromiso educativo y
la aparicion del 50% de las bajas laborales (Alarcon, 2011; Chang, 2009; Fernandez-Baios et al.,
2019; Garrick et al., 2014; Granados-Alos et al., 2020; Liu y Onwuegbuzie, 2012), asi como con
una menor satisfaccion laboral (Duran et al., 2005). Esto se puede justificar en que segun los
resultados de investigaciones como la de Chavez-Amavizca et al. (2020), existe una relacion ne-
gativa entre el estrés percibido y los estados emocionales con un tono hedénico positivo, como
la felicidad.

En contraposicion, segun Anaya y Lopez (2014), un docente con mayor satisfaccion laboral esta
mds abierto a la innovacion, a la mejora constante y mas motivado hacia su tarea laboral, lo que
supondra un aumento en la calidad educativa.

La docencia se considera una profesion en riesgo, ya que tres de cada cuatro profesores se sien-
ten quemados laboralmente (Garcia et al., 2016). Entre las causas se encuentran el elevado
ritmo de trabajo, la presion por los plazos, el volumen de horas, la ambigiiedad de funciones;
el comportamiento disruptivo del alumnado o la falta de reconocimiento y apoyo social a la
profesion. A esto se le suma la incertidumbre situacional vivida a causa de la pandemia provo-
cada por el COVID-19 que, inevitablemente, incita a que el profesorado deba trabajar habilida-
des como la resiliencia laboral (Lopez-Angulo et al., 2022).

Actualmente, se ha evidenciado que aquellos maestros con mayores percepciones de apoyo social
por parte de su comunidad educativa son emocionalmente mas inteligentes, produciéndose una
reduccion en el malestar emocional laboral (Casale et al., 2013; Day et al., 2016; Dogan et al.,
2015; Mérida-Lopez y Extremera, 2017; Rey y Extremera, 2011). De esta forma, se puede deducir
que la IE percibida y la regulacion de las emociones negativas actian como un factor protector,
ya que promueven el engagement o estado motivacional positivo laboral, asi como el desempeno
laboral del personal docente (Castro-Paniagua et al., 2023; Schaufeli et al., 2002).

Por otra parte, son numerosos los estudios que demuestran los beneficios de las emociones
docentes en la mejora de la salud (fisica y mental) de los estudiantes; en su rendimiento aca-
démico, en la mejora de sus calificaciones y conductas prosociales (Brackett et al., 2011; Brac-
kett et al., 2012; Durlak et al., 2011; Romano et al., 2020). Y, en definitiva, en el progreso de la
calidad del proceso de ensenanza aprendizaje (Moran et al., 2023). En este sentido, un aspecto
fundamental para mejorar los procesos emocionales del alumnado es que los docentes se en-
cuentren formados previamente y tengan un buen nivel de competencia emocional (Martinez-
Saura et al., 2022). En este contexto, la investigacion sobre la importancia de la formacion
docente se ha visto también incrementada en estos ultimos anos (Cejudo y Lopez-Delgado,
2017; Golombek y Doran, 2014; Martinez-Saura et al., 2024; Sanchez-Calleja et al., 2019;
Thomson y Palermo, 2014).
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En virtud de estos hallazgos, se evidencia que estar formado en competencias emocionales mejo-
ra la resiliencia al estrés (Brackett y Katulak, 2006), las actitudes hacia el trabajo (Miao et al.,
2016) y el bienestar docente (Augusto-Landa et al. 2006; Vesely et al., 2013, 2014). De hecho, la
implementacion de cursos emocionales revela una reduccion de los niveles de estrés, ansiedad
y depresion; y un incremento en la productividad en el aula (Madaliyeva et al., 2015).

Parece necesario que si queremos contar con un sistema educativo en el que sus docentes tengan
altos niveles de entusiasmo, ilusion por aprender, relaciones positivas, capacidades de motivacion
y, en definitiva, un adecuado bienestar emocional, sera fundamental apostar por la implementacion
de programas formativos iniciales y permanentes para el profesorado, que principalmente apuesten
por trabajar la regulacion emocional (Chengting et al., 2015; Johnson y Naidoo 2017).

La inteligencia emocional (IE) se define como la capacidad para percibir, comprender y gestionar
las emociones propias y ajenas (Salovey y Mayer, 1990). Las emociones, por su parte, son respues-
tas psicologicas y fisiologicas a estimulos internos o externos que pueden influir en el comporta-
miento y el bienestar (Ekman, 1992). La IE se posiciona como un pilar esencial para la mejora de
la calidad educativa y el desempeno laboral, ya que, al impulsar el bienestar mental docente, se
mejoran los procesos de ensenanza-aprendizaje (E-A) consecuentemente (Castillo et al., 2013;
Chan, 2008; Di Fabio y Palazzeschi, 2008; Lopez-Goni y Gonii, 2012; Wong et al., 2010). Por tanto,
se hace preciso tener en cuenta la importancia de organizar campanas preventivas de salud laboral.

Los objetivos del trabajo son: (1) analizar si existen diferencias en las emociones del profesorado
y en la opinion que tienen sobre la importancia de diferentes dimensiones de la IE para ser un
docente altamente competente, en funcion del perfil de IE rasgo; (2) analizar la correlacion entre
las emociones del profesorado, la IE rasgo y la importancia conferida a la IE para el desempefio
docente; y (3) analizar las interacciones entre el perfil emocional de los docentes y la importancia
conferida a la formacion en IE.

Método
Diseio

El disefio de esta investigacion fue no experimental, con un enfoque comparativo y correlacional.
No se manipularon variables, sino que se observaron en su contexto natural mediante un disefio
transversal. Se analizaron diferencias entre grupos y la relacion entre variables para identificar
patrones de asociacion sin implicar causalidad.

Participantes

Se emple6 un muestreo no probabilistico de tipo incidental. La muestra estuvo compuesta por
316 docentes en ejercicio de la Region de Murcia. De los cuales, 121 ejercian en la etapa de Edu-
cacion Infantil (38.3%) y 195 en Educacion Primaria (61.7%). El rango de antigiedad en el
ejercicio de la docencia oscild entre un mes y 40 afos de experiencia, con una media de 17.12
afios (DT= 126.39). En relacion con el cargo desempenado, 195 eran tutores (61.7%) y 121 eran
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especialistas (38.3%). Con respecto al sexo, 284 eran mujeres (89.9%) y 32 eran varones (10.1%).
El rango de edad oscila entre 20 y 65 anos, con una media de 44.33 afios (DT=11.13).

Instrumentos

IE rasgo: se utilizo la version espafiola (Pérez-Gonzalez, 2003) del TEIQue-SF [Trait Emotional
Intelligence Questionnaire—Short Form] (Petrides, 2009). Se trata de una escala tipo Likert de 7
puntos, compuesta por 30 items (ejemplo de item: No tengo dificultad para expresar mis emociones
con palabra). Esta organizada en 4 factores y las siguientes facetas: emocionalidad (rasgo de em-
patia, percepcion de la emocion y expresion de la emocion y relaciones); autocontrol (gestion del
estrés, baja impulsividad y regulacion de la emocion); sociabilidad (gestion de la emocion, aser-
tividad y conciencia social) y bienestar (rasgo de felicidad, rasgo optimismo y autoestima). El
alpha de Cronbach obtenido en este estudio fue de .87 para la escala global de IE rasgo, y de .71
bienestar, .66 para emocionalidad, .58 para sociabilidad y .55 para autocontrol.

Emociones discretas experimentadas por el profesorado en el proceso de E-A: se utilizo la
version breve espanola de la escala Teacher Emotion Inventory (TEI-BSV) de Rodriguez-Do-
naire et al. (2024). Se trata de un inventario tipo Likert de 6 puntos, compuesto de 12 items
(ejemplo de item: Me motiva el cuidado del alumnado). Se organiza en 4 factores: amor (filiacion
por la profesion y cuidado del alumnado); alegria (en las interacciones positivas con el alum-
nado, colegas y lideres); enfado (al ser tratado injustamente por la sociedad y la presion buro-
cratica) y miedo (a los problemas de los estudiantes, las expectativas familiares y la concilia-
cion familiar y laboral). El TEI cuenta con evidencias de validez y fiabilidad adecuadas (Chen,
2016): alegria (o = .90), amor (a = .73), tristeza (o = .86), enfado (o = .87) y miedo (a = .86).

Importancia emocional para el desempeno laboral: se utilizo la Escala de Importancia de la In-
teligencia Emocional para el Desempeno Docente (EIEDD), de Cejudo y Lopez-Delgado (2017).
Esta compuesta por 15 items (ejemplo de items: Regular las emociones propias; Ser optimista), a
los que se responde mediante una escala tipo Likert de 7 puntos. Esta organizada en 5 factores
que incluyen las siguientes facetas: autocontrol (regulacion emocional propia, control de la im-
pulsividad y gestion del estrés); facetas auxiliares (adaptacion a los cambios y automotivacion);
bienestar (autoestima, felicidad y optimismo); sociabilidad (asertividad, gestion emocional de los
demas y competencia social) y emocionalidad (percepcion emocional propia, expresion emocio-
nal, habilidades de relacion y empatia). El alpha de Cronbach obtenido fue de .94 para la pun-
tuacion global, de .88 para importancia del autocontrol, .66 para importancia de las facetas auxi-
liares, .81 para importancia del bienestar, .78 para importancia de la sociabilidad y .81 para
importancia de la emocionalidad.

Procedimiento

Se solicit6 formalmente la valoracion de la Comision de Etica de Investigacion de la Universidad
de Murcia. Asimismo, siguiendo los criterios éticos internacionales recogidos en la Declaracion
de Helsinki, se adoptaron las medidas oportunas para garantizar la completa confidencialidad de
los datos personales, de acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.
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La administracion de los instrumentos tuvo un caracter anonimo, confidencial y online. Se cum-
plimento siguiendo las instrucciones inclusas en el formulario elaborado mediante Google
Forms. Los canales de difusion fueron: correo electronico de Educarm, grupos de Telegram, Fa-
cebook y Whatsapp de maestros de la region.

Analisis de datos

Para comparar las medias entre los 4 factores del TEI-BSV y los 5 factores de la EIEDD, segun el
perfil de IE rasgo (alto vs. bajo), se realizo una prueba t de Student. Para valorar la magnitud de
estas diferencias, se calculd el tamario del efecto para cada una (indice d de Cohen, 1992). Los
valores de categorizacion seguidos fueron los indicados por Anaya et al. (2011). Estos son: «d»:
1 = cercana a cero (d < 0.10); 2 = pequeno (0.11 < d £ 0.35); 3 = moderado (0.36 <d < 0.65); 4 =
grande (0.66 < d < 1.00); 5 = muy grande (d > 1.00).

Para el estudio de la relacion entre las emociones del profesorado, IE rasgo y la importancia con-
ferida a la IE, se realizo un analisis de correlacion mediante el coeficiente de correlacion de Pear-
son. Para la valoracion del tamano del efecto de las correlaciones se tomaron en consideracion
los valores expuestos por Funder y Ozer (2019).

Para determinar la asociacion entre IE rasgo, las emociones del docente y la importancia emocio-
nal conferida se realiz6 una regresion multiple. Se designaron como variables predictoras la pun-
tuacion global en IE rasgo y los factores del TEI-BSV; y como variables criterio, los factores de la
EIEDD y su puntuacion global.

Los datos fueron analizados con el paquete estadistico SPSSv.28.

Resultados

En la tabla 1 se presentan los resultados obtenidos tras la realizacion de la prueba T de Student
para comparar las puntuaciones en los cuatro factores del TEI-BSV y los cinco factores de la
EIEDD para estudiar la existencia de diferencias significativas en docentes en funcion al nivel de
IE rasgo. Se crearon dos subgrupos: submuestra de docentes con alta IE rasgo (< percentil 25;
n = 80) y submuestra de docentes con baja IE rasgo (= percentil 75; n = 81).

Tal y como se aprecia en la tabla 1, los maestros con alta IE rasgo, obtuvieron mayores puntua-
ciones en los factores alegria y amor en comparacion con los que presentan baja IE rasgo; mien-
tras que tuvieron menor puntuacion en el factor enfado y miedo. Ademas, se observaron diferen-
cias significativas en el factor alegria y en el factor miedo. Para poder valorar la magnitud de estas
diferencias se calculo el tamano del efecto para cada una de ellas, observandose un tamarno del
efecto pequeno para el factor alegria (d = 0.35); mientras que para el factor miedo, se observo un
tamano del efecto moderado (d = 0.40).

Al comparar la importancia concedida a cada factor de la EIEDD se observaron diferencias signifi-
cativas en funcion del nivel de IE de los docentes en la puntuacion global, asi como en todos los
factores. En todas las variables de la EIEDD, los maestros con alta IE conceden mds importancia
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TasLA 1. Medias y desviacion tipica de las emociones docentes y la importancia emocional segun IE rasgo

Dimensiones Baja IE Alta IE t 4 Cohen’s d
M DT M DT
Factor alegria 5.82 0.31 5.91 0.20 -2.231° .014 0.35
Factor amor 4.10 0.97 4.15 1.08 -.322 3.74 0.05
Factor enfado 4.57 1.26 4.29 1.48 1.288 .100 0.20
Factor miedo 3.09 0.99 2.70 0.94 25147 .006 0.40
PG IEDD 5.27 1.03 6.16 0.57 -6.758™" <.001 1.07
AUT 5.20 1.35 5.88 0.95 -3.701""  <.001 0.58
AUX 5.36 1.05 6.31 0.64 -6.895""  <.001 1.09
BIE 5.19 1.07 6.28 0.67 -7.730""  <.001 1.22
SOC 5.15 1.24 6.06 0.73 -5.657""  <.001 0.89
EMO 5.44 1.00 6.28 0.59 -6.484™" <.001 1.02

Nota. PG IEDD = Puntuacion global de la importancia de la inteligencia emocional para el desempefio docente, EMO:
factor de emocionalidad, AUT: factor de autocontrol, AUX: factor de facetas auxiliares, BIE: factor de bienestar, SOC:
factor de sociabilidad. * p <.05, ** p < .01, *** p <.001.

para el optimo desempeno del trabajo de un docente que los maestros con baja IE. Para poder va-
lorar la magnitud de estas diferencias se calculo el tamario del efecto para cada una de ellas, obser-
vandose un tamario del efecto muy grande para la puntuacion global de importancia de la IE
(d = 1.07), para el factor de facetas auxiliares (d = 1.09), para el factor bienestar (d = 1.22) y para el
factor emocionalidad (d = 1.02). Ademas, se observé un tamano del efecto grande para el factor
sociabilidad (d = 0.89) y un tamario del efecto moderado para el factor autocontrol (d = 0.58).

En la tabla 2 se muestran los resultados hallados tras la realizacion de la correlacion de Pearson
entre los cinco factores y puntuacion global de la EIEDD, los cuatro factores del TEI y la puntua-
cion global del TEIQue y su dimension bienestar.

Siguiendo la tabla 2, los resultados del andlisis de la matriz de correlaciones evidencian que la PG
en IE rasgo mostrd correlaciones significativas con un tamafio del efecto muy grande y signo
positivo con el factor bienestar (r = .80, p < .01).

Se percibe que existieron correlaciones significativas con un tamano del efecto muy grande y
signo positivo entre la PG IEDD vy los cinco factores de la escala. Concretamente, con el factor
autocontrol (r = .90, p < .01), facetas auxiliares (r = .83, p < .01), bienestar (r = .81, p < .01), so-
ciabilidad (r = .90, p < .01) y con el factor emocionalidad (r = .92, p < .01).

Existieron correlaciones significativas con un tamano del efecto muy grande y signo positivo
entre los factores de la EIEDD. Especificamente, entre el factor autocontrol con el factor facetas
auxiliares (r = .70, p < .01), con el factor bienestar (r = .61, p < .01), con el factor sociabilidad
(r=.76,p < .01) y con el factor emocionalidad (r = .78, p < .01). Asi como entre el factor facetas
auxiliares con el factor bienestar (r = .60, p < .01), con el factor sociabilidad (r = .70, p < .01) y
con el factor emocionalidad (r = .71, p < .01). También entre el factor bienestar con el factor
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TasLA 2. Correlacion entre emociones docentes, IE rasgo y la importancia emocional

Dimensiones 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1. Alegria -

2. Amor .07 -

3. Enfado A5 -.00 -

4. Miedo .08 .03 347 -

5.PGIERasgo .14° .06 -01 -257 -

6. BIE .06 .08 -117 -227 .80 -

7. PG IEDD 27 -02 -09 -12° 427 377 -

8. AUT 27 -.02 -.07 -14 247 197 90" -

9. AUX 27 .01 -03  -10 427 377 837 707 -

10. BIE .02 .05 -217 -157 437 507 817 617 66" -

11. SOC 27 -05 -.06 -.05 387 29" 90" 767 70" .63 -

12. EMO d6” -05  -04  -07 417 317 927 787 717 667 817 -

Nota: PG IE rasgo: puntuacion global de inteligencia emocional rasgo; BIE: factor bienestar del TeiQue; PG IEDD = pun-
tuacion global de la importancia de la inteligencia emocional para el desempefio docente; AUT: factor de autocontrol;
AUX: factor de facetas auxiliares; BIE: factor de bienestar; SOC: factor de sociabilidad; EMO: factor de emocionalidad.
*p<.05; **p<.01.

sociabilidad (r = .63, p < .01) y con el factor emocionalidad (r = .66, p < .01). Y, finalmente, entre
el factor sociabilidad con el de emocionalidad (r = .81, p < .01).

En cuanto a IE rasgo mostro una correlacion positiva con un tamano del efecto pequenio con
alegria (r = .14, p < .05) y negativa con un tamano del efecto medio con el miedo (r = -.25,
p < .0D).

Asimismo, la IE rasgo mostré correlaciones positivas con un tamano del efecto muy grande con
la PG IEDD (r = .42, p < .01), asi como con los factores de la escala. Concretamente, se percibe
que existieron correlaciones significativas con un tamaro del efecto muy grande y signo positivo
con el factor facetas auxiliares (r = .42, p < .01), bienestar (r = .43, p < .01) y emocionalidad (r =
41, p<.01). Asi como correlaciones significativas con un tamano del efecto grande y signo po-
sitivo con sociabilidad (r =.38, p <.01) y con un tamano del efecto medio con el factor autocon-
trol (r = .24, p < .01).

Del mismo modo, el factor bienestar del TEIQue correlaciona de forma positiva con un tamarno
del efecto grande con la PG IEDD (r = .37, p < .01) y los factores auxiliares (r = .37, p < .01) y
emocionalidad (r = .31, p < .01). Mientras que correlaciona positivamente con un tamano del
efecto muy grande con bienestar (r = .50, p < .01), con un tamafio del efecto moderado con so-
ciabilidad (r = .29, p < .01) y con un tamano del efecto pequeiio con como autocontrol (r = .19,
p<.0D).

Ademas, el factor alegria correlaciona de forma positiva y un tamaro del efecto pequetio IE rasgo
(r=.14,p < .05); con la PG IEDD, el factor autocontrol, facetas auxiliares y sociabilidad (r = .12,
p < .05); asi como con emocionalidad (r = .16, p < .05).
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El factor enfado correlaciona de forma positiva y con un tamaino del efecto grande con el factor
miedo (r = .34, p < .01); mientras que de forma negativa con el factor bienestar de la IE rasgo
con un tamano de efecto pequefio (r = .11, p < .05) y con un tamano del efecto medio (r = .21,
p<.0D).

El factor miedo correlaciona de forma negativa y con un tamano del efecto moderado con IE
rasgo (r = .25, p < .01) y con su factor bienestar (r = .22, p < .01); asi como con un tamafo del
efecto pequeno con la PG IEDD (r = .12, p < .05), su factor autocontrol (r = .14, p < .05) y bien-
estar (r =.15,p < .01).

En la tabla 3 se muestran los resultados de la realizacion de una regresion multiple entre las va-

riables predictoras: PG en IE rasgo y los factores del TEI-BSV; y las variables criterio: factores de
la EIEDD y su puntuacion global.

TabLA 3. Modelo de regresion miiltiple de la IE rasgo, emociones docentes y la importancia emocional

PG IEDD EAUT EAUX EBIE ESOC EEMO
F(5,310)= F(5,310)= F(5,310)= F(5,310)= F(5,310)= F(5,310)=
Modelo 14.181°", 4.930™", 13.289", 17.104, 12.067°, 13.839",
R’adj=.173 R’adj=.059 R’adj=.163 R’adj=.204 R’adj=.149 R’adj=.169
Beta t Beta t Beta t Beta t Beta t Beta t
PG IE
Rasgo 405 7.518 199 3.457 407 7.512 422 7.979 389  7.116 402 7.448

Alegria  .078 1.483 101 1.788 .060 1.127 -018 -350 075 1.402 108 2.044
Amor -.047 -915 -.034 -615 -021 -.409 .022 443 -.081 -1.551 -.080 -1.549

Enfado -.071 -1.287 -032 -543 .001 011 -172 -3.177" -061 -1.084 -036 -.658
Miedo .003 .055 -.088 -1.468 -.006 -.101 .014 245 .062  1.083 .042 744

Nota. PG IE Rasgo = puntuacion global de IE rasgo; PG IEDD = puntuacion global de la importancia de la inteligencia
emocional para el desempeno docente; EAUT = factor de autocontrol; FAUX = factor de facetas auxiliares; EBIE = factor
de bienestar; ESOC = factor de sociabilidad; EEMO = factor de emocionalidad. *p<.05; **p<.01; ***p<.001. Se aseguro
la ausencia de problemas de multicolinealidad (valores de tolerancia <0.20; FIV>4.00).

Siguiendo lo expuesto en la tabla 3, la PG de IE rasgo y los factores sobre las emociones del do-
cente explican un 17% de la varianza en la PG IEDD, un 6% de la varianza en el factor autocon-
trol, un 16% de la varianza en el factor de facetas auxiliares y un 15% de la varianza en el factor
sociabilidad; siendo significativa en la ecuacion de regresion unicamente la PG de IE rasgo, en
todos los casos; por tanto, esta es mejor predictora.

Ademads, se observa que la PG de IE rasgo y los factores sobre las emociones del docente ex-
plican un 20% de la varianza en el factor bienestar, siendo significativa en la ecuacion de re-
gresion tanto la puntuacion global de IE rasgo, como en el factor enfado. No obstante, obser-
vamos que la PG de IE rasgo es mejor predictora a nivel de significacion con respecto al factor
bienestar.
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Se puede apreciar que la PG de IE rasgo y los factores sobre las emociones del docente explican
un 17% de la varianza en el factor emocionalidad, siendo significativa en la ecuacion de regresion
tanto la puntuacion global de IE rasgo, como en el factor alegria. Sin embargo, se aprecia que la
PG de IE rasgo es mejor predictora a nivel de significacion con respecto al factor bienestar.

Discusion y conclusiones

En funcion a los objetivos de investigacion, hay que destacar que el perfil de IE rasgo de los docentes
se mostro como una variable moderadora de sus opiniones sobre la importancia conferida a la IE. En
el contexto educativo, una alta IE permite a los docentes manejar mejor el estrés y las interacciones
sociales, lo que a su vez influye en sus emociones y bienestar (Brackett et al., 2012). Concretamente,
aquellos con un perfil alto de IE rasgo (= percentil 75) daban mayor reconocimiento a todos los
factores de la escala (emocionalidad, autocontrol, facetas auxiliares, sociabilidad y bienestar). Esto
puede conllevar a que los docentes mds emocionalmente inteligentes sean mas conscientes de la
importancia de estar formados en competencias socioemocionales, con el fin de crear entornos edu-
cativos mas positivos, con mayor apoyo social y que generen menor sindrome de Burnout (Fried-
man-Krauss et al., 2014; Hall-Kenyon et al., 2014; Penttinen et al., 2020; Vesely et al., 2014).

En cuanto a los analisis diferenciales sobre las emociones que siente el docente en su practica, se
observa que el perfil emocional es una variable significativa para que experimenten emociones
agradables como la alegria y se alejen de las mds desagradables, como el miedo. Esto puede jus-
tificarse en que, siguiendo a Castillo-Gualda et al. (2017), la interpretacion del entorno y sus
caracteristicas dependen de la competencia emocional. Es decir, aquellos maestros con un perfil
emocionalmente mads elevado sentiran mas apoyo social del contexto, mas sentimiento de auto-
eficacia y mayor bienestar. Los resultados de las correlaciones y regresiones multiples indican
que la IE rasgo es un predictor significativo de la percepcion de la importancia de la IE en el
desempenio docente. Esto sugiere que los docentes con mayor IE no solo valoran mas la IE, sino
que también experimentan menos emociones negativas como el miedo, lo que puede mejorar su
bienestar general y su eficacia en el aula.

Finalmente, se observa que los docentes en ejercicio con mayor IE muestran una mayor sensibi-
lidad a la importancia de poseer unos determinados rasgos de personalidad relacionadas con las
dimensiones que componen el dominio muestral de la IE para garantizar un proceso de ensenan-
za-aprendizaje de calidad. Esto implica que, no todos los docentes, por el mero hecho de ser
profesionales educativos y estar sensibilizados con la relevancia de trabajar la parte social y emo-
cional en sus aulas, van a valorar realmente la importancia formativa que esta tiene. Este mismo
resultado se replica en el estudio de Cejudo y Lopez-Delgado (2017).

Limitaciones y prospectivas

Entre las limitaciones del estudio encontramos las vinculadas a las fiabilidades alcanzadas en
algunas de las dimensiones de los instrumentos utilizados. Ademads, el diseio del estudio es de
tipo transversal, lo cual limita la capacidad de establecer relaciones causales entre las variables.
La muestra estuvo compuesta exclusivamente por docentes de la Region de Murcia, lo cual pue-
de limitar la generalizacion de los resultados a otras regiones o contextos educativos.
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Finalmente, sefialar alguna de las prospectivas del estudio:

1. El Fomento de competencias emocionales en docentes: dado que la IE y el perfil emocio-
nal positivo estan vinculados a experiencias emocionales agradables y menor incidencia
de emociones negativas, futuros estudios podrian centrarse en la implementacion y eva-
luacion de programas de desarrollo emocional en el profesorado. Estos programas podrian
enfocarse en promover la autoeficacia y el apoyo social.

2. Intervenciones para reducir el miedo en el aula: considerando que una alta IE ayuda a
minimizar emociones como el miedo, seria interesante explorar intervenciones especificas
para mejorar el manejo emocional en situaciones de estrés en el contexto educativo.

3. Estudios longitudinales: un disefio longitudinal permitiria analizar como evoluciona el
bienestar emocional del docente en funcion de su desarrollo en competencias socioemo-
cionales, observando cambios en su percepcion de apoyo social y autoeficacia a lo largo
del tiempo.

Estas lineas de prospectiva pueden guiar investigaciones futuras hacia la mejora del bienestar y
la efectividad de los docentes, beneficiando asi a todo el entorno educativo.
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Abstract

Trait emotional intelligence Spanish teachers’ and its importance for teacher job performance

INTRODUCTION: School environments and the teaching profession are characterized by be-
ing potentially socio-emotional. Today, there is evidence that the interpretation of the context
depends on the emotional competence of teachers. To study the relationship between teacher’s
emotional profile, , their perception of the importance of Emotional Intelligence (EI) in their
work, and the emotions experienced by them in the teaching-learning processrequires atten-
tion. METHOD: A cross-sectional descriptive-correlational study was used. There was a sam-
ple of 316 Preschool and Elementary teachers from the Region of Murcia (Spain). The instru-
ments used were the Escala de Importancia de la Inteligencia Emocional para el Desempeno
Docente (EIEDD), the Trait Emotional Intelligence Questionnaire (TEIQue-SF) and the short
Spanish version of the Teacher Emotion Inventory (TEI-BSV) scale. RESULTS: The results
showed that as teachers have a higher trait EI profile, they are more aware of the emotional
importance as part of their work performance and, in addition, they tend to feel more joy and
less fear. There are significant and positive correlations among all the factors of the EIEDD,
the TEIQue-SE, and most of the factors of the TEI. The results of the predictive model with the
global trait EI score and the teacheing emotion factors as predictors explained 17% of the
perceptions of the importance of EI in the teaching profession.

Keywords: Teachers, Emotions, Emotional intelligence, Permanent training, Well-being.

Résumé

Lintelligence émotionnelle des professeurs d’espagnol et son importance dans la performance
pédagogique

INTRODUCTION. Lenvironnement scolaire et la profession d’enseignant sont caractérisés
comme étant potentiellement socio-émotionnels. Actuellement, il est prouvé que l'interpréta-
tion du contexte de la part de I'enseignant est liée a sa compétence émotionnelle. La relation
entre le profil émotionnel des enseignants, I'importance de I'intelligence émotionnelle (IE)
dans I'exercice de son métier et les émotions qu’ils ressentent lors du processus d’enseigne-
ment et d’apprentissage bien méritent une attention particuliere. METHODE. Un échantillon
de 316 enseignants du préscolaire et du primaire de la région de Murcie (Espagne) a été utili-
sé. Les instruments utilisés ont été I'Escala de Importancia de la Inteligencia Emocional para el
Desempeiio Docente (EIEDD), le Cuestionario de Rasgos de Inteligencia Emocional (TEIQue-SF)
et la version espagnole abrégée de I'Escala del Inventario de Emociones del Profesor (TEI-BSV).
RESULTATS. Les enseignants ayant un profil d’IE plus élevé sont plus conscients de I'impor-
tance émotionnelle de leur performance professionnelle et ont tendance a ressentir plus de
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joie et moins de peur. Il existe des corrélations positives significatives entre tous les facteurs
de 'EIEDD, le TEIQue-SF et la plupart des facteurs du TEI-BSV. Les résultats du modele pré-
dictif avec le score global des traits de I'IE et les facteurs émotionnels des enseignants comme
prédicteurs expliquent 17 % de la variabilité observée dans la perception de I'importance de
I’EIEDD et du TEIQue-SE

Mots-clés : Enseignants, Emotions, Intelligence émotionnelle, Apprentissage tout au long de
la vie, Bien-étre.
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